Na temelju ¢lanka 51. Statuta Doma zdravlja Doma zdravlja Zagreb - Zapad i Pravilnika o
pocetku, zavrsetku i rasporedu radnog vremena zdravstvenih ustanova i privatnih zdravstvenih
radnika u ordinaciji u mrezi javne zdravstvene sluzbe ("Narodne novine" br. 106/19., 9/22.)
ravnateljica Doma zdravlja Zagreb — Zapad dana 04.02.2025. donosi

PRAVILNIK
o poletku, zavrSetku i preraspodjeli radnog vremena
u Domu zdravlja Zagreb—Zapad

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se pocetak, zavrSetak 1 raspored radnog vremena u Domu zdravlja
Zagreb - Zapad (nastavno: Domu zdravlja).

Svi oblici rada koje radnik obavlja moraju biti evidentirani u skladu s Pravilnikom o sadrzaju 1
nac¢inu vodenja evidencije o radnicima.

Clanak 2.

Raspored radnog vremena u Domu zdravlja, a posebno pocetak 1 zavrSetak radnog vremena
utvrduje se u skladu s Pravilnikom o pocetku, zavrSetku i rasporedu radnog vremena
zdravstvenih ustanova i privatnih zdravstvenih radnika u ordinaciji u mrezi javne zdravstvene
sluzbe (“Narodne novine” br.: 106/19., 9/22.) i drugim propisima, vodeci racuna o djelatnosti
Ustanove, procesu rada u pojedinim njezinim dijelovima, godis$njem dobu te potrebama
osiguranih osoba Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) uz
postivanje nacela kontinuiranosti, u¢inkovitosti i dostupnosti zdravstvene zastite.

Pocetak i zavrietak radnog vremena u pojedinim dijelovima zdravstvene ustanove, kao 1
preraspodjelu radnog vremena kada se za to ukaze potreba odreduje ravnateljica Doma zdravlja.

Clanak 3.

Dom zdravlja pruzati ¢e zdravstvenu zastitu radom u jednoj, dvije ili vise smjena, pomakom
radnog vremena, u turnusima, pripravnoscu, dezurstvom, radom po pozivu i posebnim
dezurstvom. '

Raspored radnog vremena od 40 sati tjedno, odnosno odgovarajuéeg ukupnog mjesecnog fonda
sati u Domu zdravlja mora biti utvrden tako da osigurava dostupnost zdravstvene zaStite
osiguranim osobama Zavoda tijekom svih dana u tjednu.

Ordinacijama primarne zdravstvene zastite ne mora se osigurati rad nedjeljom i blagdanom
bududi je zdravstvene zastita osigurana u okviru djelatnosti hitne medicine.

Clanak 4.

U Domu zdravlja se redoviti rad ordinacija organizira u okviru fonda od 40 sati tjedno, svakim
radnim danom u tjednu, a subotom mora redovito raditi najmanje jedna Cetvrtina od ukupnog
broja ordinacija svake pojedine struke opée/obiteljske medicine, dentalne medicine,
zdravstvene zastite Zena i zdravstvene zastite predskolske djece.



Rad subotom ulazi u tjednu normu od 40 radnih sati, odnosno u ukupni mjese¢ni fond sati, a
organizira se preraspodjelom redovitog radnog vremena u tijeku jednog mjeseca.

Za vrijeme koristenja dana tjednog odmora, edukacije odnosno privremene nesposobnosti za
rad, ako taj dan pada na radni dan, pacijenta preuzima drugi zdravstveni radnik prema rasporedu
koji ¢e biti istaknut na vratima svake ambulante/ordinacije.

Clanak 5.

U ambulantama/ordinacijama primarne zdravstvene zaitite u kojima rade radnici koji osim rada
u ambulanti/ordinaciji obavljaju i ku¢ne posjete, radno vrijeme u ambulanti/ordinaciji u
prijepodnevnoj smjeni pocinje u 7:00 sati i zavr$ava u 13:30 sati.

Kuéne posjete obavljaju se od 13:30 sati do 14:30 sati.

U ambulantama/ordinacijama PZZ u kojima radnici osim rada u ambulanti/ordinaciji obavljaju
i kuéne posjete, radno vrijeme u poslijepodnevnoj smjeni po¢inje u 13:00 sati i zavrsava u 19:30
sati.

Kuéne posjete obavljaju se od 19:30 sati do 20:30 sati.

Ako u istoj ordinaciji rade dva tima, tada vrijeme od 13:00 do 13:30 sati sluzi za zavrSetak rada
prijepodnevne smjene i obavljanje administrativnih poslova.

Ako u ordinaciji radi lije¢ni¢ki tim sam, tada je duzan organizirati rad prema odredbi stavka 1.
ovoga ¢lanka s obvezom da najmanje dva radna dana u tjednu radi u poslijepodnevnoj smjeni.

Ostatak od 2.5 sata tjedno do punog mjesecnog fonda radnih sati raspodjeljuje se na rad
subotom.

Clanak 6.

Za djelatnost patronaZne zdravstvene zastite u Domu zdravlja pocetak radnog vremena odreduje
se u 07:00 sati, a zavrsetak u 15:00 sati.

Priprema za rad u djelatnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka traje 30 minuta na pocetku radnog
vremena, nakon ¢ega se obavljaju patronazne posjete.

Nakon obavljenih patronaznih posjeta, prije zavrSetka radnog vremena, zdravstveni radnici u
djelatnosti patronazne zdravstvene zastite podnose izvied¢a o posjetima voditelju i nadleznom
izabranom doktoru primarne zdravstvene zastite.

Clanak 7.

Radno vrijeme u specijalistickim ambulantama Doma zdravlja kao i u jedinicama u kojima se
obavlja fizikalna terapija i drugi oblici rehabilitacije i medicinsko-biokemijskom laboratoriju
organizira se tako da rad kroz cijelu godinu pocinje u 7.00 sati i zavrsava u 14.30 sati u

prijepodnevnoj smjeni, a poslijepodnevna smjena pocinje radom u 13.00 sati i zavrSava u 20.30
satl.

Ako u istoj ambulanti/ordinaciji iz stavka 1. ovoga ¢lanka rade dva tima, tada poslijepodnevna
smjena zapo¢inje u 13.30 sati i zavrSava u 21.00 sat, a vrijeme od 13.30 do 14.30 sati sluzi za
zavretak rada prijepodnevne smjene, obavljanje administrativnih poslova i pripremu rada
poslijepodnevne smjene.



Ako u ambulanti/ordinaciji iz stavka 1. ovoga ¢lanka radi lije¢nicki tim sam, vrijeme od 13. 30
do 14.30 sati sluzi za zavrSetak rada prijepodnevne smjene i obavljanje administrativnih
poslova.

U ambulantama/ordinacijama u kojima rade dva lije¢nicka tima rad u smjenama organizira se
u pravilu svakodnevnom izmjenom po nacelu izmjene pamih i neparnih datuma u mjesecu, a
ako u ambulanti/ordinaciji radi lije¢ni¢ki tim sam, obvezan je najmanje dva radna dana u tjednu
raditi u poslijepodnevnoj smjeni.

Ostatak od 2.5 sata tjedno do punog mjesecnog fonda radnih sati raspodjeljuje se na rad
subotama.

Clanak 8.

Rad u ljekarnama organizira se od ponedjeljka do petka u pravilu s pocetkom u 7.00 sati 1
zavrsetkom u 20.00 sati, a subotom od 8.00 sati i zavretkom u 13.00 sati.

Ako se rad u ljekarni organizira u jednoj smjeni, rad u ljekarni moZe se organizirati u
prijepodnevnoj smjeni ili naizmjeni¢no u prijepodnevnoj 1 poslijepodnevnoj smjeni od
ponedjeljka do petka. Rad ljekarni subotom organizira s¢ na na¢in da prati rad ordinacija
primarne zdravstvene zastite.

Clanak 9.
Posebno dezurstvo u djelatnosti opée/obiteljske medicine, zdravstvene zastite predskolske
djece i dentalne zdravstvene zastite provodi se subotom od 15.00 do 20.00 sati te nedjeljom,
praznikom i blagdanom od 8.00 do 20.00 satl.

Clanak 10.

Ravnateljica utvrduje potrebu za dezurstvom 1 pripravno$¢u radnika prema mjerilima potrebe
zbrinjavanja hitnih stanja u medicini, odnosno potrebe zbrinjavanja zivotno ugrozenih stanja
kao i potrebu rada po pozivu.

Pripravnost je vrijeme u kojem je radnik pripravan odazvati se pozivu poslodavca za obavljanje
poslova, ako se ukaze takva potreba pri cemu se radnik ne nalazi na mjestu gdje se njegovi
poslovi obavljaju niti na drugom mjestu koje je odredio poslodavac. Radnik koji je u
pripravnosti obvezan je odazvati se na poziv poslodavca bez odgode i do¢i na radno mjesto
najkasnije u roku od jednog sata.

Podaci o broju pripravnosti po radniku kao i o broju dolazaka na rad iz pripravnosti moraju se
voditi u posebnoj evidenciji na obrascu koji se nalazi u Prilogu I. ovoga Pravilnika i ¢ini njegov
sastavni dio. Evidencija mora sadrzavati razlog svakog pojedinacnog poziva na rad, ime i
prezime radnika nadsluzbe koji je zahtijevao pozivanje radnika na rad te vrijeme provedeno na
radnom mjestu po pozivu poslodavca.

Ravnateljica zdravstvene ustanove Upravnom vijecu podnosi tromjesecno izvjesce, najkasnije
30 dana nakon isteka tromjesje¢ja o pripravnostima po radniku na obrascu izvjesca koji se
nalazi u Prilogu 1. ovoga Pravilnika i ¢ini njegov sastavni dio. Izvjes¢e mora sadrzavati broj
pripravnosti, broj dolazaka na radno mjesto, broj provedenih sati na radnom mjestu, razlog
dolaska na radno mjesto te ime i prezime radnika nadsluzbe, koji je zahtijevao pozivanje
radnika na rad u vrijeme pripravnosti.



Clanak 11.

Obavijest o pocetku i zavrSetku radnog vremena svake pojedine ordinacije, mora biti vidljivo 1
titko oznadena na ulaznim vratima ustanove odnosno vratima ordinacije.

Voditelj ustrojstvene jedinice i ravnateljica Doma zdravlja odgovorni su za vodenje evidencije
o radnom vremenu i za pridrzavanje utvrdenog radnog vremena.

Clanak 12.

Rad nezdravstvenih djelatnika u Upravi Doma zdravlja odreduje se s poetkom radnog vremena
u 7:00 sati, a zavrSetak u 15:00 sati.

Rad nezdravstvenih radnika — portira/telefonista i spremacica Doma zdravlja odreduje se:
- prva smjena: s po¢etkom radnog vremena u 06:00 sati, a zavrsetak u 14:00 sati.
- druga smjena: s po¢etkom radnog vremena u 14:00, a zavrSetak u 22:00 sat.
Clanak 13.

Iznimno od odredbi ovog Pravilnika, u slucajevima izvanrednih okolnosti, katastrofe i
epidemija vecih razmjera, koje nalazu druk¢iji pocetak i zavretak radnog vremena zdravstvene
ustanove ili radnika, ravnateljica moze odrediti i druk¢iji pocetak i zavrSetak radnog vremena,
kao i druk&iju preraspodjelu radnog vremena, sukladno odluci ministra nadleznog za zdravstvo,
dok te okolnosti traju.

Clanak 14.

Nepostivanje propisanog radnog vremena predstavlja tezu povredu radne duznosti zdravstvenih
i nezdravstvenih radnika. '

Clanak 14.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci.
Clanak 15.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o radnom vremenu u Domu
zdravlja Zagreb — Zapad od 14. veljace 2014. godine i sve njegove izmjene i dopune.

KLASA: 113-01/25-01/127
URBROJ: 251-756-02-25-1
U Zagrebu, 04. veljace 2025. godine

RAVNATELJICA
Jelena Raki¢ Mati¢,dr-med.spec.
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PRILOG I.

OBRAZAC EVIDENCIJE O PRIPRAVNOSTI ZA RAZDOBLIE

(ZDRAVSTVENA USTANOVA)

(USTROJSTVENA JEDINICA)

(IME 1 PREZIME, naziv radnog mjesta i specijalnost)

Redni | Datum Vrijeme Vrijeme Broj provedenih | Razlog poziva | Ime i prezime

broj pripravnosti ¥ | poziva na dolaska na sati na radnom na radno radnika
radno mjesto | radno mjesto | mjestu mjesto nadsluzbe **

i

2.

3.

4.

*obvezno se popunjava bez obzira da li je bilo poziva na rad u vrijeme pripravnosti

**ime i prezime radnika nadsluzbe koji je zahtijevao pozivanje radnika na rad u vrijeme pripravnosti

(VODITELJ USTROJSTVENE JEDINICE)




