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IZVIESCE O RADU
DOMA ZDRAVLJA ZAGREB - ZAPAD

za rardoblje:

81.01.2624. — 30.06.2024.

KLASA: 035-07/24-01/807
URBROI: 251-756-02-24-1

U Zagrebu, 29 kolovoza 2024, godine



1. UVODNI DIO

Dom zdravlja ZAGREB-ZAPAD (u daljnjem tekstu: Dom zdravlja) osnovan je temeljem
Zakljutka Gradskog poglavarstva Grada Zagreba o spajanju Doma zdravlja Crnomerec, Doma
zdravlja Tre$njevka i Doma zdravlja Susedgrad u Dom zdravlja ZAGREB-ZAPAD, KLASA:
500-01/02-01/42, URBROJ: 251-01-05-02-4 od 25. srpnja 2002. godine.

Temeljem Rjesenja Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, KLASA: UP/I-500-05/02-05/0109,
URBROJ: 534-02-15-02-0002 od 09. listopada 2002. godine, Dom zdravlja zapoceo je s radom
09. listopada 2002. godine.

Dom zdravlja provodi primarnu zdravstvenu zaStitu osiguranih osoba iz osnovnog
zdravstvenog osiguranja te organizira i provodi odredene vrste izvanbolnicke specijalistiko-
konzilijarne zdravstvene zaStite te specijalisticke dijagnostike (fizikalna medicina 1
rehabilitacija, radiologija, psihijatrija, dermatologija i venerologija, interna medicina,

ortodoncija, oftalmologija, citologija).
Dom zdravlja posluje na 34 lokacije na podrudju zapadnog dijela Zagreba.

Dom zdravlja obavlja zdravstvenu djelatnost sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti te Statutu

Doma zdravlja, i to:
1. Primarna zdravstvena zastita:

- obiteljska (opéa) medicina,

- dentalna zdravstvena zastita,

- dentalna tehnika,

- zdravstvena zastita Zena,

- zdravstvena zastita predskolske djece,
- medicina rada 1 sporta,

- laboratorijska dijagnostika,

- medicinsko biokemijski laboratorij,
- sanitetski prijevoz,

- jekarnistvo,

- patronaZna zdravstvena zaStita,

- zdravstvena njega u kuéi,

- palijativna skrb,
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- fizikalna terapija,

- logopedija,

- telemedicina,

- psiholoska djelatnost,

- fizikalna terapija u kudi,
- sestrinska savjetovalista,
- radna terapija.

2. Specijalisticko-konzilijarna zdravstvena zastita:

- dermatologija i venerologija,

- fizikalna medicina i rehabilitacija,
- psihijatrija,

- interna medicina,

- oftalmologija i optometrija,

- ortodoncija,

- klini¢ka citologija,

- klini¢ka radiologija,

- otorinolaringologija,

- neurologija,

- parodontologija,

- stomatoloska protetika

- dje¢ja stomatologija,

- endodoncija s restaurativnom stomatologijom.

3. Dispanzerska djelatnost:

- zaStita mentalnog zdravlja,
- socijalno-medicinska skrb za specifi¢ne potrebe pruZanja zastite stanovnika na
odredenom podrudju,

- rana intervencija.

Potrebna financijska sredstva za provodenje zdravstvene =zaStite, odnosno pruZanje
zdravstvenih usluga iz obveznog zdravstvenog osiguranja ostvarena su na temelju sklopljenih

ugovora sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje.
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Osnovnom Ugovoru o provodenju primarne zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog

osiguranja, u razdoblju od 01. sije¢nja 2024. godine do 30. lipnja 2024. godine sklopljen je:

e Dodatak XLVII Ugovoru o provodenju primarne zdravstvene zatite iz obveznog
zdravstvenog osiguranja od 15. veljace 2024. godine.

e Dodatak XLVIII Ugovoru o provodenju primarne zdravstvene zaStite iz obveznog
zdravstvenog osiguranja od 12. travnja 2024. godine.

e Dodatak XLIX Ugovoru o provodenju primarne zdravstvene zatite iz obveznog

zdravstvenog osiguranja od 23. travnja 2024. godine.

Osnovnom Ugovoru o provodenju specijalistitko-konzilijarne zdravstvene zastite sklopljen je:

e Dodatak XIII. Ugovoru o provodenju specijalisticko — konzilijarne zdravstvene zastite
od 12. travnja 2024.godine.

Osnovnom Ugovoru o provodenju specifi¢ne zdravstvene zastite radnika sklopljen je:

e Dodatak XXVI Ugovoru o provodenju specifi¢ne zdravstvene zastite radnika od 04.
sije¢nja 2024. godine.

Osnovnom Ugovoru o provodenju Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka dojke sklopljen
je:

e Dodatak V Ugovoru o provodenju Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka dojke
od 22. sijeénja 2024. godine.

Osnovnom Ugovoru o provodenju Nacionalnog preventivnog programa ranog otkrivanja
slabovidnosti sklopljen je:

e Dodatak V Ugovoru o provodenju Nacionalnog preventivnog programa ranog
otkrivanja slabovidnosti od 09. veljace 2024. godine.

Osnovnom Ugovoru o provodenju Nacionalnog preventivnog programa za probir i rano
otkrivanje raka pluca sklopljen je:

e Dodatak V Ugovoru o provodenju Nacionalnog programa za probir i rano otkrivanje
raka pluca od 15. veljace 2024. godine

Osnovnom Ugovoru o provodenju Nacionalnog programa osnazivanja mentalnog zdravlja
sklopljen je:

e Dodatak I Ugovoru o provodenju programa osnazivanja mentalnog zdravlja sklopljen
dana 02. sije¢nja 2024. godine za razdoblje od 31. prosinca 2023. godine do 30. lipnja
2024. godine.
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2. ODOMU ZDRAVLJA

Dom zdravlja zdravstvenu zastitu i skrb osiguranih osoba u razdoblju od 01.01.2024. godine do

30.06.2024. godine provodio je putem:

Na podrugju na kojem djeluje Dom zdravlja djelatnosti opée/obiteljske medicine, polivalentne
dentalne zdravstvene zastite, zdravstvene zastite predskolske djece, zdravstvene zastite Zena,

djelatnosti medicine rada, medicinsko-biokemijskog laboratorija obavljaju se i kroz zakup

70 timova opce/obiteljske medicine,
44 tima dentalne medicine,
7 timova zdravstvene zaStite Zena,
12 timova zdravstvene zastite predskolske djece,
4 tima medicine rada i sporta,
1 medicinsko-biokemijski laboratorij,
3 ljekarne - 6 timova,
50 timova patronazne zdravstvene zastite,
2 tima palijativne skrbi bolesnika,
2 tima dermatologije i venerologije,
6 timova za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju,
2 tima psihijatrije,
2 tima interne medicine,
2 tima oftalmologije i optometrije,
1 tim ortodoncije,
1 tim parodontologije,
2 citoloska laboratorija,
4 tima klinicke radiologije,
1 dispanzer za mentalno zdravlje,

posebno dezurstvo (po lokacijama).

poslovnog prostora o ¢emu evidenciju vodi Dom zdravlja.

Dom zdravlja kontinuirano potice specijalisticko usavrSavanje zdravstvenih radnika. Na dan

30. lipnja 2024. godine u tijeku su:

- 20 specijalizacija iz opce/obiteljske medicine,

- 9 specijalizacija iz pedijatrije,
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- 2 specijalizacije iz ginekologije 1 opstetricije,

- 1 specijalizacija iz medicine rada i sporta,

- 1 specijalizacija iz opée interne medicine,

- 1 specijalizacija iz klini¢ke radiologije,

- 1 specijalizacija iz fizikalne medicine i rehabilitacije,

- 1 specijalizacija iz djecje 1 preventivne stomatologije.

UPRAVA

Upravno vijeée

Upravno vijeée Doma zdravlja u razdoblju od 01.01.2024. godine do 30.06.2024. godine

odrzalo je ukupno 11 sjednica.
Clanovi Upravnog vije¢a imenovani od strane osnivaéa Grada Zagreba:

- izv.prof.dr.sc. Daniela Sirini¢ - predsjednica,
- Dr.sc. Snjezana Ivéi¢ — ¢lanica,
- Ljubica Lazi¢ Vuleti¢, dr.med. — ¢lanica.

Predstavnica Stru¢nog vijeca:

- Franka Lueti¢, mag.med.techn. — ¢lanica.
Predstavnica Radnickog vijeca:

- Mirela Markovi¢, dr.med.spec. — ¢lanica.

Upravno vijeée Doma zdravlja odlu¢ivalo je redovito na svojim sjednicama o financijskom i
cjelokupnom poslovanju ustanove, o utvrdivanju potreba za zapos$ljavanjem radnika te o svim

relevantnim segmentima organizacije rada i poslovanja Doma zdravlja.

Upravno vijeée u cijelosti je obavljalo svoje poslove propisane Zakonom o zdravstvenoj zastiti

i Statutom Doma zdravlja, Poslovnikom o radu Upravnog vijeca te odlukama Osnivaca.

Ravnateljica:

Jelena Raki¢ Mati¢, dr.med.spec. obiteljske medicine
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Ravnateljica Doma zdravlja prisustvovala je sjednicama Upravnog vije¢a i provodila donesene
odluke, organizirala rad te nadzirala rad zaposlenika i provodenje svih poslovnih procesa unutar
Doma zdravlja, prema pozitivnim propisima, provodila zakljutke Osnivada, predstavljala i
zastupala Dom zdravlja sukladno odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti 1 Statuta, rjesavala
po zahtjevima radnika vezano uz prava iz radnih odnosa i zakupaca u okviru svojih ovlaitenja

te upravljala radom Uprave i struénih Sluzbi Doma zdravlja.
Uz ravnateljicu, najuZe vodstvo Doma zdravlja predstavljaju:

¢ Zamjenica ravnateljice
Zeljka Zupci¢, mag.oec.
¢ Pomocnica ravnateljice za sestrinstvo — glavna sestra

Franka Lueti¢, mag.med.techn.

e v.d. Pomo¢nica ravnateljice za kvalitetu zdravstvene zaStite
Ines Nevjesti¢, mag.med.techn.
e Medicinska sestra za kontrolu i prevenciju infekeija

Suza Valencak, mag.med.techn.
¢ v.d. Rukovoditeljica Sluzbe za pravne i opée poslove

Anita Suskovié Hukman, dipl.iur. — do 17.04.2024. godine
Rukovoditeljica Sluzbe za pravne poslove, ljudske potencijale i opée poslove
Anita Sugkovi¢ Hukman, dipl.iur. — od 18.04.2024. godine

¢ v.d. Rukovoditeljica Sluzbe za financijske, informati¢ke poslove i nabavu
Mirjana Crnkovié, dipl.oec. — do 17.04.2024. godine
Rukovoditeljica Sluzbe za financijske poslove
Mirjana Crnkovi¢, dipl.oec. - od 18.04.2024. godine

¢ Rukovoditeljica SluzZbe za nabavu i EU projekte

Marina Svaganovié, mag.oec. — od 18.04.2024. godine
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RADNICI DOMA ZDRAVLJA

Na dan 30.06.2024. godine u Domu zdravlja bilo je zaposleno sveukupno 554 radnika od Cega
je 507 zdravstvenih radnika, a 47 administrativna i tehni¢ka radnika. Udio zdravstvenog osoblja

iznosi 92%.

udio zdravstvenih/nezdravstvenih radnika

@ zdravstveni djelatnici = administrativni i tehnicki djelatnici

ZDRAVSTVENI RADNICI (na dan 30.06.2024.)

Broj Doktori Doktori Lijecnici Ostali VSS SSS
zdravstvenih | medicine dentalne specijalisti | djelatnici s

djelatnika na medicine VSS

dan

507 103 44 68 13 119 156

ADMINISTRATIVNI I TEHNICKI RADNICI (na dan 30.06.2024.)

VSS VSS SSS NSS

13 1 26 7
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STRUKTURA RADNIKA PREMA SPOLU I DOBI (na dan 30.06.2024.)

SPOL/DOBNI | <30 30-39 40-49 50-59 >60 UKUPNO
RAZRED

MUSKI 18 22 9 12 3 64
ZENSKI 87 124 119 109 51 490
UKUPNO 105 146 128 121 54 554

BROJ RADNIKA PREMA ZNANSTVENIM TITULAMA (na dan 30.06.2024.)

1. Doktorat: 10

2. Magisterij: 4

3. VSS: 255

SPOLNA STRUKTURA RADNIKA (na dan 30.06.2024.)

1. ZENSKI
2. MUSKI

88 (%)
12 (%)

BROJ RADNIKA (zaposleni na neodredeno ili odredeno vrijeme)

Redni | oprg BROJ RADNIKA
broj

1. Broj radnika na dan 01.01.2024. 539

2. Broj radnika na dan 30.06.2024. 554
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PODACI O KRETANJU ZAPOSLENIH:

Radnici na neodredeno vrijeme:

latum VSS | VSS | VSS | VSS VSS VSS | VSS SSS | SSS VKV | KV | NKV | ukupt,
dr.sc. | mr.sc. | spec. | zdravstveni | nezdrav. | zdrav. | nezdrav. nezdrav.
zdrav.
1.01.2024. { 9 5 65 119 11 97 1 135 22 1 464
0.06.2024. | 10 4 66 108 13 98 1 140 26 7 473
Zaposlenici na odredeno vrijeme i pripravnici:
latum VSS | VSS | VSS | VSS VSS VvSs | vSs SSS | SSS VKV | KV | NKV | ukupi |
dr.sc. | mr.sc. | spec. | zdravstveni | nezdrav. | zdrav. | nezdrav. nezdrav.
zdrav.
1.01.2024. 4 49 ] 12 1 7 1 75
0.06.2024. 4 51 2 9 15 81
10

Izvjesée o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD
01.01.2024.-30.06.2024.



4. FINANCILJSKO IZVJESCE

POKAZATELJI FINANCIJSKOG POSLOVANJA

U RAZDOBLJU SIJECANJ - LIPANJ 2023./ 2024. GODINE

EUR
R;r‘f'- POKAZATELJI L. - VI. 2023. I. - VI. 2024.
0 1 2 3
. PRIHODI - PRIMICI
1 | Prihodi od HZZO 7.342.483,78 8.973.526,18
2 Prihodi od dopunskog zdravstvenog osiguranja 381.118,03 465.591,10
3 Prihodi s osnova ozljeda na radu i prof. bolesti 0,00 0,00
4 Prihodi od proraduna (sredignji i lokalni) 96.931,57 1.180.877,86
5 Prihodi od ostalih korisnika 843.693,94 1.003.456,89
6 Prihodi od participacije 7.213,34 8.314,66
7 | Prihodi od EU projekata 198.506,06 382.583,68
8 Ostali i izvanredni prihodi 34.810,59 67.971,03
9 Primici od financijske imovine i zaduZenja 0,00 0,00
UKUPNI PRIHODI | PRIMICI (1 - 9) 8.904.757,31 12.082.321,40
Il. RASHODI - IZDACI
1| Lijekovi 88.650,50 184.267,11
2 Potro$ni medicinski materijal 150.463,63 172.807,49
3 Krv i krvni pripravci 0,00 0,00
4 | Zivezne namirnice 0,00 0,00
5 Medicinski plinovi 0,00 0,00
6 Materijal za odrzavanje Cistoée 17.734,76 33.940,93
7 Uredski materijal 36.867,34 75.574,00
8 Ostali razni materijal 37.711,79 41.432,02
9 | Utrodena energija 242.623,13 202.829,51
10 Ugradeni rezervni dijelovi 4.728,22 8.108,99
11 Postanski izdaci 20.998,28 61.367,21
12 | Tekuce i investicijsko odrZzavanje 152.060,64 330.982,88
13 | lzdaci za usluge drugih zdrav.ustanova 136.943,55 151.262,74
14 | Ostali izdaci 502.233,10 746.057 64
Materijalni rashodi (1-14) 1.391.014,94 2.008.630,52
15 | Bruto place 5.292.889,92 7.382.304,75
16 Ostali rashodi za zaposlenike* 234.090,87 234.677,57
17 | Doprinosi na place 761.400,30 1.108.544,60
18 | lzdaci za prijevoz zaposlenika 157.861,02 155.185,02
11
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19 Ostali materijalni rashodi za zaposlenike™* 73.822.70 36.788,07
Ukupni rashodi za zaposlene (15-19) 6.520.064,81 8.917.500,01
20 Financijski rashodi 9.769,74 9.395,31
21 Izdaci za kapitalna ulaganja 100.994,02 08.084,55
22 | lzdaci vezani za EU projekte 173.157,67 1.900.787,26
23 Ostali i izvanredni izdaci 26.226,13 66.100,03
24 | lzdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova 0,00 0,00
25 Nabavna vrijednost prodane robe 652.603,02 0951.398,44
UKUPNI RASHODI | IZDACI (1-25) 8.873.830,33 13.951.896,12
Visak prihoda i primitaka 30.926,98 0,00
Manjak prihoda i primitaka 0,00 1.869.574,72

* Otpremnine, pomodi, jubilarne nagrade i dr.
** Sluzbena putovanja, struéno usavréavanje zaposlenika, ostale naknade troskova zaposlenicima i ostalo

OBVEZE
EUR
Koliko
. . . Dospjele Dospjele . Dospjele . dana
Ukupne Ukupno Dospjele Dospjele Dospjele obvp;ze ob\f)ejze Dospjele obvl::ze Dospjele Kkasni
OoPIS obveze na dospiele obveze obveze obveze od 124 od 151 obveze od 366 obveze najstarija
dan o do 60 od61do | odtdo | go.c) doqa0 | od18ido | SCUSl | preko730 | g o‘sm_e| A
30.06.2024. dana 90 dana 120 dana dana dana 365 dana dana dana obveza (u
danima)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9 10
Za lijekove
224.947 0,00
Za sanitetski
materijal, krvi i
krvne derivate i
sl. 0 0,00
Za Zivezne
namirnice
0 0,00
Za energiju
10.434 0,00
Za ostale
materijale i
reprodukcijski
materijai 48.755 0,00
Za proizvodne i
neproizvodne
usluge 245.035 98.454,26 98.454 1.582
Za opremu
{osnovna
sredstva) 373.803 0,00
Obveze prema
zaposlenicima
1.602.535 0,00
Obveze za
usiuge drugih
zdravstvenih
ustanova 0 0,00
Obveze prema
komitentnim
bankama za
kredite 0 0,00
Ostale
nespomenute
obveze 104.334 22.595,86 21.550 1.046 8] 674
UKUPNO:
2.609.842,27 121.050,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.650,00 1.045,86 98.454,26 1.582

Dospjele obveze po roénosti trebaju odgovarati stupcu 2
(ukupno dospjele obveze}.
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« Dani dospjelosti ne ra¢unaju se od dana izdavanja rauna, nego od dana
dospjelosti racuna.

POTRAZIVANJA
EUR
OPIS Potrazivanja Ukupne Dospjela Dospjelo Dospjelo Dospjelo Dospjelo Dospjclo Dospjelo Dospjelo Kolike dana
na dan dospjela potrazivanja | od 61 do od 91 do od 121 od 151 od 181 od 366 preko kasni
30.06.2024. potraZivanja | do 60 dana 90 dana 120 dana do 150 do 180 do 365 do 730 730 najstarije
dana dana dana dana dana dospjelo
potraZivanje
{u danima)
0 ! 2 3 4 5 6 7 8 9 10 i1
Potrazivanja od 1.533.505,19 219.047,75 140.673,75 829,02 10.167,34 13.566,43 7.600,31 41.235,43 4.975,47 438

HZZ0-a na osnovi
pruzanja zdravstvene
zadtite

Potrazivanja od 80.657,11 2.313,18 1.097,49 143,77 1.071,92 169
dopunskog
zdravstvenog
osiguranja

Potrazivanja na 0,00 0,00
osnovi ozljeda na radu
i profesionalne bolesti

Potrazivanja od 14.100,15 8.815,65 2.92985 2.638,27 3.247,53

drugih zdravstvenih

ustanova

Ostala potrazivanja 169.260,74 75.954,98 46.658,20 2.753,48 4.633,85 5.760,89 5.050,40 -4.213,73 8.862,50 6.449,39 2.606
UKUPNO: 1.797.523,19 306.131,56 191.359,29 6.364,54 19.120,64 19.327,32 12.650,71 37.021,70 13.837,97 6.449,39 2.606

PotraZivanja od HZZO-a - refundacije za bolovanja treba iskazati unutar stavke Ostala potraZivanja.
Dospjela potraZivanja po roénosti trebaju odgovarati stupeu 2 (ukupno dospjela potraZivanja).
Dani dospjeclosti ne ralunaju se od dana izdavanja raduna, nego od dana dospjelosti rafuna.

BROJ ZAPOSLENIKA

Rbef' OPIS I. - VL. 2023. I - VI 2024.
1 Broj zaposlenika na pocetku razdoblja 520 539
2 Broj zaposlenika na kraju razdoblja 525 554
Prosjean broj zaposlenika na osnovu
3 ukalkuliranih sati rada 490 566
KRATKOROCNA IMOVINA
EUR
1 Stanje Ziro-racuna na dan 30.06.2024. 915.366,79
2 Zalihe na dan 30.06.2024.
- lijekova i potrosnog medicinskog materijala 222.572,97

- krvi i krvnih pripravaka
- Ziveznih namirnica
- ostale zalihe

| UKUPNE ZALIHE: 222.572,97

13
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5. ZDRAVSTVENE DJELATNOSTI DOMA ZDRAVLJA

PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

. Opéa/obiteljska medicina

U razdoblju 01.01.2024. — 30.06.2024. godine doslo je do znagajnih promjena u organizaciji

SluZbe opce/obiteljske medicine:

a) Rad u domu umirovljenika Sv. Josip na adresi Dunjevac 17 odvija se prema posebnom

rasporedu koji se sastavlja na tromjese¢noj bazi do daljnjega. Sredstva za placanje

prekovremenog rada lije¢nicima osigurana su iz projekta s Gradom Zagrebom.

b) U navedenom razdoblju Cetiri tima opcée/obiteljske medicine promijenile su status iz

privatne (u koncesiji) u ordinaciju pod Domom zdravlja. Kronoloskim redom, radi se o

ordinacijama:

Dr. Ksenija Vugringi¢, Radni¢ki dol 24, nositeljica tima sada je dr. Ana-Marija

Vargantoli¢, lije¢nica na specijalizaciji iz obiteljske medicine,

Dr. Marina De Zan, Srednjaci 13, nositeljica tima sada je dr. Berisa Burek,

lije¢nica s dugogodi$njim staZzem u opcoj/obiteljskoj medicini,

Dr. Biserka Jankolija, II. Zagorska ulica 20, nositelj tima sada je dr. Mislav

Omerbasi¢, lije¢nik s iznimnim interesom za obiteljsku medicinu,

Dr. RuZica Zivkovié, Ivane Brli¢ MaZurani¢ 88, nositeljica tima sada je dr.

Matea Ani¢, lijenica na specijalizaciji iz obiteljske medicine.

¢) Nositelja tima promijenila su tri tima opce/obiteljske medicine:

Dr. Kristina Boban, privremeno na adresi Grgura Ninskog 3 postala je nositeljica
tima na adresi Ghandijeva 5 (bivsi tim dr. Mario Kukavica), dok je njezin tim

preuzela dr. Ana Cupi¢,

Dr. Teodora Maras, Zvonigradska 9, oti§la je u mirovinu, te je njezin tim

preuzela dr. Zana Juri¢,

Tim bez nositelja Matije Ilirika Vlagi¢a 2, nakon sporazumnog otkaza dr. Filipa

Bosnica, preuzela je dr. Petra Gojkovi¢,
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e Tim bez nositelja Petra Zrinskog 9, nakon polaganja specijalistitkog ispita dr.

Kristine Kasnik Vuk iz medicine rada i sporta, preuzela je dr. Ema Liu.

d) Ordinacije koje su trenutno timovi bez nositelja, te u kojima je u tijeku natjecaj za

preuzimanje tima su:

e Bivsa ordinacija dr. Martin Magdi¢, Hrvoja Macanoviéa 2, radi sporazumnog
otkaza lije¢nika,

e Biv3a ordinacija dr. Dijana Ba¢i¢ Bradvi¢, Nova Cesta 85A, radi sporazumnog
otkaza lije¢nice.

e) Lijecnici koji su zavrsili specijalizaciju iz obiteljske medicine u navedenom razdoblju
su:

e Juraj Jug, dr.med.spec. — vratio se raditi u svoj tim na adresi Krapinska 45 od
29.4.2024. godine.

e Klara Cigi¢, dr.med.spec. — vratila se raditi u svoj tim na adresi Bicaniceva 3 od
18.3.2024. godine.

f) U navedenom razdoblju dvije lije¢nice zavrSile su Cetverogodisnji staz u sklopu
specijalizacije iz obiteljske medicine te se olekuje polaganje specijalistickog ispita u

skorijoj buduénosti. Radi se o dr. Tamari Zadravec Sencar i Dragici Kelam Perié.

g) Tijekom veljate 2024. godine, zbog obnove zgrade doma zdravlja na adresi Prilaz
baruna Filipovi¢a 11, preseljene su sve ordinacije opée/obiteljske medicine na adresu

Grgura Ninskog 3.

S danom izrade ovog izvjeSéa Dom zdravlja u sluzbi opée/obiteljske medicine ukupno ima
ugovorenih 70 timova, od kojih u 30 timova (42,85 %) rade zamjenski lije¢nici zbog odsustva
nositelja tima (specijalizacija, rodiljni dopust, bolovanja i dr.), §to je oko 7 % manje u odnosu

na isto razdoblje lani. Detaljno izvje$ce o promjenama kroz mjesece nalazi se u tablici 1.

Broj prekovremenih sati u prvom dijelu 2024. godine bio je ¢ak 57,36 % manji u odnosu na isto

razdoblje prosle godine (1072 prekovremena sata u ovoj godini u odnosu na 2514 sata u 2023.).

S obzirom na nastavak stabilne situacije s brojem zaposlenih lije¢nika, pri ¢emu u sluZbi postoji
1 jedan lijeCnik zaposlen na radnom mjestu za razne zamjene, ne ocekuje se znacajniji porast

broja prekovremenih sati.
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Tablica 1. Kadrovske promjene tijekom prve polovice 2024. u sluzbi opce/obiteljske medicine Doma zdravlja
Zagreb-Zapad

2024. Sije¢anj | Veljaa | Ozujak | Travanj | Svibanj | Lipanj
Broj timova 67 68 70 70 70 70
Broj zamjena 33 34 34 32 30 30
Broj lije€nika koji nedostaje za | 0 0 0 0 0 0
potpunu organizaciju sluzbe

Broj specijalizanata 21 21 20 18 18 18
Broj timova bez nositelja 4 4 5 4 3 3

Broj sporazumnih otkaza 0 5 3 1 2 3

Broj prekovremenih sati 392 364 336 413 496 196

U navedenom periodu Dom zdravlja je financirao troskove kotizacije za troje svojih lije¢nika
na XV. Kongresu Dru$tva nastavnika op¢e/obiteljske medicine (DNOOM) odrzanog od 30.3.-
2.4.2023. u Zagrebu, a dva mjeseca kasnije, ¢ak 14 lije¢nika je imalo priliku aktivno sudjelovati
na XV. kongresu Koordinacije hrvatske obiteljske medicine (KOHOM) odrZanog u Sibeniku
od 18.-22.5.2023. pri &emu je Dom zdravlja podmirio troskove kotizacije 1 smjeStaja

lije¢nicima. Na oba Kongresa nasi lije¢nici osvojili su brojne nagrade:
XV. Kongres DNOOM-a:
e Daniela Strini¢, dr.med., 1. nagrada za najbolji prikaz slucaja
e Laura Kramari¢, dr.med., 3. nagrada za prikaz slucaja
e Veronika Grabovac, dr.med., 3. nagrada za mladog nastavnika/istraZivaca

e Ana-Marija Vargantoli¢, dr.med., 1. nagrada za predavanje u kategoriji ,,slobodne
teme*

e Ana Rukavina i Mia Poturica Delimar, dr.med., 2. nagrada za poster prezentaciju

e Juraj Jug, dr.med., 1. nagrada za predavanje odrZano drugi dan glavnog programa
kongresa

XV. Kongres KoHOM-a:
e Mislav Omerbasi¢, dr.med., 2. nagrada za najbolje predavanje odrZzano na Kongresu
I dalje je u planu otvaranje novog tima opce/obiteljske medicine koji bi obuhvatio samo domove

umirovljenika, konkretno dom ,,Sv. Josip* (Dunjevac 17), dom , Tre$njevka™ (Slavoljuba

Penkale 1) i dom ,,Drenovacka® (Drenovacka 30).

16
Izvjesée o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD
01.01.2024.-30.06.2024.



Planira se skoraSnje raspisivanje 10 specijalizacija iz obiteljske medicine.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti opée/obiteljske medicine:

umjesecu | OPCA medicina Hiadni pogon Glavarina Iimlizt\ilrr::in[i)w Kpl Qal PP 5% sbz

01-2024 |ostvareno 214.883,68 7582063 128527,65 1373338 10.154,23. 381230 3.81230 556451  456.308,68
ugovor 214883,68  77.560,96 11945311  14.64553 1464553 331230 381230 556451  454.377,92
RAZLIKA 000 174033 9.074,54 91215 -4.493,30 0,00 0,00 0,00 1.930,76
% 100,00 57,76 107,60 93,77 6933 100000 100,000 100,00 100,42

022024 |ostvareno 216563,65  78.137,83 11355119  13.037,19  0562,87 3872,83  3.872,83 561307 44421236
ugovor 216563,65. 7879070 121.41675 1501556 1501556 3.872,83 387283 561397  460.161,85
RAZLIKA 0,00 652,87 786556 197837  -5.45269 0,00 0,00 000  -15.949,49
% 100,00 99,17 93,52 86,82 63,60 100,00 100,00 100,00 96,53

03-2024 | ostvareno 223.283,55  80263,03 12560695  13.678,86 1064565 406195 406195 584252  467.444,46
ugovor 22328355 8139043 12529710 1550156 1550156  4.06195 406195 584252  474.940,63
RAZLIKA 000 112740 309,85 182270,  -4.85591 0,00 0,00 0,00 7.496,17
% 100,00 98,61 100,25 88,24 68,67 100,00 100,000 100,00 98,42

042024 |ostvareno 259792,32 8248400 124.957,70  13.82222 1141129 411666 411666 588974  506.590,59
ugovor 25979232 82480,00 127.03923 1571424 1571424 411666 411666 588974  514.867,00
{RAZLIKA 0,00 0,00 208153 180202  -4.302,95 0,00 0,00 0,00 -8.276,50
% 100,00 100,00 95,36 87,96 72,62 10000 100,00 100,00 98,39

05-2024 |ostvareno 25979232 82484,00 12495770 1382222 1141129 411666 411666 588974  506.590,59
ugovor 25079232 8248400 127.03923 1571424 1571424 411666 411666 588974  514.867,00
RAZLIKA 0,00: 0,00 208153  -1.892,02  -4302,95 000 000 0,00 -8.276,50

100,00 100,00 98,36 87,96, 7262 100,000 100,00
(117431552 399.189,49 61760119  68.093,87 5318533 1398040

. Dentalna zdravstvena zaStita (polivalentna)

SluZba dentalne medicine u Domu zdravlja Zagreb Zapad je polivalentna sluzba koja pruza
usluge preventive, restaurativnog i endodontskog lijeGenja zubi djece i odraslih, estetike i

protetike, ortodoncije, parodontologije te oralno-kirurske zahvate.

Ugovorena je djelatnost za usluge propisane pravilnikom Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, a za vanstandardne usluge vrijedi cjenik sukladan minimalnom cjeniku Hrvatske

komore dentalne medicine.

Dom zdravlja Zagreb Zapad ima dobro razvijenu mreZu koja se sastoji od 44 timova
polivalentne sluZbe, 1 specijalisticke ortodontske ordinacije i 1 specijalisti¢ke parodontologke

ordinacije.
Svaku subotu smo hitnim pacijentima osigurali dva tima koja su bila deZurna od 7 do 15 h.

U tjednu od 18.3.2024. do 21.3.2024. smo obiljeZili Svjetski dan oralnog zdravlja tijekom
javnozdravstvene akcije koju su na$i doktori dentalne medicine proveli u Djedjem vrticu
Vrapce. Na predavanjima na temu oralnog zdravlja, oralne higijene, prevencije karijesa te na
demonstracijama Cetkanja na modelima gornje i donje &eljusti je sudjelovalo oko 500 djece.
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Prakti¢na nastava za dentalne asistente kao i stru¢na praksa za doktore dentalne medicine na

Sestoj godini SFZG-a se takoder odrzala prema planiranom rasporedu.

Nasim doktora dentalne medicine je omogucena Gold Education Card, te su oni redovito

sudjelovali na stru¢nim tedajevima, seminarima i predavanjima.

Mjese¢ni sastanci doktora dentalne medicine u vidu Peer grupe na kojima se razgovara o

aktualnim temama vezanim uz struku, tehnoloskim novitetima su se redovito odrZavali.

U periodu od 11.4.2024. do 1.6.2024. proveo se Unutarnji nadzor nad 38 ordinacija dentalne

medicine.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti dentalne zdravstvene zastite:

3 . . fzvr3eni upne
umjesecu | STOMATOLOGIA [Hladni pogon Glavarina limitirani DTP KP1 al PP 5% SDzZ : .
01-2024 |ostvareno 128.367,00 33.312,97 55.110,43 6.421,54 630533 1.601,10 158535 6.854,70 239.558,42

ugovor ; 128.367,00.  33.312,97 59,658,89 6.972,89  6.972,89. 1.601,10 1.585,35. 6.854,70.  245.325,79
RAZLIKA 0,00 0,00 -4.548,46 -351,35 667,56 0,00 0,00, 0,00 -5.76737
Yo 100,00 100,00 92,38 92,09 90,43 100,00 100,00 100,00 97,658
022024 |ostvareno 133.501,68 34.942,34 55.711,04 6.690,40. 6.380,86° 1.681,80 1.666,11  7.186,58  247.760,81
ugovor 133.501,68 34.942,34 62.591,75 7.315,06  7.315,06:. 1.681,80 1.666,11  7.186,58  256.200,37
RAZILIKA 0,00 0,00 -6.880,71 $24,66 -934,20 0,00 0,000 0,000 843956
Yo 100,00 100,00 §9,01 91,46 87,23 100,00 100,00 100,00 96,71
03-2024 |ostvareno 133.501,68 34.905,81 60,487,08 7.030,32 6.743,30.  1.745,33. 1.729,62 7.849,29 253.992,43
ugovor 133.501,68 34.905,81 62.527,40 7.307,49 7307,49 1.745,33 1.729,62 7.849,29 256.874,11
RAZLIKA 0,00 0,00 -2.040,32 -277,17 564,19 0,00 0,00 0,00 -2.881,68
%o 100,00 100,00 96,74 96,21 92,28 100,00 100,00: 100,00 98.88
04-2024 Jostvareno 15167524 34.920,94 60.937,41 7.028,00  7.083,34 1.746,09  1.730,43 7.813,09 272.934,54
ugowr 151.675,24. ) 34,.920,94‘ 62.555,86 7.310,76,  7.310,76.  1.746,09 1.730,43 7.813,09 275.063,17
RAZILIKA 0,00 0,00 -1.618,45 -282,76 -227,42 0,00 0,00, 0,00 -2.128,63
Yo 100,00 100,00 97,41 96,13 26,49 100,00 100,00 100,00 99,23
05-2024 |ostvareno 151.675,24: 34.920,94 60.937,41°  7.028,00° 7.083,34  1.746,09 1.730,43 7.813,09  272.934,54
ugovor ) 151.675,24 - 34.920,94 62.555,86.  7.310,76. 7.310,76° 1,746,09 1.730,43; 7.813,09 275.063,17
RAZLIKA 0,00 0,00 -1.618,45. -282,76 227,42 0,00 0,00 0,000 212863
%o 100,00 100,00 97,41 96,33 96,89 100,00 100,00: 100,00 99,23
— - o R mrr— *33‘\"9‘6;17:‘1 T ] T e

. Zdravstvena zaStita Zena

Zdravstvenu zagtitu Zena obavljaju doktori medicine, specijalisti ginekologije i opstetricije u
primarnoj zdravstvenoj zastiti. U Domu zdravlja imamo 7 (sedam) timova zdravstvene zastite
Zena. Preventivno kurativna zastita na primarnoj razini provodi se za Zenske osobe od dvanaeste
(12) godine do kraja Zivota. Naglasak je na kontroliranju uredne trudnoce i redovitim
preventivnim godi$njim pregledima Zena. U tijeku su dvije specijalizacije iz ginekologije i
opstetricije. Jednom mjese¢no se odrZavaju tedajevi za trudnice i njihove partnere pod
pokroviteljstvom grada Zagreba, gradskog ureda za zdravstvo. Ciljana edukacija usmjerena je

na zdrave navike u trudnoéi, informiranje o rizi¢nim ¢imbenicima, te pripremu za porod.
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Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti zdravstvene za§tite Zena:

lzvrieni
u mjesecu | GINEKOLOGIA | Hladni pogon  Glavarina limitirani KPI Ql PP 5* sDz
DTP RN
01-2024 |ostvareno 20.066,90 7.216,52° 10.237,31 974,10 1.063,86 258,84 258,84 1.007,39 41.083,76
ugovor 20.066,90 7.216,52 10.103,12 129897 1,298,97 258,84 258,84 1.007,39 41.509,56
RAZLIKA 0,00 0,00 134,19 -324,87 -2135,11 0,00 0,00 0,00 42580
Yo 100,00 100,00 101,33 74,99 81,98 100,00 100,00 100,00 98,97
02-2024 |ostvareno 20.066,90 7.212,81  8.645,87 963,14 926,54 258,62 258,62 1.011,49 39.343,99
ugovor 20.066,90 7.212,81 10.097,96 1,298,31 1.29831 258,62 258,62 1.011,49 41.503,02
RAZLIKA 0,00 0,00 -1.43299 -335,17 -371.37 0,00 0,00 0,00 -2.159,03
Yo 100,00 100,00 85,62 74,18 7137 100,00 100,00 100,00 94,80
03-2024 |ostvareno 20.066,90 7.21053.  9.097,15 1.039,12 853,11 360,53 360,53 1.507,27 40.495,14
ugovor 20.066,90: 7.210,53.  9.946,53 1.286,78 1.286,78 360,53 360,53 1.507,27 42.025,85
RAZLIKA 0,00 0,00 -849.38 -247,66 -433,67 0,00 0,00: 0,00 -1.530,71
Yo 100,00 100,00 91,46 80,75 66,30 100,00 100,00 100,00 96,36
04-2024 |ostvarcno 23.681,61 7.252,54° 12.589,59 1.007,33 885,06 362,63 362,63 1.476,12° 47.617,51
ugovor 23.681,61 7.252,54° 10.004,08 129425 1.294.25 362,63 362,63 1.476,12 45.728,10
RAZLIKA 0,00: 0,00 2.585,51: 286,92 ~109,19 0,00 0,00 0,00 1.889,41
Yo 100,00 100,00 125,84 77,83 68,38 100,00 100,00 100,00 104,13
05-2024 |ostvareno 23.681,61:  7.252,54: 12.589,59.  1.007,33 885,06 362,63 362,63.  1.476,12. 47.617,51
ugovor 23.681,61 7.252,54. 10.004,08, 129425 1.294.25 362,63 362,63 1.476,12.  45.728,10
RAZLIKA 0,00 0,00 2.58551. -286,92 -439,19 0,00 0,00 0,00.  1.88941
000
100,00 100

. Zdravstvena zastita predskolske djece

Pedijatrija se kao grana medicine bavi djetetom i njegovom obitelji te je dio integralnog pristupa
u cilju unapredenja zdravlja djece, najosjetljivije skupine stanovnistva. Provode se preventivno-
kurativne mjere dojencadi i predskolske djece, savjetovanja, pregledi i cijepljenja. Dom

zdravlja ima dobro razvijenu i popunjenu mrezu koja se sastoji od 12 (dvanaest) timova.

U izvjeStajnom razdoblju potrebno je istaknuti sljedece aktivnosti u Sluzbi zdravstvene zastite

predskolske djece:

1. sastavljanje Rasporeda rada u posebnom deZurstvu za vikende, blagdane i praznike
tijekom prve polovice 2024. godine,

2. organiziranje zamjena za odsutne lije¢nike tijekom bolovanja, godisnjeg odmora,

plac¢enog dopusta zbog edukacije i sl.,

organiziranje rada pedijatrijske ordinacije bez nositelja tima - Pre¢ko,

planiranje nabave nove opreme za ordinacije zdravstvene zastite predskolske djece,

stimuliranje edukacije,

kontrola rada PEER grupa,

koordiniranje rada svih pedijatrijskih timova Doma zdravlja,

=N e W

kontrola evidencije radnog vremena za sve timove - svaki mjesec u izvjeStajnom

razdoblju,
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9. organiziranje sastanaka sa svim zdravstvenim radnicima pedijatrije Doma zdravlja

tijekom prve polovice 2024. godine.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti zdravstvene zaStite predSkolske
djece:

umjesecu | PEDUATRUA |Hiadnipogon Glavarina ‘2" KPI al PP 5+ snz
limitirani DTP 3024,

01-2024 |ostvareno 38.092,32 1441201 16.272,52 889,65 1.585,51 643,40 634,43 1.559,24  74.089,08
ugovor 38.092,32  14.412,01°  16.46586°  1.698,28 2.315,84 643,40 634,43 155924 7582138
RAZLIKA 0,00 0,00 419334, 808,63 730,33 0,00 0,00 000  -1.732,30
100,00 100,00 98,83 52,39 68,46 100,00 100,00 100,00 97,72
02-2024 Jostvareno 38.092,32. 14.330,76  16.122,04  1.330,73 1.671,06. 638,60, 629,68 1.699,65  74.514,84
ugovor 3809232 1433076 16.611,22.  1.701,81 2.320,65 638,60 629,68 1.699,65  76.024,69
RAZLIKA 0,00 0,00 489,18 37108 649,59 0,00 0,00 0,00  -1.50983
100,00, 100,00 97.06 78,20 72,01 100,00 100,00 100,00 98,01
03-2024 |ostvareno 38.092,32. 1429086  16.379,85 121083 1605,75 714,53 705,62 1.827,97  74.827,73
ugovor 38.092,32 1429086 16.55734 1.696,65 2.313,62 714,53 705,62 1.827.97 7619891
RAZLIKA 0,00 0,00 17749 707,87 0,00. 0,00 0,00.  -1.371,18
% 100,00 100,00 98,93 69,40 160,00° 100,00 100,00 98,20
04-2024 |ostvareno 44.954,70.  14.376,00 16.030,57 1.587,58 708,81 69998 1.965,09.  81.541,39
ugovor 4495470 14.176,00°  16.403,81  1.681,89 229349 70881 69998 196509  82.883,77
RAZLIKA 0,00 0,00 373240 26323 705,91 0,00 0,00 0,00  -1.34238
% 106,00 100,00 97,72 5 69,22 100,00 100,000 100,00 98,38
05-2024 |ostvareno 44.954,70° 1417600  16.030,57 141866  1.587,58° 708,81, 699,98 1.965,09.  $1.54139
ugovor 44.954,70  14.176,00°  16.403,81  1.681,89 229349, 708,81 699,98 196509  82.883,77
RAZLIKA 6,00 0,00 37324 26323 705,91 0,00 0,00 134238
Y ‘ 100,00 97,72 100,00 98,38
st 7138563 - 8083555 369,69 - 38651443
7138563 82.442,04 39381251
000 160640 720808
i - 9815

PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA — UKUPNO:

umjesecu SVEUKUPNO Hladni pogon ©  Glavarina . l,l‘,”se,m KP1 : al : PP H 5* SDZ
: limitirani DTP

012024 |ostvareno 401,409,960  130.762,13:  210.147,91  22.018,67 1910893 631564 6.290,92° 14.985,84 811.039,94
ugovor ) 401.409,90 13250246 205.680,98° 24.61568 2523323 6.315,64 629092 14.985,84 817.034,65
RAZLIKA 0,00 174033 4.466,93 259701 612430 0,00 0,00 0,00 -5.994,71
% 100,00 98,69 102,17 $945 75,73 100,00 100,00 100,00 9927
02-2024 |ostvareno ] 408.224,55  134.623,74 194.030,14.  22.021,46° 1854133 6.451,85 642724 15511,69 805.832,00
 |ugovor 408.224,58 210.717,68  25.330,73.  25.949,57 6451,85 642724  15.511,69 833.889,92
|rAZLIKA 0,00 -16.687,54.  -3.30927  -7.408.24: 0,00, 0,00 0,00 -28.057,92
% 100,00 92,08 86,94 7145 100,00 100,00 100,00 96,64
- 03-2024 [ostvareno 414.94445  136.670,23 211.571,03.  22.959,13.  19.847,81 6.882,34  6.857,72: 17.027,03 836.759,76
Jugovor 414,944,45.  137.797,63 21432837 2579249 2640945  6.88234;  6.857,72° 17.027,05 850.039,50
RAZLIKA 0,00 112740 275734, 283336 656164 0,00 0,00 0,00 11327974
% 100,00 99,18 98,71 $9,01 7515 100,00 100,00 100,00 98,44
04-2024 |ostvareno 480,103,837 13883348, 214.51527 2327621 2096727 6.934,19 6.909,70°  17.144,04 908.684,03
ugovor ) 480.103,87  138.83348 216.002,98  26.001,14  26.612,73 6.934,19 6.909,70°  17.144,04 918.542,13
RAZLIKA ) 0,00 0,00° SLA8TTE 272493 564546 0,00 0,00° 0,00 9,858,100
% 100,00 100,00 99.31 $9,52 78.79 100,00 100,00 100,00 98.93
05-2024 Jostvareno 480,103,87 13883348 214.51527 2327621 2096727 693419 6.909,70°  17.144,04 908.684,03
ugovor 1 430.103,87  138.83348 216.002,98  26.001,14.  26.612,73 6.934,19 690970 17.144,04.  918,542,13
RAZLIKA 0,00 0,00  -1.487,31 272493 564546 0,000 0,00 0,00 -9.558,10
% 100,00 100,00 99,31 89,52 78,79 100,00 100,00 100,00 98.93
sveukupno Jostvareno 2.184.786,64 - 679.723,06 . 1.044.779,62.  113.551.68 ~ 99.432.61 3351821 3339528 81.812,66 - 4.270.999,76
: Jugovor 2.184.786:64 683.243,66 . 1,062.732,99 127.74117 13081772 3351821 3339528 8181266 . 433804833
RAZLIKA 0,00 352050 L17T98337 18040 3138501 000 0,00 0,00 670488
% 100,00 99.48 9831 §8.89 76.01 100,00 100,00 100,00 9845
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Posebno dezurstvo po punktu

U razdoblju 01.01.-30.06.2024. godine organizirano je posebno dezurstvo po punktu na dvije
lokacije: Prilaz baruna Filipoviéa 11 (obiteljska/opéa medicina i zdravstvena zaStita

predskolske djece) i Park stara Tre$njevka 3 (obiteljska/opéa medicina).

S danom 24.02.2024. godine posebno deZzurstvo opée/obiteljske medicine s lokacije Prilaz
baruna Filipovi¢a 11 preseljeno je na lokaciju M. 1. Vlagi¢a 2 te posebno dezurstvo pedijatrije

s lokacije Prilaz baruna Filipovica 11 preseljeno na lokaciju Zvonigradska 9.

Dom zdravlja provodi posebno deZurstvo u suradnji s timovima u privatnoj praksi, a raspored

se objavljuje na mreZnim stranicama Doma zdravlja.

Posebno dezurstvo u djelatnosti obiteljske/opée medicine i zdravstvene zastite predikolske
djece provodi se subotom od 15:00 do 20:00 sati te nedjeljom, praznikom i blagdanom od 08:00
do 20:00 sati.

POSEBNO DEZURSTVO od 01.01.-30.06.2024.godine

ukupno
Red.br. lokacija /djelatnost sijeCanj | veljaca | oZujak | travanj | svibanj | lipanj | djelatnost:

opéa medicina
Prilaz baruna Filipovic¢a
1. 11 277 163 134 149 147 171 2339

op¢a medicina
2. Park stara Tre$njevka 3 195 184 219 245 221 234

pedijatrija
Prilaz baruna Filipovi¢a
3. 1 363 270 294 255 239 233 1654
ukupno: 835 617 647 649 607 638 3993
. Medicina rada i sporta

Djelatnost medicine rada obuhvacda zastitu i ofuvanje zdravlja radnika u sigurnoj i zdravoj

radnoj okolini. Trenutno je u Domu zdravlja 4 tima u djelatnosti medicine rada i sporta.

U razdoblju od 01.01.-30.06.2024. godine u ordinacijama medicine rada i sporta, nastavilo se s

provodenjem periodi¢nih pregleda radnika koji rade na poslovima s posebnim uvjetima rada,
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pregledima vida za rad na ra¢unalu, pregleda vozata amatera i profesionalaca, izvanrednih

pregleda za vozade, pregleda udenika za upis u strukovne $kole, pregleda prije upisa u Komoru,

pregleda za rad u inozemstvu, za rad u zoni ionizirajuceg zracenja i za rad s kemikalijama.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima — 2023./2024.:

dr. BOGOVIC IGOR 2023. 2024. RAZLIKA | INDEKS
sijedan] 6.204,50 € | 7.698,46 € 1.493,96 124,08
veljaa 7.083,54€ | 8.146,79 € 1.063,25 115,01
ozujak 6.761,67€ | 8.350,60 € 1.588,93 123,50
travanj 5.378,87€ | 6.555,40 € 1.176,53 121,87
svibanj 7.14893€ | 11.081,06€ | 3.932,13 155,00
lipan; 3323,78€ | 4.831,22€ 1.507.44 145,35
dr. DRAGICEVIC W
_RUZA 2023. 2024. | RAZLIKA | INDEKS
sijedan; 4578,17€ | 5.89854€ | 132037 128,84
veljaa 5.866.45€ | 643422€| 561,77 109.68
ozujak 8.104,57€| 7.17327€| -93130 88.51
travanj 5.879,72€ | 4.868,80€ | -1.010.92 82,81
svibanj 6.423,49€ |  6.66432€ | 240,83 103,75
lipan] 347147€| 5.19036€| 1718389 149,51
_KRISTINA 2023, | 2024, | RAZLIKA | INDEKS

sijedan; 6.794,17€ | 425963 €| -2534,54 62,70
veljata 7.566,92€ | 743951€| -1274l 98.32
ozujak 2.99441€| 6.587.90€ | 3.593.49 220,01
travanj 1.623,48€ | 3.449,52€ | 1.826,04 212,48
svibanj 1.640,60€ | 2.807,30€| 1.166,70 171,11
lipanj 1.105,13€ | 2.949,53€| 1.844,40 266,89
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dr. SLAVIC ~ ~ ;

DOMAGO] 2023. 2024. | RAZLIKA | INDEKS
sijedanj 7.847,18€ | 11.97923€| 4.132,05 152,66
veljaca 10.522,18 € | 14.49246 €| 3.97028 137,73
ozujak 15.096,16 € | 10.480,41 € | -4.615.75 69,42
travanj 14.767,71€ | 9.508,11 €| -5.259.60 64,38
svibanj 14211,81 €| 12.62037€| -1.591.44 88.80
lipanj 14.430,63€ | 14.82595€| 395,32 102,74

sijecanj 7.698,46 5.898,54 4.259,63 11.979,23 29.835,86
veljala 8.146,79 6.434,22 7.439,51 14.492,46 36.512,98
oZujak 8.350,60 7.173,27 6.587,90 10.480,41 32.592,18
travanj 6.555,40 4.868,80 3.449,52 9.508,11 24.381,83
svibanj 11.081,06 6.664,32 2.807,30 12.620,37 33.173,05
lipanj 4.831,22 5.190,36 2.949,53 14.825,95 27.797,06
UKUPNO: 46.663,53 36.229,51 27.493,39 73.906,53 | 184.292,96

Izvje§ce o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD
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sijecanj 223 185 194 403 1.005
veljaca 262 183 430 604 1.479
ozujak 224 201 357 415 1.197
travanj 174 138 162 261 735
svibanj 249 179 95 326 849
lipanj 107 135 82 346 670
UKUPNO: 1.239 1.021 1.320 2.355 5.935
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Medicina rada — ukupno izvrSenje 01.01.-30.06.2024.

0143855

DR.BOGOVIC- Zwnigradska 9 16.212,32| 41.293,20| -25.080.88| 25.300,31| 5.150,90 46.663,53

0166035

DR.DRAGICEVIC- Vrabedak 4 12.632,92| 41.293,20| -28.660,28] 19.514,11| 4.082,48 36.229,51

-38.155,66]  4.864,43| 19.491,42 27.493,39

DR.KASNIK VUK KRISTINA - PBF 11 0092100 | 3.137,54 41.293,20
DR.SLAVIC -PBF 11 0204889 | 26.624,96| 41.293,20] -14.6568,24] 27.858,99| 19.422,58 73.906,53
UKUPNO: 58.607,74( 165.172,80| -106.565,06 77.537,84| 48.147,38] 184.292,96

Maksimalni godi$nji iznos od HZZO-a po timu =520.000,00, ili mjesetno=43.333,34 (vrijedi od 1.11.2012.)

Maksimalni godisnji iznos od HZZO-a po timu
=82586,40 EUR, ili mjese¢no=6882,20 EUR
{vrijedi od 1.01.2024.)

. Laboratorijska dijagnostika

Medicinsko-biokemijska jest jedna od zdravstvenih dijagnosti¢kih djelatnosti koje analiziraju
bioloski materijal sa svrhom ranog otkrivanja bolesti, prepoznavanja rizi¢nih ¢imbenika bolesti,
postavljanja dijagnoze, pracenja tijeka lijeCenja i ishoda bolesti koriste¢i biokemijske, fizikalne,
analitiCke tehnike te informacijsku tehnologiju. Medicinsko-biokemijska djelatnost pruza
laboratorijske zdravstvene usluge na razini PZZ. Laboratorijska dijagnostika u Domu zdravlja

provodi se putem medicinsko-biokemijskog laboratorija na lokaciji Zvonigradska 9.

2024. PACILJENTI | POSTUPCI
SIJECANJ 3.782 32.783
VELJACA 3.573 32.610
OZUJAK 3.510 31.755
TRAVANJ 3.205 28.823
SVIBANJ 3.280 30.660
LIPANJ 2.810 26.466
UKUPNO: 20.160 183.097

PRIHOD LABORATORIJA za I-VI 2024.god.
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2024, GLAVARINA | RACUNI za HZZO | GOTOVINA | UKUPNO
SIJECANJ 27.604,72 14.271,65 463,12 42.339,49
VELJACA 27.609,29 15.032,11 1.400,80 44.042,20

OZUJAK 32.182,70 16.503,07 995,98 49.681,75
TRAVANIJ 32.227,01 15.783,76 1.068,27 49.079,04
SVIBANJ 32.896,64 14.197,99 926,96 48.021,59
LIPANJ 31.507,81 11.564,83 1.099,52 44.172,16
UKUPNO: 184.028,17 87.353,41 5.954,65 1 277.336,23
. Ljekarnicka djelatnost

Ljekarnicka djelatnost u Domu zdravlja obavlja se na tri lokacije - Prilaz baruna Filipovica 11

(privremeno Ulica Grgura Ninskog 3), Bastijanova 52 i Trg Ivana Kukuljevi¢a 14.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata:

LJEKARNA Prilaz b. Filipovic¢a 11

(privremeno Ulica Grgura Ninskog
Opis 3)

01.-06.2023. 01.-06.2024.
Materijalni rashodi 501.347,23 300.035,12
Rashodi za zaposlene 54.013,08 77.417,18
UKUPNO RASHODI 555.360,31 377.452,30
Vlastiti prihodi 203.962,35 102.290,54
Prihod od
HZZO/GRAD 379.410,97 230.086,36
UKUPNO PRIHODI 583.373,32 332.376,90
FINANCIJSKI
REZULTAT 28.013,01 -45.075,40
Opis LJEKARNA Bastijanova 52
01.-06.2023. 01.-06.2024.

Materijalni rashodi 168.039,21 179.315,50
Rashodi za zaposlene 37.053,57 40.539,15
UKUPNO RASHODI 205.092,78 219.854,65
Vlastiti prihodi 182.720,52 69.557,32
Prihod od
HZ7Z.0/GRAD 5.032,42 123.939,34
UKUPNO PRIHODI 187.752,94 193.496,66
FINANCIJSKI
REZULTAT -17.339,84 -26.357.,99

IzvjeSce o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD
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Opis LJEKARNA Trg. I. Kukuljevi¢a 4
01.-06.2023. 01.-06.2024.
Materijalni rashodi 0,00 493.925,08
Rashodi za zaposlene 0,00 58.591,83
UKUPNO RASHODI 0,00 552.516,91
Vlastiti prihodi 0,00 301.101,80
Prihod od
HZZO/GRAD 0,00 281.233,71
UKUPNO PRIHODI 0,00 582.335,51
FINANCIJSKI
REZULTAT 0,00 29.818,60
. Patronazna zdravstvena za$tita

Primarni cilj patronaZne zdravstvene skrbi kao djela integralnog zdravstvenog sustava primarne
zdravstvene zastite pruzanje je zdravstvene zastite korisnicima izvan zdravstvenih ustanova,
razdobljima Zivota i u stanjima i okolnostima kao $to su kroni¢na bolest, invaliditet, starost ili
losa socijalna situacija. Kuéni posjet je planiran kao individualni model intervencije pojedincu
ili obitelji u svakodnevnom Zivotnom okruZenju (kuéa, radno mjesto, Skola, vrti¢ 1 sl.). Osim
individualnog, vazan oblik rada patronaZne sestre je i grupni rad i to formiranjem suportivnih

grupa koje imaju iste interese glede preventivnih, dobnih ili zdravstvenih problema.

U djelatnosti patronaZze razvijena je i interdisciplinarna suradnja s timovima primarne
zdravstvene zaStite te multidisciplinarna intersektorska suradnja na razini zajednice.
Dokumentiranje postupaka zdravstvene njege podrzava Medicus program bez moguénosti
uklju¢ivanja u Centralni informaticki sustav (u daljnjem tekstu CEZIH) i formiranje
elektroni¢kog zdravstvenog kartona. Postoji djelomi¢no ukljucivanje u sustav CEZIH portala
koriStenjem sesrvisa Osiginfo te integracije s timovima opce/obiteljske medicine u dijelu
primanja i slanja zahtjeva za intervencijama u kuci osigurane osobe. Prema zakonskim

propisima patronazna djelatnost koristi 17 DTP postupaka u dokumentiranju svoga rada.

Prikaz rada patronazne sluzbe DZ Zagreb-Zapad prikazan je u tablici 1.
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Tablica 1. Prikaz rada patronazne sluzbe DZ Zagreb-Zapad kroz DTP postupke

DTP postupak 01.01.2024.
30.06.2024.
PTO001 - Prvi posjet obitelji 2,082
PTO002 - Primarna prevencija 18,107
PTO003 - Sekundarna i tercijarna prevencija 17,346
PT004 - Rad u grupama 483
PTO005 - Telefonsko savjetovanje 2,595
PTO006 - Suradnja s drugim stru¢njacima 7,102
PT007 - Motivacija za sudjelovanje u NPP- rano otkrivanje raka vrata | 55
maternice
PTO08 - Motivacija za sudjelovanje u NPP- rano otkrivanje raka dojke 129
PT009 - Motivacija za sudjelovanje u NPP- rano otkrivanje raka debelog | 39
crijeva
PT010 - Procjena potreba za propisivanjem ortopedskih pomagala 1| 232
medicinskih proizvoda
PTOI1 - Pracenje koriStenja i revizija ortopedskih pomagala i medicinskih 4,110
proizvoda
PTO012 - Edukacija o na¢inu prevencije komplikacija nakon operacije i drugih | 952
dijagnosti¢ko-terapijskih postupaka
PT013 - Edukacija bolesnika za samozbrinjavanje rane 369
PT014 - Edukacija ¢lana obitelji/skrbnika za tretiranje rane 567
PTO15 - Edukacija bolesnika za tretiranje umjetnih otvora 128
PTO016 - Edukacija ¢lana obitelji/skrbnika za tretiranje umjetnih otvora 132
PTO017 - Edukacija bolesnika za primjenu kisika u kuéi 47
UKUPNO 54,475

Grupni rad - postupak PT004

Grupni rad za osobe s kroni¢nim nezaraznim bolestima organizira se po modelu zdravstvene

edukacije (kra¢e predavanje) uz mjerenja krvnog tlaka i Secera u krvi. Grupni rad odvija se u

prostorima mjesnih samouprava i zdravstvenih stanica Doma zdravlja Zagreb-Zapad, a u
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razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine uslugu je koristilo 1.895 osoba/pacijenata, s

napomenom da su neki korisnici tijekom navedenog razdoblja vise puta pohadali grupu.

Rad u grupama za potporu dojenju (u daljnjem tekstu GPD) takoder podrazumijeva edukaciju
korisnika iz podru¢ja njege djeteta, prehrane, oralne higijene kao i prevenciju nesre¢a kod djece
uz demonstraciju i uéenje vjestina koje pozitivno utjecu na njihov psihofizicki rast i razvoj.
Aktivnosti GPD u pravilu traju tijekom cijele godine uz stanku tijekom ljetnih mjeseci. Broj
ukljudenih korisnica/djece u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine prikazan je u tablici
2. ovoga izvjeséa s napomenom da su neke od korisnica tijekom navedenog razdoblja vise puta

pohadale grupu za potporu dojenja.

Tablica 2. Uklju¢ivanje korisnica/djece u rad grupa za potporu dojenja u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024.
godine

01.01.2024. -30.06.2024. | Broj Broj Broj Broj Broj

trudnica majki novorodendadi | dojencadi | male djece
Ukljucene 25 545 24 410 37
korisnice/djeca

Tecajevi za trudnice/oceve ili partnere provode se pod pokroviteljstvom Grada Zagreba, te
Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, a voditelji su
lije¢nici (specijalisti ginekologije 1 porodiljstva), patronazne medicinske sestre 1 IBCLC
savjetnice za dojenje. Ciljana edukacija usmjerena je na pripremu za porod i roditeljstvo,
edukaciju o dojenju te o osnovnim postupcima njege koZe 1 sluznica u
novorodenatkom/dojenackom periodu. Temeljem odluke Grada Zagreba, Gradskog ureda za
socijalnu zadtitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom te Koordinacijskog odbora za
dojenje, tetajevi za trudnice/oCeve, odnosno partnere provodili su se putem Hangouts Meet
platforme. Tijekom prvih Sest mjeseci 2024. godine odrZano je 6 teajeva u trajanju od dva dana

Sto je ukljucivalo sveukupno 6 sati edukacije, a broj polaznika prikazan je u tablici 3.

Tablica 3. Broj polaznika trudnickih teGajeva u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine (online).

Broj prijavljenih Trudnice Osobe u pratnji
Sijecan] 93 56 37
Veljaca 163 93 70
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Ozujak 165 92 73
Travanj 140 87 53
Svibanj 190 111 79
Lipanj 116 67 49
UKUPNO 867 506 361

Osim gore navedenih, u tablici 4. i 5. prikazane su javnozdravstvene te ostale aktivnosti

patronaznih sestara

Tablica 4. Javnozdravstvene aktivnosti patronaZnih sestara

Javnozdravstvene akcije

Naziv javnozdravstvene akcije Broj Mjesto odriavanja Broj lokacija
Javnozdravstvenih | javnozdravstvene akcije | odriavanja
akcija Jjavnozdravstvene  akcije
(DZ Zagreb-Zapad)
“Dan crvenih haljina” I DZ Zagreb-Zapad 3
Dan mimoza — Nacionalni tjedan borbe protiv 1 Trg Petra Preradovica /

raka vrata maternice

Obiljezavanja Medunarodnog dana sestrinstva | 1 DZ Zagreb-Zapad 3

‘| Mobilna mamografija 2 DZ Zagreb-Zapad 1
Javno zdravstvena akcija mjerenja RR i GUK- | 1 DV “Sumska Jagoda” /
a

(3 lokacije)

Dan osvjestenosti o debljini 1 DZ Zagreb-Zapad 2
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Javnodravstvena akcija mjerenja RR-a i GUK-
a u suradnji s Ravnateljstvom policije,
Policijske uprave zagrebacke

Mjesni odbor /

Horvati - Srednjaci

Javno zdravstvena akcija mjerenja RR i GUK-
a te savjetovanja o preventivnim pregledima

DV “Vrapée” /
(5 lokacija)

Tablica 5. Ostale aktivnosti patronaZnih sestara

Predavanja za medicinske sestre

U sklopu trajnog usavrSavanja medicinskih sestara, patronazne
sestre su tijekom prvih Sest mjeseci 2024. godine odrzale 10
predavanja, a ista su bodovana od strane Hrvatske komore
medicinskih sestara.

Struéna praksa, mentorstvo

4 medicinske sestre - pripravnice iz tri zagrebacke bolnice kao i
jedne poliklinike, obavljale su pripravni¢ki staz za medicinske
sestre/tehniCare u djelatnostima Doma zdravlja Zagreb-Zapad.

4 ugenika IV. razreda Skole za medicinske sestre Vinogradska
obavljali su struénu praksu u patronaznoj sluzbi Doma zdravlja
Zagreb-Zapad.

Organizacija teCajeva/simpozija/radionica

U sklopu obiljezavanja “Dana crvenih haljina” dana, 02.02.2024.
odrzana su, uz javnozdravstvenu akciju mjerenja glukoze u krvi i
krvnog tlaka, Getiri predavanja na temu mozdanog udara na kojem
je nazocilo 50 patronaznih sestara.

20.03.2024. odrzan je okrugli stol na temu “Nasilje nad
zdravstvenim djelatnicima u primarnoj zdravstvenoj zastiti”, a o
navedenoj temi govorili su eminentni struénjaci iz podrucja
zdravstva kao i predstavnik Policijske uprave Zagrabacke.

Dana 19.06.2024. odrzana je radionica “Vje$tine komunikacije u
medicini” te su istom obuhvacene slijedece teme: tehnike verbalne
i osjetljivost na neverbalnu komunikaciju, rad s agresivnim
pacijentom, drustveni ugovori, uloge i regulacija komunikacije te
pona$anja i zastita osobnih podataka.

Predavanja na simpozijima i kongresima

Jak&in M. 8.simpozij Hrvatske udruge grupa za potporu dojenju.
Uspostava dojenja prijevremeno rodenog djeteta — prikaz sluCaja. -

Pisuljak J. 8.simpozij Hrvatske udruge grupa za potporu dojenju.
Uspjesno dojenje nakon viseplodne trudnocée — prikaz slucaja.
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Broj studenata na strucnoj praksi iz kolegija
“Prirodna prehrana”

Stru¢nu praksu iz kolegija “Prirodna prehrana”, u Savjetovali$tu za
dojenje, pohadao je 41 student Zdravstvenog veleudilista.

Broj studenata na strucnoj praksi iz kolegija
“Patronaina zdravstvena njega”

Struénu praksu iz kolegija “Patronazna zdravstvena njega”
pohadala su 43 studenta Zdravstvenog veleugilista.

Ostalo

U prvoj polovici 2024. godine ostvarena je suradnja patronaZnih
sestara s udrugom Klubko na projektu pod nazivom "Klupko
podrske". Projekt je ukljudivao pet gostovanja Klubkovih
radionica na grupama za potporu dojenja koje vode patronazne
sestre te su obuhvadale slijedece teme: “Sto beba treba?”, “Sto
mama treba?”, “Sto tata treba?”, “Sto obitelj treba?” (uspavljivanje
i spavanje beba), “Sto obitelj treba?” (odvajanje i polazak u
jaslice). Takoder, organizirane su i dviju radionica na temu
“Sigurnost i zdravlje beba” te “Prehrana i hranjenje beba” koje su
vodile patronaZne sestre tijekom odrZavanja grupe za potporu
dojenja. U sklopu navedenog projekta patronaZne sestre su tijekom
posjeta trudnicama, roditeljima i djeci u prvoj godini Zivota
podjelile sveukupno 500 letaka ¢&iji sadrzaj informira o
predmetnom projektu.

Ostalo

U sklopu projekta “Podrska roditeljstvu, krila djetinjstvu” Udruga
Ema organizirala je dvodnevnu on-line konferenciju “Podrika
ranom roditeljstvu: Potrebe i moguénosti” na kojoj je sudjelovala
patronazna sestra DZ Zagreb-Zapad. Tijekom intervjua s
voditeljicom Klubka, patronaZna sestra dala je odgovore na pitanja
koja se odnose na djelokrug rada patronaZne sestre, poteSkoce s
kojima se roditelji susreCu, kako patronaZne sestre prepoznaju
teSkoce vezane za mentalno zdravlje roditelja te na pitanja vezano
za odrZavanje grupa za potporu dojenju.

Projekti:

Savjetovaliste za majke i djecu

Savjetovaliste za dojenje i Baby handling

Sufinanciranje od strane Grada Zagreba

9.000,00 €

Lokacije provodenja

Prilaz baruna Filipovi¢a 11 (01.01.2024. — 16.02.2024.);

Precko 2 (od 19.02.2024. pa do zavrSetka cjelovite protupotresne
obnove)

Vrabecak 4

Broj IBCLC savjetnica

3
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Radno vrijeme SavjetovaliSta za dojenje PBF 11 (01.01.2024. — 16.02.2024.); utorak i Cetvrtak od 15:30 dc

18:00h
Precko 2 (od 19.02.2024.); utorak i etvrtak od 15:30 do 18:00h
Vrabedak 4; ponedjeljak od 15:30 do 18:00h

Broj fizioterapeuta 1

Radno vrijeme Savjetovalista za BH PBF 11 (01.01.2024. - 16.02.2024.); srijeda od 15:00 do 18:00h

Vrabecak 4; srijeda od 10:00 do 12:00h
Vrabedak 4 (od 19.02.2024.); srijeda od 13:00-16:00 sati

U Savijetovalistu za dojenje rade tri patronazne medicinske sestre koje su ujedno i medunarodno

certificirane savjetnice za dojenje (IBCLC) &ija prestiZna titula predstavlja najveci standard u

savjetovanju o dojenju, dok u Savjetovali$tu za baby handling radi fizioterapeut s viSegodi§njim

iskustvom u radu s djecom te edukacijom iz navedenog podru¢ja. Svrha ovog projekta je

informirati trudnice, majke kao i ¢lanove njihove obitelji o:

vaznosti dojenja utemeljenih na dokazima
uspostavi i o¢uvanju laktacije
uvodenju dohrane uz o¢uvanje dojenja

pruzanju podrske navedenoj populaciji prilikom uobi¢ajenih i specificnim problema

vezanih uz dojenje

upuéivanju na dobivanje pomo¢i od drugih struénjaka ukoliko je njihov problem izvan

kompetencija IBCLC savjetnica

upuéivanju na baze informacija o lijekovima i dijagnostickim pretragama tijekom

dojenja te ostalim relevantnim informacijama

pravilnom pozicioniranju i stimulaciji motorike koja je klju¢na za poticanje kognitivno-

psihi¢kog razvoja djeteta (Baby handling)

Aktivnosti savjetovali$ta provodile su se na gore navedenim lokacijama i to naj¢e$c¢e u obliku

individualnih savjetovanja, ali i savjetovanja putem mobilnih aplikacija (primjerice WhatsApp,

Viber i sl.).
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Razlozi zbog kojih su se korisnice(i) javljale u savjetovaliste bili su razli¢iti, a kod nekih od

njih 1 viSestruki, te su prikazani u tablici 6 ovog Izvjei¢a.

Tablica 6. Razlozi dolaska korisnica u Savjetovaliste za dojenje u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine.

Razlog dolaska Broj korisnica
Poteskoce u uspostavi dojenja 30

Bolne bradavice/ragade 16

Zastojna dojka/mastitis/apces 4
Hipogalaktija 1
Nenapredovanje djeteta na teZini 22

M

KoriStenje alternativnih nacina hranjenja djeteta (bogice, $esiri¢i” za 13
dojenje...)

Redukcija suplementacije adaptiranim mlijekom 25
Odbijanje dojke od strane djeteta 15
Blister 3
Dojenje blizanaca 1
Savjetovanje o fiziologiji laktacije 30
Ostalo (npr. plitak hvat, frenulum) 18

Korisnici usluga Savjetovali§ta za Baby handling dobivali su prakti¢ne informacije kako
pravilno postupati s djetetom te su na temelju sveobuhvatne fizioterapijske procijene korigirana
blaZa odstupanja. Takoder, roditeljima su demonstrirane aktivnosti kojima ¢e biti u moguénosti
facilitirati normalne obrasce kretanja te nacine aktivnog odrZavanja posturalnih setova kroz igru
s djetetom. Dob djece ¢iji su roditelji zatrazili pomo¢ u Savjetovalistu za dojenje bila je u
rasponu od 0-6 dana pa do 12-24 mjeseca, dok je starost djece koja su posjetila Savjetovaliste

za Baby handling bila u rasponu od 14-20 dana do 9 mjeseci (Tablica 7 i 8).

Tablica 7. Dob djece u SavjetovaliStu za dojenje u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine

Dob djece Broj djece

0-6 dana 1
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7-13 dana 5
14-20 dana 14
21-28 dana 13
1 mjesec 44
2 mjeseca 25
3 mjeseca 12
4 mjeseca 5
5 mjeseci 5
5 mjeseci 0
7 mjeseci 1
8 mjeseci 0
9 mjeseci 0
10 mjeseci 1
11 mjeseci 0
12-24 mjeseca 2

Tablica 8. Dob djece u Savjetovalistu za BH u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine

Dob djece Broj djece
0-6 dana 0
7-13 dana 0
14-20 dana 1
21-28 dana 5
1 mjesec 16
2 mjeseca 19
3 mjeseca 9
4 mjeseca 5
5 mjeseci 6
5 mjeseci 3
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7 mjeseci 5
8 mjeseci 1
9 mjeseci 2
10 mjeseci 0
11 mjeseci 0
12-24 mjeseca 0

Usluge pruZene u Savjetovalistu za dojenje i Baby handling DZ Zagreb-Zapad u razdoblju od

sije¢nja do lipnja 2024. godine prikazane su u tablici 9 i 10 ovog Izvjesca.

Tablica 9. Usluge pruZene u SavjetovaliStu za dojenje u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine.

Ukupan | Individualna Majka/dijete/pratnja | O&evi/pratnja Trudnice/pratnja | Telefonska | WhatsApp e-mail
broj sati | savjetovanja savjetovanje savjetovanje savjetovanje savjetovanja | savjetovanja | savjetovanja
(prvi/kontrolni) )
(prvi/kontrolni) (prvi/kontrolni) | (prvi/kontrolni)
 IBCLC
| SAVIETNICA | 55 46 44 0 1 40 0 0
I
| IBCLC
i SAVJETNICA | 65 53 46 0 8 24 0 8
1l
| IBCLC
! SAVIETNICA | 52,5 42 36 1 5 81 16 50
I
i
UKUPNO 172,5 141 126 1 14 145 16 58

Tablica 10. Usluge pruZene u Savjetovaliitu za Baby handling u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine.

Broj sati Individualna Upuceno pedijatru
savjetovanja
Baby handling 55 72 32
Projekti:

Ulaganje u rani razvoj djece kroz intersektorsku suradnju u Gradu Zagrebu
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Sufinanciranje od strane Grada
Zagreba

8.000,00 €

Lokacije provodenja

Kuéa korisnika

Broj patronaZnih sestara

12

U razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine patronaZne sestre su tijekom kuénih posjeta

uzimale u skrb trudnice, babinjade, dojilje te djecu novorodenacke i dojenacke dobi Sto je

prikazno u tablici 11. Kod pojedinih obitelji patronazna sestra procijenila je potrebu za

ukljuc¢ivanjem suradnika na interdisciplinarnoj 1 intersektorskoj razini $to je prikazano u tablici

12.1 13. ovog Izvjesca.

Tablica 11. Populacija uzimana u skrb patronaZne sestre u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2024. godine

Mjesec Babinjaéa/Dojilja | Novorodence Dojence Trudnica
Sijecanj 11 14 8 0
Veljaca 8 16 12 0

Ozujak 11 16 8 1

Travanj 11 13 7 5

Svibanj 10 12 5 6

Lipanj 14 15 5 2
UKUPNO 65 86 45 14

Tablica 12. Upuéivanje korisnika suradnicima na interdisciplinarnoj i intersektorskoj razini u razdoblju od sije¢nja
do lipnja 2024. godine

Mjesec CZSS | Savjetovaliite | SavjetovaliSte | Pedijatar | Ginekolog | LOM | RodiliSte | Ginekolog
za dojenje za BH PZZ PZZ PZZ SKZ SK7
Sijecanj 0 2 8 12 6 0 2 0
Veljaca 0 4 13 13 1 1 0 0
Ozujak 0 7 8 13 2 1 0 1
Travanj 0 8 11 3 3 2 0 0
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Svibanj 0 7 9 7 1 1 0 0
_ipanj 0 4 5 16 2 2 3 1
"TKUPNO | 0 32 54 64 15 7 5 2

Tablica 13. Upu¢ivanje korisnika suradnicima na interdisciplinarnoj i intersektorskoj razini u razdoblju od sije¢nja
do lipnja 2024. godine
[jesec Pedijatar | Dermatologija | Psiholog | Fizijatar | Mentalno | Tecaj za | Ortoped | Banka
SKZ zdravlje | trudnice | SKZZ humanog
mlijeka
sijecanj 2 0 0 0 1 0 0 0

. eljaca 3 0 1 0 0 0 0 0

Jzujak 3 0 0 0 0 0 0 1
ravanj 4 0 0 1 1 2 1 0

svibanj 1 1 0 0 1 4 0 1
ipanj 0 0 0 0 0 2 0 1
“"KUPNO | 13 1 1 1 3 8 1 3

Pregled ostvarenih financijskih rezultata:
PATRONAZNA

Opis ZDRAVSTVENA ZASTITA
01.-06.2023. 01.-06.2024.

Materijalni rashodi 32.943,93 31.531,50

Rashodi za

zaposlene 569.653,68 725.358,69

UKUPNO

RASHODI 602.597,61 756.890,19

Vlastiti prihodi 0,00 0,00

Prihod od

HZZ0O/GRAD 640.552,02 787.504,66

UKUPNO

PRIHODI 640.552,02 787.504,66

FINANCIJSKI

REZULTAT 37.954,41 30.614,47
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. Palijativna skrb

Palijativna skrb aktivna je i cjelovita briga za osobu ¢ija bolest viSe ne reagira na kurativno
lije¢enje. Ona ne ublazava samo fizi¢ke simptome veé pomaze i kod psihi¢kih, socijalnih 1
duhovnih poteskoca, a ujedno pruza podriku i ¢lanovima obitelji tijekom pacijentove bolesti
kao i tijekom perioda Zalovanja nakon bolesnikove smrti. Palijativna medicina nastoji ublaZiti
bol i prateCe simptome nastale zbog progresije bolesti pacijenta, te poboljsati opcu kvalitetu
Zivota bolesnika. Stru¢njaci raznih specijalnosti i struka zajedni¢ki se angaZiraju kako bi
oboljelima i njihovim bliZznjima olak$ali suo¢avanje s bole$¢u i njezinim kona¢nim ishodom.
Na primarnoj razini u palijativnu skrb ukljuceni su: obiteljski lije¢nici, patronaZna sluzba,
sluzba njege u kudéi, ljekarnici, volonteri i sluzba palijativne skrbi kao specijalisticko-
konzilijarna pomo¢. U Domu zdravlja Zagreb-Zapad djeluju dva koordinatora te dva mobilna
palijativna time, a rad koordinatora kao i broj pacijenata prikazan je u tablicama 14. 1 15. ovog

Izvjesca.

Izvjestaj o provedenim postupcima koordinatora palijativne skrbi:

Sifia Naziv postupka Koli¢ina

Koordinator 1 | Koordinator 2

KP001 | Organizacija i vodenje Centra za koordinaciju | 609 553
KP002 | Organizacija posudionice pomagala 130 158
KP002 | Organizacija posudionice pomagala 6 26

KP003 | Koordinacija kontinuirane skrbi za palijativnog | 596 417

bolesnika i obitelj na razliCitim mjestima i

razinama skrbi

KP003 | Koordinacija kontinuirane skrbi za palijativnog | 103 432
bolesnika 1 obitelj na razli¢itim mjestima i

razinama skrbi

KP004 | Koordinacija sluzbi i institucija za palijativnu | 26 7

skrb
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KP0O5 | Povezivanje i1 suradnja s lokalnim sluzbama | 65 25

zdravstvene, socijalne i duhovne skrbi

KP006 | Suradnja s volonterskim organizacijama i |2 0

ukljucivanje istih u sustavno pracenje skrbi

KP007 | Povezivanje s drugim dionicima palijativne | 18 7

skrbi na lokalnoj i nacionalnoj razini

KP008 | Edukacija i promocija palijativne skrbi kroz | 14 6

istrazivacke radove temeljene na dokazima

KPO009 | Povezivanje sa znanstvenom zajednicom te | 34 11
institucijama za edukaciju i profesionalno

osposobljavanje

KP0010 | Suradnja i sudjelovanje na nacionalnoj razini | 13 1

razvoja palijativne skrbi

KPO0O011 | Planiranje razvoja palijativne skrbi na |0 3

odredenom podrudju

KP0012 | Izrada godi$njeg izvjestaja s evaluacijom rada | 8 1

koordinatorai mobilnog palijativnog tima

UKUPNO: 3.274

Broj palijativnih bolesnika po dobnim skupinama

Dob 0-14 15-19 | 20-39 | 40-59 | 60-64 | 65-74 | 75-84 | 85+ Ukupno
Kordinator 1 0 0 1 30 27 97 91 55 301
Kordinator 2 0 0 1 30 20 77 92 50 270
UKUPNO | 841
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Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti palijativne skrbi:

Opis PALIJATIVNA SKRB
01.-06.2023. 01.-06.2024.

Materijalni rashodi 2.729,14 4.026,26

Rashodi za

zaposlene 70.243.41 120.775,65

UKUPNO

RASHODI 72.972,55 124.801,91

Vlastiti prihodi 0,00 0,00

Prihod od

HZZO/GRAD 102.999,60 139.646,98

UKUPNO

PRIHODI 102.999,60 139.646,98

FINANCIJSKI

REZULTAT 30.027,05 14.845,07

SPECIJALISTICKO — KONZILIJARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

Specijalisticko-konzilijarna djelatnost u odnosu na zdravstvenu djelatnost na primarnoj razini
obuhvacda sloZenije mjere i postupke u pogledu prevencije, dijagnosticiranja te lijeCenja bolesti

i ozljeda, provodenja ambulantne rehabilitacije.

. Dermatologija i venerologija

Dvije specijalisticke dermatoveneroloske ordinacije Doma zdravlja na lokaciji Park stara
Tresnjevka 3 omogucava brzu dijagnostiku i lijeCenje niza bolesti iz podrucja
dermatovenerologije kao $to su: akne, rozaceja, seborejiCki dermatitis, psorijaza, atopijski
dermatitis, ekcemi, lihenplanus, ulkus, vitiligo, melazma, lentigo, alergijske koZne bolesti,
bolesti uzrokovane gljivama, bolesti uzrokovane bakterijama i virusima, koZne izrasline

(madeZi, fibromi, tumori), bolesti vlasista i nokta, spolne bolesti.
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Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

DERMATOLOGIJA-
dr.Cizmesija Culo Zejka

2024. (dr. Juniku Nevoli¢
Katarina-od 02.61.2019,
poia r.v.) RAZLIKA | INDEKS broj broj
I-11 7.280,71 € pac. post.
I-IV 8.286,92 €
V-VI 8.452,66 €
VII-XII 8.790,76 €
sijeéanj 7.139,18 141,53 98,06 432 529
veljaéa 8.543,03 126232 | 11734 | 532 650
ofujak 8.980,26 693,34 108,37 | 515 626
travanj 9.046,84 759,92 109,17 | 507 611
svibanj 7.087,07 136559 | 83.84 483 388
lipanj 6.872,89 157977 | 81,31 360 450
UKUPNO: 47.669,27 -371,31 99,23 | 2829 | 3254
2024, | DERMATOLOGUIA-
. dr. CULAVIVANA | RAZLIKA | INDEKS _ .
o | e bl |
CHV | 82866
Vv 8452,66€
VILXII 8790,76€
sijedanj 9.600,57 2319,86 | 131,86 | 527 702
veljata 8.575,98 129527 | 117,79 | 489 602
oFujak 8.921,26 634,34 107,65 | 488 596
travanj 6.539,08 1.747.84 | 7891 332 425
svibanj 9.693,18 1.240,52 | 114,68 | 609 470
lipanj 7.023,67 -1.428,99 3.09 346 453
UKUPNO: 50.353,74 2313,16 | 104,82 | 2791 | 3248
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. Fizikalna medicina i rehabilitacija

Fizikalna medicina i rehabilitacija ustrojena je na 3 (tri) lokacije Doma zdravlja: Prilaz baruna

Filipovic¢a 11, Vrabecak 4 i1 Bastijanova 52 te se sastoji od 6 (Sest) timova.

Zdravstvenu zaStitu provode specijalisti fizikalne medicine i rehabilitacije uz strune

prvostupnike fizioterapije i fizioterapeutske tehnicare.

Prostori predvideni za provodenje fizikalne terapije su dobro opremljeni te u njima rade iskusni

i educirani zdravstveni radnici. Postupci terapije se provode kroz individualnu terapiju ili

individualiziranu u malim ili velikim grupama. Terapije ukljucuju fizikalne procedure poput

elektrotoplinske procedure, elektrostimulacije i sve druge vrste struja, magnetoterapije,

krioterapije, uzv terapije, terapije laserom i terapije infracrvenim svijetlom kao i terapijske

vjeZbe.

U izvjestajnom razdoblju redovito su se odrzavale struéne edukacije zdravstvenih radnika.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

| FIZIKALNA-ar.

2024, | SerdarVismja | RAZLIKA | % broj
- _ 19.267,09 broj pac. post.

L OV | 2224477

vVI | 2268967
VILXIL | 2359725

sijeSan 21.332,98 2.06589 | 110,72 | 451 1976
veljata 25.612,44 6.34535 | 132,93 | 414 2448
ozujak 28.086,09 5.841,32 | 12626 | 396 2529
travan] 18.298,62 -3.946,15 | 82,26 288 1576
svibanj 6.905,74 -15.783,93 | 30.44 117 571
lipanj 24.400,32 1.710,65 | 107,54 | 362 2038
UKUPNO: 124.636,19 -3.766,86 | 97,07 | 2028 11138
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FIZIKALNA-dr.
Burdul Danicié
2024. Branka RAZLIKA %
, : broj
I-11 -19.267,09 broj pac. post.
11 8)\% 2224477
V-V1 22.689,67
VII-XII 23.597.25
sijecan; 15.847,07 3.420.02 | §2.25 288 1450
veljada 28.906,54 9.639,45 | 150,03 464 2684
ozujak 34.228.20 11.983,43 | 153,87 454 3041
travan 24.588.67 234390 | 110,54 345 2086
svibanj 32.795,72 10.106,05 | 144,54 476 2708
lipanj 25.717,10 3.027,43 | 113,34 345 2137
UKUPNO: 162.083,30 33.680,25 | 126,23 | 2372 14106
FIZIKALNA-dr.
Blazekovi¢-
CizmeSija
2024. : Dubkr?yl:{’ak ; RAZLIKA % broj broj
- 19.267,09 pac. post.
Yy 2224477
_VVI 22.689,67
CVILXID | 2359725
sijedanj 22.098,65 2.831,56 | 114,70 476 2095
veljada 26.536,08 7.268,99 | 137,73 620 2539
ozujak 26.472,96 422819 | 119,01 498 2600
travanj 22.647,95 403,18 101,81 465 2045
svibanj 6.526,46 -16.163,21 | 28.76 150 562
lipanj 21.159,77 -1.529.90 | 93.26 324 1871
UKUPNO: 125.441,87 -2.961,18 | 97,69 | 2533 11712
FIZIKALNA-dr.
| BlazZevi¢ Sudarevi¢
2024, .~ Dubravka | RAZLIKA %
Lo _ 19.267,09 pac. post.
OLYV | 2224477
VAV | 2268967
VILXIT 23.59725
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sijecanj 19.221,48 -45,61 99,76 269 1714
veljada 22.951,88 3.684,79 | 119,12 | 484 1990
ozujak 29.931,58 7.686,81 | 134,56 | 578 2424
travan 28.560,79 6.316,02 | 12839 | 545 2241
svibanj 25.853,00 3.16333 | 11394 | 517 1954
lipanj 29.560,33 6.870,66 | 130,28 | 474 2295
UKUPNO: 156.079,06 27.676,01 | 121,55 | 2867 | 12618
FIZIKALNA-
dr.Cosi¢ Niki¢
2024. Vesna RAZLIKA | % broj broj
I-1I 19.267,09 pac. post.
-1V 22.244,77
V-VI 22.689,67
VILXII 23.597,25
sije¢an; 25.090,20 5.823,11 | 13022 | 605 2391
veljaa 28.766,82 9.499,73 | 149,31 | 576 2774
ozujak 31.396,63 9.151,86 | 141,14 | 563 2825
travanj 29.660,65 741588 | 13334 | 573 2594
svibanj 30.214,41 7.524,74 | 133,16 | 596 2587
lipanj 25.869,59 3.179.92 | 114,01 | 287 2283
UKUPNO: 170.998,30 42.595,25 | 133,17 | 3.200 | 15454
FIZIKALNA-
. | dr.Mrkonji¢
2024, Lidija RAZLIKA | %
— broj broj
i 19.267,09 pac. post.
WLV | 2224477
vwvi | newer
_ VILXID 2359725
sijedanj 25.321,62 6.054,53 | 131,42 | 536 2320
veljada 27.438,56 8.171,47 | 142,41 | 486 2514
ozujak 31.776,33 9.531,56 | 142,85 | 484 2775
travan 25.073,58 2.828,81 | 112,72 | 451 2071
svibanj 31.015,39 832572 | 136,69 | 508 2485
lipanj 37.847,63 15.157,96 | 166,81 | 535 3100
UKUPNO: 178.473,11 50.070,06 | 138,99 | 3000 | 15265
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. Psihijatrija

U Domu zdravlja specijalisti¢ka psihijatrijska ordinacija u kojoj rade dva tima smje$tena je na

lokaciji Bastijanova 52.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

PSIHIJATRIJA

2024, dr.Otic Ivan RAZLIKA | INDEKS broj broj
L1 7.309,72 € pac. | post.
Iy 831994 €
V-Vl 8.486,34:€
VII-XII  8.825,79€
sijeanj 7.814,04 504,32 106,90 235 235
veljaca 7.841,08 531,36 107,27 243 243
oZujak 8.543,04 223,10 102,68 237 237
travanj 8.711,83 391,89 104,71 228 228
svibanj 8.290,88 -195,46 97.70 207 207
lipanj 4.969,91 -3.516.43 58,56 125 125
UKUPNO: 46.170,78 -2.061,22 95,73 1275 1275
| yPSIHIJATRIJAf .
. . f’drk‘ Sublc Helenaf
. 2024 , ,,: (od()l 03 2024 ); { RAZLIKA | INDEKS broj broj
- I—II - "73)9 ’72€ ; pac. post.
:g[n-lv | *3319 94€
vixi | smsme
sijetanj 0,00 -7.309,72 0,00 0 0
veljaca 0,00 -7.309,72 0,00 0 0
ozujak 1.581,60 -6.738.34 19.01 69 69
travanj 1.640,66 -6.679.28 19,72 54 54
svibanj 1.886,47 -6.599,87 22,23 70 71
lipanj 2.121,89 -6.364.45 | 25.00 72 72
UKUPNO: 7.230,62 -41.001,38 14,99 € 265 266
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o Interna medicina

Internisti¢ka ambulanta Doma zdravlja koja se bavi problemima i bolestima unutra$njih organa,
smjestena je na lokaciji Prilaz baruna Filipovica 11.

I urazdoblju 01.01. —30.06.2024. godine nastavljena je suradnja sa KBC ,,Sestre Milosrdnice®
koja je omoguéila jednom tjedno posjet kardiologa i realiziranje dijagnosticke pretrage UZV
srca. U internisti¢koj ordinaciji povecana je kvaliteta kardioloske obrade upravo zahvaljujuci

opremljenosti kvalitetnom dijagnostickom opremom (ergometrija, UZV srca, UZV abdomena,

holter i EKG) i kvalitetnom 1 stru¢énom kadru.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

INTERNA
2024. dl‘.S‘e‘VOk Dijana’ RAZLIKA | INDEKS broj
1-11 7.541,77 € pac. broj.post.
1118\ 8.584.06€
V-VI 8.755,74 €
VII-XII 9.105,97 €
sijeCanj 6.522,98 -1.018,79 86,49 352 408
veljaca 6.418,88 -1.122.89 85,11 323 376
ozujak 6.058,40 -2.525.66 70,58 240 304
travanj 6.107,82 -2.476,24 71,15 248 302
svibanj 7.023,26 -1.732.48 80.21 274 329
lipan] 5.800,03 295571 | 6624 220 281
UKUPNO: 37.931,37 -11.831,77 76,22 1657 2000
_INTERNA
o -dr. Kapun Sonja
2024. - (0d 01.11 2{}23) RAZLIKA | INDEKS broj
I _ 7541,77€ pac. broj post.
LIV | 8584,06€
von | amsme
VIEXII 9.10597€
sijeCanj 4.425,26 ~3.116,51 58,68 216 240
veljaca 3.770,99 -3.770.78 50,00 168 186
ozujak 5.616,57 -2.967,49 65,43 208 243
travanj 6.549,18 -2.034,88 76,29 237 283
svibanj 5.468,06 -3.287.68 62,45 200 238
lipanj 8.826,05 70,31 100,80 300 379
UKUPNO: 34.656,11 -15.107,03 69,64 1329 1569
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. Oftalmologija i optometrija

U Domu zdravlja specijalisticku zdravstvenu zastitu u djelatnosti oftalmologije i optometrije

pruzaju dva tima na lokaciji Vrabecak 4 i Zvonigradska 9.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

IzvjeSée o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD

01.01.2024.-30.06.2024.

2024. OFTAMOLOGIJA
i dr. Galiot Bosko | RAZLIKA | INDEKS broj broj
I8 7.356,13 € pac. post. NPP

HI-IV 8.372,76 €

V-VI 8.540,22 €

VII-XII 8.881,82 €
sije¢an; 9.910,55 2.554,42 | 134,73 287 546 602,00
veljada 8.747,29 1.391,16 | 118,91 264 482 516,00
oZujak 10.886,86 2.514,10 | 130,03 292 556 709,50
travanj 10.391,00 201824 | 124,10 275 525 567,60
svibanj 8.600,01 59,79 100,70 224 426 916,56
lipanj 4.280,18 -4.260,04 50,12 109 214 554.76
UKUPNO: 52.815,89 4.277,68 | 108,81 | 1451 | 2749 | 3.866.42
| OFTAMOLOGUA
2024 | dr. TONICA BRKIC
0 (d 3172023 RAZLIKA | INDEKS , ,
-t ——— broj broj
o  7.356,13€ pac. post.

| 8372,76 €
vy 8540,22€ ;
| viexm | sssige

sije¢anj 9.634,03 2.277,90 | 130,97 221 581
veljada 10.175,61 2.819.48 | 138,33 242 605
ozujak 9.343,10 970,34 111,59 224 501
travanj 9.486,09 1.113,33 113,30 208 518
svibanj 11.201,00 2.660,78 131,16 224 614
lipanj 9.049,09 508,87 105,96 177 499
UKUPNO: 58.888,92 10.350,71 | 121,32 | 1296 | 3318




U ordinaciji dr. Galiota, na lokaciji Zvonigradska 9, provodi se Nacionalni preventivni program

ranog otkrivanja slabovidnosti.

NPP07-nacionalni program ranog otkrivanja slabovidnosti u 2024.

tmj. | 2mj. | 3.mj. | 4mj. | 5.mj. | 6.mj. | UKUPNO

2024. | 2024 | 2024. | 2024. | 2024. | 2024. | 2024
Galiot dr. Bogko 28 24 30 24 38 23 167
IZNOS: 602,00 | 516,00 | 709,50 | 567,60 | 916,56 | 554,76 | 3.866,42

Napomena: ugovorena cijena:
od 09.11.2023. nova cijena =21,50 EUR
od 03.02.2024. nova cijena =23,65 EUR
od 01.05.2024. nova cijena =24,12 EUR

. Ortodoncija
Specijalisti¢ka ortodontska ordinacija Doma zdravlja zdravstvenu zastitu stanovniStvu za koje
skrbi pruza na lokaciji Ulica Grgura Ninskog 3, nakon privremenog preseljenja sa lokacije

Prilaz baruna Filipoviéa 11.

Poremecaji oralnog zdravlja, kao i sve veli estetski kriteriji i zahtjevi, iziskuju od Doma
zdravlja povecéanu aktivnost u cilju smanjenja oralnih bolesti, kao i promicanje i zaStitu oralnog
zdravlja iz razloga §to samo zdrava usna $upljina omogucuje prehranu, govor i socijalni kontakt

bez ikakvih poteSkoca.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata:

2024  ORTODONCIJA
. dr. Herzer—Klemenc;c
. (ed 28 08. 2023} olaRV | RAZLIKA | INDEKS |
‘,“I‘.VH ‘ 6 070 46 € - broj broj
. . . pac. post.
- IV 690966€ .
VeVE oursse
VILXIL | 7.32977€
sijetan; 9.698,04 3.627,58 159,76 35 83
veljada 10.079,95 4.009,49 166,05 36 83
ozujak 10.111,25 3.201,59 146,33 28 87
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travanj 5.592,81 -1.316,85 80,94 18 49
svibanj 10.557,61 3.509,76 149,80 45 92
lipanj 10.203,60 3.155,75 144,78 44 99
UKUPNO: 56.243,26 16.187,31 140,41 206 493

» Parodontologija
U Domu zdravlja specijalistiCku zdravstvenu zastitu u djelatnosti parodontologije pruza tim u

novoopremljenoj ordinaciji na lokaciji Bastijanova 52.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata:

2024 PARODONTOLOGIJA
dr. Sari¢ Gordana
(0d 01.01.2024.) RAZLIKA | INDEKS
I - 742570€ broj | broj
‘ pac. post.
LIV . 8452,00€
V-V1 8.621,04 €
VII-XIT 8.96588€
sijecan; 7.506,56 80,86 101,09 57 490
veljada 9.440,70 2.015,00 | 127,14 81 616
orujak 11.276,29 2.82429 | 133,42 98 680
travanj 11.380,39 292839 | 134,65 97 752
svibanj 11.549,20 2.928,16 | 133,97 96 749
lipanj 5.960,06 2.660,98 | 69,13 42 271
UKUPNO: 57.113,20 8.11572 | 116,56 | 471 3558
. Klinicka citologija

Citolo8ki laboratorij Doma zdravlja na lokaciji Bastijanova 52 objedinjuje klini¢ku,
laboratorijsku obradu, analizu i zavr$no misljenje specijaliste citologa, odnosno na temelju
mikroskopske analize stanica razli¢itih bioloskih uzoraka prepoznaje fiziologka stanja, otkriva

1 dijagnosticira benigne, premaligne i maligne patoloSke procese.

Kao specifi¢na grana dijagnostike danas je nezaobilazna i nezamjenjiva u detekciji i ranoj
dijagnozi premalignih i malignih bolesti.
49
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U ginekologiji, citologija kao metoda sekundarne prevencije je vezana za izradu citoloskih VCE

razmaza (PAPA-test), otkrivanjem predklini¢kog karcinoma i njegovih predstadija te ima javno

zdravstveni znadaj s predno$cu u odnosu na srodne dijagnosti¢ke postupke, jer pruZza brzu

orijentaciju i sigurnu dijagnozu, pri ¢emu $tedi i vrijeme i novac.

Primjenom dodatnih tehnologija kao stani¢nih biljega, kompjutorske analize slike, molekulskih

i citogenetskih tehnologija na samim citolo8kim razmazima postaje vaZzan faktor u dijagnozi,

subtipizaciji i prognozi malignih tumora.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata u djelatnosti klinic¢ke citologije — po timovima:

CITOLOGIJA
~dr. Ezgeta
2024 Karagi¢
E Drazenka
{ 0d 20.02.2023.) | RAZLIKA | INDEKS , .
: - : . broj broj
I ‘ 10026’99 € 70 pac. post.
LIV | 11.268,65€
V-vI 11.494,02 €
VILXII 11.953,78 €
sijedanj 4.150,56 587643 | 41.39 450 453
veljata 4068,51 -5.958.48 | 40,58 435 439
ozujak 5.839,98 -5.428.67 | 51,83 578 582
travanj 4.143,72 -7.124.93 36,77 396 396
svibanj 6.089,95 -5.404,07 | 52,98 524 528
lipanj 6.279,48 -5214,54 | 54,63 558 560
UKUPNO: 30.572,20 -35.007,13 | 46,62 2941 2958
. ~dr. Mi$mas Baf
2024 | Bosiljka
| (bolovanje-pola
. g RAZLIKA | INDEKS , _
s ) broj broj
—_I_gm ;:1‘{,)‘:5026;’9,% ‘ % pac. post.
VIEXII 11.953,78 €
sijetanj 1.705,61 -8.321.38 | 17.01 179 181
veljata 2.095,56 -7.931,43 | 20,90 227 228
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oZujak 2.483,23 -8.785,42 22.04 240 241

travanj 1.321,71 -9.946,94 11,73 115 117

svibanj 3.348,72 -8.145.30 29,13 287 284

lipanj 2.412,56 -9.081.46 20.99 218 219

UKUPNO: 13.367,39 -52.211.94 20,38 1266 1270
. Radioloska i ultrazvuéna dijagnostika

RadioloSka 1 ultrazvucna dijagnostika pruZa usluge dijagnosti¢kih radiografskih snimanja te

specijalistickih ultrazvu¢nih pregleda. Organizirana je na tri lokacije Doma zdravlja: Vrabedak

4 i Prilaz baruna Filipovi¢a 11 gdje radi po jedan tim te u Albaharijevoj 4 gdje su ugovorena

dva tima. U svakom timu radi po jedan specijalist klini¢ke radiologije i radiologki tehnolozi. U

ordinacijama se obavljaju klasi¢na radiografska snimanja kao i ultrazvu¢ni pregledi.

Obzirom na najvee potrebe pacijenata za ultrazvuénim pregledima, nabavkom novih

dijagnostickih ultrazvuénih uredaja na opisanim lokacijama unaprijedene su dijagnosticke

mogucnosti te je proSiren spektar dijagnosti¢kih ultrazvuénih pretraga.

Plan digitalizacije proveden je na sva tri radilista.

Pregled ostvarenih financijskih rezultata po timovima:

. RTG—ALBAHARIJEVA '
‘ Q@ tlma)
; 2024, - dr Agdukowc Jadranka
RAZLIKA %
o broj broj

Ili - ; pac. post. NPP

V-VI
; VH-XIII ‘ 3413682€ .
sijeanj 26.341,65 -2.913.13 90,04 1894 2634 7.965.00
veljaca 26.632,95 -2.621.83 91,04 1919 2598 15.788.,40
ozujak 26.252,41 -5.927 85 81,58 1573 2200 14.549,40
travanj 23.144,97 -9.035,29 71,92 1160 1803 11.876,70
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svibanj 24.704,21 -8.119,65 75,26 1221 1810 11.161,32
lipanj 25.999.47 -6.824,39 79,21 1338 2116 977112
UKUPNO: 153.075,66 -35.442,14 81,26 9105 13161 | 71.111,94
RTG
dr.Barsi¢ Ostoji¢ Sanja
2024. {do 28.04.2023)
dr. Jurisi¢ Brzica Kristina
od 04,08.2023. do 67.11.2023. RAZLIKA %
LI L4627139€ o I
ar-1v - 16.828,11 €
- V-VI 17.164,67 €
VILXIT 17.851,26 €
sijecanj 2.644,92 -11.982.47 18,08 79 79
veljaca 703,08 -13.924 31 4,81 21 21
oZujak 0,00 -16.828,11 0.00 0 0
travanj 1.248,48 -15.579.63 7.42 34 34
svibanj 5.466,24 -11.698,43 31,85 146 146
lipanj 4.567,68 -12.596.,99 26,61 122 122
UKUPNO: 14.630,40 -§2.609,94 15,05 402 402 4,00
2024 -dr. le)}]:(;Vana RAZLIKA o
-~ . > broj broj
o mn  9819.55€ pac. post
- v 10.801,51 €
CVIEXIL | 1145824€
sijecanj 6.858,16 -2.961,39 69,84 401 633
veljaca 5.474,01 -4.345,54 55.75 219 283
ozujak 3.494,26 -71.307,25 32,35 177 208
travanj 3.784,77 -7.016,74 35,04 101] 145
svibanj 6.296,52 -4.721,02 57,15 271 443
lipanj 5.104,54 -5.913.00 46,33 207 308
UKUPNO: 31.012,26 -32.264,92 49,61 1376 2020
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Nastavlja se provodenje Nacionalnog preventivnog programa ranog otkrivanja raka dojke kod

Zena mamografskim pregledom.

NPPO1-nacionalni program prevencije raka dojke-mamografija 2024.

6.mj.
2024.

4.mj.
2024.

5.mj.
2024.

1.mj.
2024.

2.mj.
2024,

3.mj.
2024.

UKUPNO
2024,

AJDUKOVIC dr.JADRANKA 2

2

VUKIC dr.MARIJANA 223 446 374 305 281 246

1875

ukupno: 225 446 374 305 281 246

1877

1ZNOS:

7.965,00 | 15.788,40 | 14.549,40 | 11.876,70 | 11.161,32 | 9.771,12

71.111,94

Napomena: ugovorena cijena:

od 09.11.2023. nova cijena=35,40 EUR
od 02.03.2024. nova cijena=38,94 EUR
od 01.05.2024. nova cijena=39,72 EUR
od 29.06.2024. nova cijena=41,30 EUR

e ZaStita mentalnog zdravlja

Dispanzer za mentalno zdravlje u zajednici je dispanzer Doma zdravlja Zagreb — Zapad
osnovan 2006. godine u sklopu projekta Svjetske Zdravstvene Organizacije i Vije¢a Europe
“Poticanje drustvene kohezije jaCanjem zastite mentalnog zdravlja u zajednici”, te je do
2009. godine sufinanciran projektnim sredstvima i sredstvima HZZO, a od tada samo
sredstvima grada Zagreba i vlastitim sredstvima Doma zdravlja, sve do 16. listopada 2023.
godine, kada je s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje ugovoreno provodenje
programa osnaZivanja mentalnog zdravlja. _

U Dispanzeru se provode aktivnosti koje se ne provode (ili minimalno provode) u drugim
sliénim sluZbama i temelje se na procjenama potreba lokalne zajednice. Promotivne
aktivnosti i aktivnosti univerzalne prevencije bitno su zastupljenije u djelatnosti zavoda za
javno zdravstvo, iako se u manjoj mjeri provode i u Dispanzeru, usmjerene na podrudja
kojima se specificno bavi Dispanzer. Naglasak preventivnog rada Dispanzera je na
usmjerenoj prevenciji (sekundarna i tercijarna prevencija u izloZenim populacijskim
skupinama - primjerice djeca i mladi, rodilje, €lanovi obitelji osoba s duSevnim smetnjama,
te kroni¢ni duSevni bolesnici). Terapijskim aktivnostima najéesce su obuhvacene kategorije
Poremecaji raspoloZenja, Neurotski i poremecaji izazvani stresom, Psihotiéni poremecaji, te
Poremecaji ponaSanja i emocionalni poremecaji u djetinjstvu i adolescenciji. Posebice je
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znacajan rad s osobama s umjerenim i teskim poremecajima raspolozenja, za koje je u vecini
zemalja zapadnog svijeta ustanovljen najve¢i nedostatak tretmana (engl. freatment gap) —
¢ak 50%. Velik broj korisnika u Dispanzer dolazi i radi savjetovanja vezanog uz stanja
svrstana u kategoriju ,,Cimbenici s utjecajem na zdravstveni status i kontakt sa zdravstvenim
ustanovama“ u ¢emu prednjace radno aktivne osobe s problemima na radnom mjestu ili u
obitelji. Specifi¢nost naseg modela jest i u obiteljskom pristupu, vertikalnoj i horizontalnoj
povezanosti struénjaka, aktivnom vodenju slucajeva, te multidisciplinarnom pristupu.
Tijekom prve polovine 2024. godine, Dispanzer je aktivno sudjelovao u integraciji rada
razli¢itih sluzbi u sklopu Doma zdravlja (patronaZna sluzba, obiteljska medicina, palijativna
skrb) s ciljem prevencije kao i $to ranijeg otkrivanja i intervencije kod dusevnih smetnji Sto
se posebice ogledalo u zajednickim edukacijama, supervizijama i struénim sastancima, te
timskoj suradnji u sloZenijim slu¢ajevima. Naglasak je na djelovanju u lokalnoj zajednici i
podrsci samim Korisnicima, kao i €lanovima njihove obitelji. Znacajno je istaknuti obiteljski
pristup jer u svrhu ofuvanja duSevnog zdravlja razli¢ite usluge Dispanzera ¢esto koristi vise
¢lanova iste obitelji.

Nastavljena je i suradnja s djelatnicima iz bolni¢ke skrbi koji u dijelu radnog vremena rade
s korisnicima u lokalnoj zajednici. Time je povecana dostupnost zastite i vertikalna
prohodnost sustava korisnicima, smanjuje se stigma vezana uz traZzenje pomo¢i za probleme
duSevnog zdravlja, te integrira koriStenje usluga radi pobolj$anja kvalitete i smanjenja
troskova usluga.

Nastavljena je suradnja s drugim sektorima u lokalnoj zajednici, posebice u sustavu socijalne
skrbi i odgoja i obrazovanja, s kojima Dispanzer suraduje u multidisciplinarnom pristupu
korisnicima. Radi pobolj$anja kakvoée usluga Dom zdravlja za potrebe rada Dispanzer ima
ugovore o suradnji s psihijatrijskim bolnicama i akademskim ustanovama u gradu Zagrebu,
suraduje s nevladinim udrugama, te sudjeluje kao partner u brojnim projektima ukljucujuci

i projekte EU.

1. REDOVITE AKTIVNOSTI
Evidentira se ukupan broj korisni¢kih posjeta za sve aktivnosti na razini Dispanzera, uz
iznimku Savjetovali$ta za ranu interakciju i aktivnog vodenja slucaja za koje je postojala
zasebna evidencija. Ukupan broj korisni¢kih posjeta bio je 2.323, od ¢ega u SavjetovaliStu

za ranu interakciju 26 posjeta. U navedenom periodu nastavili smo organizaciju rada po
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timovima (Tim za djecu i adolescente i Tim za odrasle osobe), te vodimo evidenciju broja

korisnika na razini timova.

1.1. Promotivne aktivnosti

Nastavljena je suradnja s relevantnim ustanovama, udrugama i medijima, posebice:
- Program ,,Zagreb — zdravi grad®, suradnja na podrucju o¢uvanja mentalnog zdravlja

poslije poroda (rodilje i obitelj)

1.2. Preventivne aktivnosti

1.2.1. Savjetodavno praenje rane interakcije roditelja i djece

SavjetovaliSte za ranu interakciju Dispanzera koje vodi Tamara Kralj, spec. klinicke
psihologije, koriste roditelji male djece (0-3 godine), te roditelji djece pred3kolske i rane
Skolske dobi (3 do 12 godina). Savjetovaliste je radilo 1 puta tjedno po 4 radna sata. Ukupan
broj posjeta korisnika bio je 26.

1.2.2. Psiholosko savjetovanje

Individualno savjetovanje najéesce traZe osobe koje u Dispanzer dolaze radi stanja koja u
sluzbenoj klasifikaciji (MKB-10) nazivamo ,,Cimbenicima s utjecajem na zdravstveni status
1 kontakt sa zdravstvenim ustanovama“ (poglavlje XXI). U toj skupini korisnika najvise je
radno aktivnih osoba s problemima na radnom mjestu ili u obitelji. Usluge pruZaju

psihijatrica za odrasle i psiholozi Dispanzera.

1.2.3. Psihoedukacija i podrska obitelji/skrbnicima djece, mladih i odraslih s dusevnim
smetnjama

Individualnu psihoedukaciju i podrku obitelji ili skrbnicima osoba s dusevnim smetnjama
provodili su lije¢nik specijalist psihijatrije i lijeénik subspecijalist dje&je i adolescentne
psihijatrije, te oba psihologa. Nastavljen je grupni rad s roditeljima/skrbnicima djece koja

imaju psihosocijalne smetnje jednom tjedno, tijekom cijele godine.

1.2.4. Podrska djeci i mladima nakon izrazito traumati¢nog razvoda braka roditelja
Nastavljen je individualni rad s djecom koja su pro§la izrazeno traumatian postupak razvoda

braka roditelja (visokorizi¢na skupina) za ¢im je uoena potreba u zajednici, jer takva djeca
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po zavrSetku postupka razvoda esto ostaju bez strune pomoci. Ova je aktivnost predloZena
i prihvaéena kao dio akcijskog plana za provodenje Zagrebacke strategije borbe protiv nasilja
u obitelji 2018-2022, a nastavljena je i nakon toga (podru¢je II Zbrinjavanje 1 potpora
Zrtvama nasilja u obitelji; Mjera 3. Osigurati dostupnost struéne pomo¢i i podrske djeci 1
mladima traumatiziranim nasiljem u obitelji), aktivnost Stru¢na pomo¢ i podrska djeci 1
mladima traumatiziranim obiteljskim nasiljem i sloZenim procesom razvoda. Ovu aktivnost

su provodili lije¢nik subspecijalist dje¢je i adolescentne psihijatrije i radna terapeutkinja.

1.3. Rano otkrivanje i dijagnostic¢ke, terapijske i rehabilitacijske aktivnosti

1.3.1. Rano otkrivanje duSevnih poremecaja — suradnja s patronaznom sluzbom Doma
Inicijalni kontakt provodila je radna terapeutkinja Dispanzera Danijela Kutija Leskovsek,
bacc.th.occup. Nastavljena je suradnja s patronaZnom sluzbom, timovima obiteljske
medicine i bolni¢kim timovima u ranom otkrivanju du$evnih smetnji i povecanoj dostupnosti
usluga ambulantne specijalisti¢ke skrbi za osobe s umjerenim i teZim oblicima mentalnih
poremecaja. Posebice se to odnosi na provodenje B'n'B (Baby and Blues) podprograma
Dispanzera usmjerenog na rano otkrivanje poslijeporodnih smetnji raspoloZenja (tzv.
treatment gap 80%) i ranu intervenciju u toj populaciji (koordinirane aktivnosti patronazne
sluzbe, obiteljske medicine i Dispanzera). Voditelj ovih aktivnosti je dr. med. Silvana
Jelavi€, spec. psihijatrije.

Ovaj spektar aktivnosti provodi se i kod djece i adolescenata, a s obzirom na sloZenost 1 Cestu
potrebu ukljucivanja vedeg broja ¢lanova obitelji, nastavili smo rad podprograma OBI-1.

Voditelj ovih aktivnosti je dr. sc. Josip Podobnik, subspec. djecje i adolescentne psihijatrije.

1.3.2. Lijecenje i rehabilitacija

Provodeni postupci obuhvacaju propisivanje i kontrolu uzimanja psihofarmakoloske
terapije, krace oblike individualne psihoterapije, grupnu psihoterapiju, brac¢nu i obiteljsku
terapiju, socioterapiju, individualnu i grupnu radno-terapijsku intervenciju. Specijalisticke
psihijatrijske postupke provodili su svi psihijatri Dispanzera sukladno uZem podrucju
djelovanja i povezanosti s odgovaraju¢im institucijama, a psiholoske postupke psiholozi

sukladno dobi korisnika. Radno-terapijske postupke provodila je radna terapeutkinja
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Dispanzera, koja je ujedno i koordinirala socioterapijske postupke i postupke rehabilitacije

u zajednici.

WebKlub je od sije¢nja preimenovan u Kreativni klub, jer se odvija u ambulantnim
uvjetima za razliku od prijasnjih godina kada se zbog pandemijskih uvjeta odvijao preko
Web-a.

Rad se odvija u malim skupinama (suportivne i relaksacijske tehnike) korisnika Dispanzera
za koji su izloZeni posebnom riziku za razvoj smetnji vezanih uz mentalno zdravlje.

Od sije¢nja do kraja lipnja 2024.g.ovu aktivnost je koristilo 115 korisnika.

Nastavljen je rad i socioterapijske grupe Ikebana sa svrhom podrike u razvoju socijalnih

vjestina. U istom periodu ovu aktivnost je koristilo 105 korisnika.

1.4. Ostale aktivnosti

Ostale aktivnosti

1.4.1. Aktivna suradnja s drugim sluzbama u zdravstvenom sustavu

Ova suradnja uobliena je jednim dijelom u aktivno vodenje slucaja, kada radi potreba
mentalnog zdravlja korisnike podupiremo i u ostvarivanju drugih zdravstvenih usluga.
Takoder, intenzivna je i suradnja s PB za djecu i mladeZ i PB Sv. Ivan radi poveéanja opsega
i dostupnosti usluga. Suradnja se odvijala i na podru¢ju edukacije i supervizije (potprogram
B52), te razmjene iskustava posebice s lije¢nicima obiteljske medicine, patronaZnom

sluzbom te timom palijativne skrbi.

1.4.2. Aktivna suradnja s drugim struénim sluZzbama, akademskim institucijama i nevladinim
udrugama

I ove aktivnosti mogu biti obuhvadene aktivnim vodenjem slucaja, naro¢ito na podrudju
struCne suradnje sa socijalnom skrbi, Skolstvom, pravosudem, policijom i udrugama
gradanskog drustva.

Ukupno, suradnja s osnovnim Skolama i CZSS Zagreb u navedenom periodu obuhvatila je
18 korisnika.

Edukacijska i supervizijska suradnja najveéim se dijelom odrZava u sklopu potprograma

B52.
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2. PODPROGRAMI DISPANZERA

2.1. B 52 (edukacija 1 supervizija)

U veljagi se odrzala struéna praksa iz PZZ za ulenike Skole za medicinske sestre
Vinogradska. Ukupno je bilo 8 ucenika.

Od sije¢nja do kraja lipnja odvijala se selekcija sudaca i drzavnih odvjetnika za napredovanje
u struci, u suradnji sa sudbenim vije¢em Ministarstva pravosuda i drZavno - odvjetni¢kim
vijecem.

Supervizija unutar Dispanzera odrzavana je svakog prvog ili drugog petka u mjesecu.

Nazoéili su svi ¢lanovi tima, uz iznimku ¢lanova na bolovanju ili godiSnjem odmoru.

22.B'n'B

B'n'B (Baby and Blues) je program ranog otkrivanja i intervencije kod poslijeporodne
depresije. Programom su obuhvacene rodilje iz zapadnog dijela grada (proaktivna skrb koja
ukljuduje i patronaZnu sluZbu Doma zdravlja). Ranu intervenciju rodilja ostvaruje kod
lije¢nika obiteljske medicine, a po potrebi u Dispanzeru. S obzirom da se radi o poremecaju
koji moze imati ozbiljne posljedice za razvoj novorodenog djeteta, ali i ostalih ¢lanova

obitelji, ¢esto 1 oni postaju korisnici programa.

2.3. RuZ

RuZ (Rehabilitacija u zajednici) je potprogram usmjeren na rehabilitaciju osoba s teZim
duevnim poremecajima u zajednici, kako u ambulantnim uvjetima u blizini njihovog mjesta
stanovanja tako i u njihovim domovima. Radi pobolj$anja uvjeta za ambulantnu
rehabilitaciju u Dispanzeru od 2017. godine postoji Jedinica za vjeZbanje aktivnosti
svakodnevnog Zivota tzv. ,,stambena jedinica“. Sastoji se od toaletnog modula, kuhinjskog
modula, vrtlarskog modula i radnog modula opée namjene. Jedina je takva jedinica u

primarnoj zastiti u Republici Hrvatskoj.

2.4. OBI-1
S obzirom na slozenost i ¢estu potrebu ukljudivanja veceg broja ¢lanova obitelji, u periodu
od sijenja do kraja lipnja 2024. godine nastavili smo razvoj potprograma ciljane prevencije

i/ili tretmana izloZenih populacijskih skupina - djece, mladih i ¢lanova njihovih obitelji.
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3. STRUCNI TIM

Nastavili smo rad po timovima. Usluge su pruZali Tim za dje&ju i adolescentnu psihijatriju i
Tim za odrasle. Svaki tim sastoji se od psihijatra odgovarajue specijalnosti (1/3 radnog
vremena), klinickog psihologa (1/3 radnog vremena), psihologa te radnog terapeuta (pola
radnog vremena po timu).

U klini¢kim postupcima primjenjuju se smjernice koje je razvio Hrvatski lije¢nicki zbor u
suradnji s Ministarstvom zdravstva. U ostalim postupcima primjenjuju se sva pravila i
standardi u skladu s nacionalnim zakonodavstvom i medunarodno usvojenim principima
dobre prakse na podrucju zastite duSevnog zdravlja i dusevno oboljelih osoba.

Korisnici se u Dispanzer javljaju sami ili na preporuku lije¢nika obiteljske medicine, te ih
radna terapeutkinja prema specifi¢nosti smetnji narucuje na prvi pregled kod pojedinog
specijalista. Nakon pregleda, izraduje se plan tretmana/postupaka (u sloZenijim slu¢ajevima

timski), a radna terapeutkinja preuzima daljnje aktivno vodenje sluéaja.

3.1. Specijalist psihijatrije

Opis poslova:
- redovite aktivnosti rane intervencije i intenzivnog ambulantnog tretmana (umjereni i
tezi mentalni poremecaji)
- suradnja s bolni¢kim sustavom — rano otkrivanje i skrb poslije otpusta (ako je
hospitalizacija bila nuZna)
- psihoedukacija i podrska obitelji/skrbnicima osoba s dugevnim smetnjama
- projekti DispanzerA: B'n'B (poslijeporodna depresija), B52 (edukacija i supervizija),
RuZ (rehabilitacija u zajednici), OBI-1 (integrirana obiteljska skrb)
Dijagnosticka podrucja (najéesca): F30-F39 Poremecaji raspoloZzenja; F40-F48 Neurotski,

somatoformni i poremecaji izazvani stresom; F20-F29 Shizofrenija i sli¢ni poreme¢aji; Z00-

799 Cimbenici koji utjedu na zdravstveno stanje i kontakt sa zdravstvenim ustanovama

Broj posjeta korisnika: 533

3.2. Subspecijalist djecje i adolescentne psihijatrije

Opis poslova:

- redovite aktivnosti rane intervencije i intenzivnog ambulantnog tretmana (djedja i

adolescentna dob)

- suradnja s bolni¢kim sustavom (djeca i mladi) — rano otkrivanje i skrb poslije otpusta
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- psihoedukacija i podrska djeci roditelja s dusevnim smetnjama

- projekti Dispanzera: OBI-1 (integrirana obiteljska skrb)
Dijagnosti¢ka podrugja (najéesée): F90-F98 Poremecaji ponasanja i emocionalni poremecaji
s nastankom u djetinjstvu i adolescenciji; Z00-Z99 Cimbenici koji utjetu na zdravstveno
stanje 1 kontakt sa zdravstvenim ustanovama

Broj posjeta korisnika: 317

3.3.Psiholog — odrasli

Opis poslova:

- psihodijagnostika

- individualno psiholosko savjetovanje

- psihosocijalni rad u grupi

- projekti Dispanzera: B52 (edukacija i supervizija), RuZ (rehabilitacija u zajednici -

ekoterapija)

Dijagnosticka podrucja (najéesca): F40-F48 Neurotski, somatoformni i poremecaji izazvani
stresom; Z00-Z99 Cimbenici koji utje¢u na zdravstveno stanje i kontakt sa zdravstvenim
ustanovama

Broj posjeta korisnika: 657

3.4.Psiholog — djeca

Opis poslova:
- voditelj Savjetovalista za ranu interakciju
- dijagnostika i rana intervencija u predskolskoj i ranoj Skolskoj dobi
- projekti Dispanzera: OBI-1 (integrirana obiteljska skrb)

Broj posjeta korisnika: 26

3.5 Radni terapeut

Opis poslova:
- dogovor inicijalnih i kontrolnih pregleda (trijaza)
- krizne intervencije (samo za korisnike Dispanzera)
- individualni i grupni radno-terapijski postupci
- socioterapijski postupci

- aktivno vodenje slucaja
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- sudjeluje u svim potprogramima Dispanzera

- op¢i poslovi u dispanzeru (nabava, evidencija i dokumentacija, prostor)

- projekti Dispanzera: B52 (edukacija i supervizija), RuZ (rehabilitacija u zajednici)
Dijagnosticka podrucja (najces$ca): F30-F39 Poremecaji raspoloZenja; F40-F48 Neurotski,
somatoformni i poremecaji izazvani stresom; F20-F29 Shizofrenija i sli¢ni poremecéaji; Z00-
799 Cimbenici koji utjetu na zdravstveno stanje 1 kontakt sa zdravstvenim ustanovama

Broj posjeta korisnika: 790

Pregled ostvarenih financijskih rezultata:

Opis CZMZ

01.-06.2023. 01.-06.2024.
Materijalni rashodi 3.790,40 2.896,10
Rashodi za zaposlene 39.038,07 33.895,41
UKUPNO RASHODI 42.828.,47 36.791,51
Vlastiti prihodi 5.933,09 5.908,86
Prihod od
HZZO/GRAD 25.845,45 33.785,56
UKUPNO PRIHODI 31.778,54 39.694,42
FINANCIJSKI
REZULTAT -11.049,93 2.902,91

ADMINISTRATIVNE I OSTALE AKTIVNOSTI

PRESELJENJE ORDINACIJA S LOKACIJE PRILAZ BARUNA FILIPOVICA 11 NA
LOKACIJU GRGURA NINSKOG 3

U tijeku je provedba projekta cjelovite obnove zgrade na lokaciji Prilaz baruna Filipoviéa 11,
zbog oStecenja objekta nakon potresa. Za vrijeme izvodenja radova na zgradi, sukladno
projektnoj dokumentaciji, u istoj se ne obavljaju djelatnosti doma zdravlja te je bilo potrebno
privremeno izmjeStanje svih ordinacija s predmetne lokacije. Tijekom iznalaZenja adekvatnog
prostora u koji bi se izmjestile sve postojece ordinacije iz predmetne zgrade prvenstveno se
vodilo racuna o potrebama pacijenata kako bi im i nadalje bila osigurana dostupna i kvalitetna
zdravstvena zastita. Na podrugju Gradske &etvrti Crnomerec, uz svu volju kako uprave Doma
zdravlja tako i Osnivada i Vijeéa Gradske Getvrti Crnomerec, nije pronaden adekvatan prostor.
Jedini prostor u koji bi se mogle izmjestiti sve ordinacije Doma zdravlja s lokacije Prilaz baruna

Filipovi¢a 11 je prostor Doma zdravlja Zeljezniara u Ul. Grgura Ninskog 3.
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Shodno tome, u dogovoru s Osnivaem 1 prema uputama Ministarstva zdravstva, Upravno
vijeée Doma zdravlja je donijelo Odluku o preseljenju, a Gradonacelnik Grada Zagreba donio
je ZakljuCak o davanju suglasnosti na navedenu Odluku Upravnog vije¢a. Suglasnost za
preseljenje dobivena je i od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje te Ministarstva

zdravstva.

Obzirom da je u predmetnom prostoru u Ul. Grgura Ninskog 3 Dom zdravlja Zagreb-Centar
obavljao zdravstvenu djelatnost, prostorije su prilagodene za rad ordinacija primarne
zdravstvene zastite. No, zbog viSegodisnje uporabe predmetnog prostora i nedovoljnog
ulaganja u odrzavanje istog, Dom zdravlja Zagreb-Zapad je nakon preuzimanja prostora, izvr§io
znadajnu adaptaciju istog. Vrijednost izvrSenih radova iznosi 465.624,70 Eura bez PDV-a. Sa
zavrSetkom radova sve ordinacije na lokaciji Ul. Grgura Ninskog su renovirane i zadovoljavaju
sve uvjete za rad te je u istima osigurano pruZanje adekvatne zdravstvene zaStite svim
pacijentima. Takoder, na objektu su izvedene potrebne hitne mjere intervencije (Zuta oznaka —
PN2) za koje su povuéena sredstva iz Fonda solidarnosti EU od strane Doma zdravlja Zagreb-

Centar.

STRUCNO VIJECE

U razdoblju 01.01.2024.-30.06.2024. godine odrZavani su stru¢ni sastanci — sjednice Stru¢nog
vije¢a Doma zdravlja na kojima se raspravljalo o stru¢noj i organizacijskoj problematici u
Domu zdravlja kao i o mogucnostima pobolj$anja pruzanja usluga osiguranim osobama,
potreba nabavke dijagnosticke opreme, medicinske i potrosne robe, provodenja unutarnjeg
nadzora, problemima vezanim uz organizaciju rada u ordinacijama zbog manjka kadrova,

osobito medicinskih sestara.
ETICKO POVJERENSTVO

U razdoblju 01.01.2024.-30.06.2024. godine Eti¢ko povjerenstvo Doma zdravlja odrzavalo je

sjednice na kojima se raspravljalo o dostavljenim zahtjevima za znanstvena istraZivanja.
PRITUZBE PACIJENATA

Redovito se odgovara na prituzbe pacijenata, kojih je u izvjestajnom razdoblju zaprimljeno 66,
a koje se najéeSée odnose na: organizacija rada, komunikaciju, komunikaciju, neobavljene
pretrage, oteZanu dostupnost lije¢nika, neprofesionalno ponasanje. Vecina prituzbi odnosila se
na djelatnost opée/obiteljske medicine, klini¢ke radiologije i zdravstvene zastite predSkolske
djece.
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KONTROLA I PREVENCIJA INFEKCIJA

Poduzimanje mjera za otklanjanje nedostataka u svezi kontrole i prevencije infekcija u Domu
zdravlja ZAGREB-ZAPAD koje spadaju u djelokrug rada medicinske sestre za kontrolu i

prevenciju infekcija:

1. JEDNOM GODISNJE PLANIRANI NADZOR SVIH LOKACIJA DOMA
ZDRAVLJA ZAGREB-ZAPAD

Kontinuirano se vr$i nadzor nad mjerama sterilizacije, dezinfekcije, higijene ruku, pravilne
uporabe zaStitne opreme, higijenskog stanja radnih i sanitarnih prostora te pravilnog odlaganja

infektivnog otpada u svim ordinacijama Doma zdravlja Zagreb-Zapad.
U sklopu unutarnjih nadzora ordinacija u domu zdravlja proveden je nadzor u:

42 tima obiteljske medicine

Y VY

36 timova dentalne medicine

11 pedijatrijskih ordinacija

Y Y

1 Citoloski laboratorij

1 Medicinsko biokemijski laboratorij

Y Vv

Ljekarne- ostale 3 do kraja godine

Y

RTG- ostalo Albaharijeva do kraja godine

Kontinuirani nadzor nad provedbom standardnih operativnih procedura i pridrzavanjem radnih
uputa u Domu zdravlja Zagreb-Zapad, odnosno mjerama sterilizacije, dezinfekcije, higijene
ruku i pravilnog odlaganja infektivnog otpada u ordinacijama Doma zdravlja Zagreb-Zapad,

otkrio je najée$ce nepravilnosti:

e Istekle su spore za kontrolu sterilizacije u dvije ordinacije- timovi su dobili uputu
da hitno izviSe kontrolu rada sterilizatora putem spora i za dalje redovito
pracenje.

e Otklonjene su manje nepravilnosti vezane za na¢in vodenja evidencije
sterilizacije, timovi su dobili jasne upute vezane uz vodenje evidencije.

e Protokoli za dezinfekciju prostora i radnih povrSina se poStuju i pravilno
provode, dezinfekcijska sredstva su s liste odobrenih dezinficijensa te su sva u

roku trajanja.
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e Protokol za dezinfekciju 1 higijenu ruku je izvjeSen na svim obidenim radiliStima

te se postuje.

e Nedostaje protokol za razvrstavanje otpada u radnim prostorima timova doma

zdravlja, izrada u tijeku.

¢ Evidencije o temperaturi u hladnjacima ispunjavaju se redovito.

e Nadzorom nad postupanjem s medicinskim otpadom uoceno je da na lokacijama
gdje su ugovoreni servisi za ¢iS¢enje ne polaZe se paZnja na redovito vodenje
lista evidencije CiS¢enja skladista infektivnog otpada te njihovu dostavu za
registar upuéen zahtjev voditeljima djelatnika za redovitim vodenjem i dostavom
trazenih podataka.

e Problemi vezani uz C&istou sanitarnih prostorija te njihovu opremljenost
sanitarnim materijalom vezani su uz veéinu zdravstvenih stanica te se redovito

saniraju.

2. NADZOR NAD USLUGOM CISCENJA UGOVORNOG SERVISA NA SVIM
LOKACIJAMA DOMA ZDRAVLJA ZAGREB-ZAPAD

Dom zdravlja Zagreb-Zapad podijeljen je u Cetiri grupacije podjednake veli¢ine.

o Ci3¢enje na lokacijama Grupe 1 i 4 preuzeo je Adria Servis.

e Prituzbe i poteskoée su zamijeene na lokaciji Zvonigradska 9, deZurne ambulante Park
stara TreS$njevka 3, danas Nova cesta 85a. ZatraZeno je o¢itovanje voditeljice sluZbe za
Ci8¢enje 1 uklanjanje nepravilnosti. Provodi se redoviti mjeseéni nadzor nad
izvrS§avanjem ugovorenih usluga Adria Servisa.

e Dom zdravlja grupa 3 — organizacija zapo§ljavanja novih djelatnika na poslovima
¢iséenja

e Tijekom oZujka zaposleno je 6 spremacica na lokacijama G. Ninskog 3, Trg Ivana
Kukuljevi¢a 14 1 1, Jankomir 25, a od travnja nase 3 spremacice su preuzele ¢iséenje
lokacije Vrabecak 4.

e Organiziran raspored rada te su nabavljene oprema i sredstava za rad za sluzbu ¢iS¢enja
te nakon toga nisu zabiljeZe prituzbe na ¢is¢enje na predmetnim lokacijama.

e Problem sa spremnikom za smece Vrabecak kontinuirano je prisutan. Vanredni nadzori
su obavljeni u viSe navrata te je podnesena kaznena prijava zbog uni$tavanja imovine
Doma zdravlja
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4.

Grupa 2 — Ugovorena tvrtka nije obnovila ugovor nakon 1. srpnja 2024. Bila je
angazirana na 15 lokacija s 10 spremacica. Proces rjeSavanja tog problema je u tijeku.
Prituzbe na rad ugovorenog servisa za &is¢enje Prinz clean su bile brojne, najvise s
lokacija Vrabe€ak 4, Srednjaci 13 i II zagorska 20, te su obavljeni izvanredni nadzori
na terenu.

Sudjelovanje u izradi natjeCajne dokumentacije za javnu nabavu za Grad Zagreb i

Jjednostavnih narudZbenica za ¢i§¢enje tijekom ovog perioda.

RJESAVANIJE PRITUZBIV ZVA,POSLENIKA DOMA ZDRAVLJA ZAGREB-ZAPAD
I KONCESIONARA NA CISCENJE PROSTORA

Spremacicama su na svim lokacijama Doma zdravlja Zagreb-Zapad dostavljene
evidencijske liste za 2024. godinu, te su ponaosob educirane o vaznosti higijene u Domu
zdravlja.

Uspostavljeno je redovito vodenje evidencijskih lista ¢is¢enja sanitarnog prostora i
prostora infektivnog otpada na svim lokacijama Doma zdravlja Zagreb-Zapad te se iste

adekvatno arhiviraju.

VODENJE 1T REVIDIRANJE REGISTRA PROCUEPLJENOSTI PROTIV

HEPATITISA B SVIH ZAPOSLENIKA DOMA ZDRAVLIJA ZAGREB-ZAPAD

Registar se redovito revidira, prikupljeni podaci za 51 novozaposlenu osobu u periodu
0d 01.01.2024.-30.06.2024. godine.

Spremacice DZ dostavile su podatke te ih je 70 % procijepljeno protiv hepatitisa B,
dvije djelatnice su izvadile antitijela te ¢ekaju nalaze i pristupit ée procesu cijepljenja.
Jedna djelatnica je na bolovanju.

Adria servis je obavijeSten o potrebi procijepljenosti djelatnika te prosljedivanja

informacije za registar.

EDUKACIJA OSOBLJA, UCENIKA, PRIPRAVNIKA I SPREMACICA O
PREVENCUI T KONTROLI INFEKCIJA POVEZANIH SA ZDRAVSTVENOM
SKRBI

Edukacija o prevenciji i kontroli infekcija provedena je pri zaposlenju u okviru

zakonskog roka.
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e Sve spremacice su pro$le tecaj za osposobljavanje za rad na siguran nacin i edukaciju
vezanu uz prevenciju 1 kontrolu infekcija u svibnju 2024.

e Zanovozaposlene zdravstvene djelatnike edukacija provedena 20.02.2024., 02.05.2024.
13.05.2024. te se obavlja kontinuirano uz proces rada.

e Edukacija provedena 06.02.2024.obuhvatila je u¢enike na prakticnom radu u Domu

zdravlja.

6. PLANIRANJE I ORGANIZACIJA USLUGE DERATIZACUE I DEZINSEKCIJE NA
SVIM LOKACIJAMA DOMA ZDRAVLJA ZAGREB - ZAPAD I MONITORING

e Izraden je plan DD mjera za Dom zdravlja Zagreb-Zapad za 2024. - tu godinu.

e Redovite mjere provode se tijekom lipnja sukladno Planu za provedbu redovitih DD
mjera. Izvjestaj o izvr$enju mjera e biti dostavljen tijekom ovog mjeseca

e Izvanredne DD mjere obuhvatile su provodenje dezinsekcije na lokacijama Spansko tri
puta (timovi Grginovi¢ 3 mj, Sekulovi¢ 4 mj, Markovi¢ 5 mj) tijekom proljeca,

Albaharijeva 4 te G. Ninskog 3, nakon preseljenja djelatnosti Doma zdravlja na lokaciju.

~J

. VODENIJE REGISTRA UBODNIH INCIDENATA

U proteklom periodu zabiljeZena su dva ubodna incidenta. U veljaci je lije¢nica Nika
Arapovi¢ uslijed hitne intervencije van prostora Doma zdravlja imala ubodni incident,

te u 5 mj. med. sestra Ivana Valek tijekom rada na terenu.

8. REVIZIJA I PISANJE DOKUMENTACIJE VEZANE UZ KONTROLU I

PREVENCIJU INFEKCIJA

e Zbog povecanog opsega posla vezanog uz preseljenje Doma zdravlja Zagreb-Zapad na
nove lokacije, organizaciju poslova Cis¢enja te rjeSavanje prituzbi, izrada i revizija

dokumentacije planira se nastaviti tijekom jeseni.

9. ORGANIZACIJA DOSTAVE CJEPIVA ZA DISLOCIRANE TIMOVE

e Tijekom preseljenja Doma zdravlja Zagreb-Zapad na novu lokaciju rijeSen je izazov
transporta lijekova i cjepiva koji zahtijevaju hladni lanac, kako bi se sacuvala kvaliteta
istih.

¢ Na mjeseCnoj razini osigurana je suradnja s podru¢nim HE odjelom vezana za transport

cjepiva uz postivanje protokola hladnog lanca za pedijatrijske timove u G. Ninskog 3.
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10. DOKUMENTIRANJE 1 POHRANJIVANJE PODATAKA PRIKUPLJENIH U

PLANIRANOM I KONTINUIRANOM NADZORU

Obavlja se svakodnevno sukladno protokolu, napisani su izvjestaji te su proslijedeni na

daljnje postupanje.

11. IZRADA 1ZVJESCA O RADU SESTRE ZA KONTROLU I PREVENCLU
INFEKCIJA TE SUDJELOVANJE U RADU POVJERENSTVA ZA PREVENCIIU I
KONTROLU INFEKCIJA POVEZANIH SA ZDRAVSTVENOM SKRBI

Izradeno je izvjeS¢e o radu medicinske sestre za kontrolu i prevenciju infekcija, koje je

izneseno na 2. sjednici Povjerenstva za kontrolu i prevenciju infekcija.

NABAVA

U izvjeStajnom razdoblju provedeni su sljede¢i postupci nabave:

Potro$ni uredski materijal, 3/23-JN

Tekuce gradevinsko odrZzavanje objekata (zidarski radovi, soboslikarsko-li¢ilagki
radovi, keramicarski radovi, radovi na odvodu i dovodu, radovi na elektroinstalacijama
1 ostalo), 26/23-JN

Nabava licenci za sustav digitalnog upravljanja dokumentima, 40/24-JN

Toneri, 7/23-JN

Nabava usluge promidzbe i vidljivosti za potrebe provedbe projekta "Izvedba radova
cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovi¢a
11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042", 4/24-OB

Preseljenje Poliklinike za bolesti di$nog sustava u privremeni zamjenski prostor AV.V
Holjeveca 22 (prostor DZZC) za potrebe provedbe projekta "Izvedba radova cjelovite
obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipoviéa 11, Zagreb
FSEU.2021.MZ.042", 2/24-0OB

Preseljenje u privremeni zamjenski prostor Dom zdravlja Zeljezni&ara, Ulica Grgura
Ninskog 3, Zagreb (vlasni§tvo HZ Infrastrukture) za potrebe provedbe projekta
"Izvedba radova cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz
baruna Filipovi¢a 11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042", 1/24-OB 009-024-1-2024-EBV
Dobava, demontaza i montaZa aktivne, pasivne mreZne i telefonske opreme radi

preseljenja ordinacija za potrebe provedbe projekta "Izvedba radova cjelovite obnove
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Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovic¢a 11, Zagreb
FSEU.2021.MZ.042", 5/24-OB

Osiguranje projektantskog nadzora za potrebe provedbe projekta "Izvedba radova
cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovica
11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042", 009-024-8-2023-EMV  (73/23-JN)

Nabava usluge upravljanja projektom za potrebe provedbe projekta "Izvedba radova
cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovica
11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042"

Lijekovi u ambulantama, 2/23-NMV

Centralni kompresor na lokaciji Zvonigradska 9, 1 kom, 51/24-JN

Usluge odrZzavanja programskog rjeSenja Medicus.net, B-2-2023-EVV

Ciséenje 01/24 - zona 1 (ML Vlaci¢a 2, Zvonigradska 9, Park Stara TreSnjevka 3,
Bastijanova 52)

Cis¢enje 01/24 - zona 2 (Vrabedak 4, Anina 96, Il Zagorska 20, Rudeska cesta 148,
Ilica 87, Trg Stjepana Severa 1, Kordunska 4, Male$nica 31, Dragutina Golika 34a,
Ivane Brli¢ Mazurrani¢ 84, 88 1 90, Podsusedska aleja 79, Zrinskoga 9, Vrtlérska la)
Cis¢enje 01/24 - zona 3 (PBF 11/1 kat, Klai¢eva 44, R. Bicanic¢a 3)

Ciséenje 01/24 - zona 4 (H. Macanoviéa 2a, Nova cesta 85a, Precko 2, Gandhijeva 5)
Ciséenje 01/24 - zona 5 (Srednjaci 13, Albaharijeva 4, PBF 11/2 kat)

Usluge &is¢enja; G1-zona 1- (M.1. Vlagi¢a 2, Zvonigradska 9, Park Stara TreSnjevka 3,
Bastijanova 52); G4- zona 4 - (H. Macanovi¢a 2a, Nova cesta 85a, Pre¢ko 2, Gandhijeva
5)

Izrada i montiranje spremista za kontejnere za otpad na lokaciji Zvonigradska 9., 65/24-
JN

Nadogradnja MCS sustava - povezivanje ginekologije i citologije (pilot projekt), 64/24-
JN

Servis kompresora, 24/24-JN

Sitan inventar za parodontologiju, 61/24-JN

Potrodni materijal za parodontologiju, 60/24-JN

Servis i odrzavanje dizala 1 platformi, 21/24-JN

Implementacija sustava e-narudzbenica i eMac, 36/24-JN

Usluga izrade i montiranja spremista za kontejnere za otpad na lokaciji G. Ninskog 3,

67/24-JN
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e Usluge odrzavanja proslovno informatic¢kog sustava (PIS), 34/24-JN

e Implementacija modula "Proracun placa", 69/24-JN

o Usluge ¢is¢enja prostorija Doma zdravlja, 66/24-JN

e Usluge provedbe postupaka jednostavne i javne nabave, 70/24-JN

e Najam virtualnog posluzitelja za potrebe digitalne platforme, 38/24-JN

e Ispitivanja iz podrucja zatite na radu, za$tite od poZara i zastite okoli$a, 13/24-JN

e Odrzavanje ljekarni¢kog informati¢kog sustava, 62/24-JN

¢ Potro$ni materijal za laboratorij, 7/24-JN

e G 2- Materijal za endodonciju, 009-024-5-2022-EVV

e G 3- Mat. Za protetiku, kirurg, pribor za poliranje, rot sredstva u stom, 009-024-5-2022-
EVV

o G 5- dezinficijensi I pom i potro$n sred za stom., 009-024-5-2022-EVV

e Nabava usluge izrade projekta opremanja (namjestaja) Doma zdravlja Zagreb-Zapad za
potrebe provedbe projekta "Izvedba radova cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-
ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovi¢a 11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042", 7/24-OB

¢ Odvoz glomaznog otpada, 28/24-JN

o Deratizacija i dezinsekeija, 27/24-JN

e Servis klima uredaja, 25/24-JN

e Usluga izrade procjene rizika, 73/24-JN

o Ispumpavanje septi¢ke jame, 74/24-JN

e Stomatolo3ki ispuni, 6/24-JN

e Nadogradnja web stranice, 71/24-JN

e Usluge savjetovanja za pripremu EU projekata, 32/24-JN

o EKG uredaji s kolicima, 4 kom, 79/24-JN

e Nabava i ugradnja klima uredaja, 72/24-JN

e Popravak i odrZavanje osobnih racunala i printera, 18/24-JN

Provedenih osam (8) nabava se odnosi na EU projekte obnove.
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EU projekti

Dom zdravlja Zagreb-Zapad kontinuirano prati natjeaje/pozive na dostavu projektnih
prijedloga vezanih uz dodjelu bespovratnih sredstava (PKK 2021.-2027., PULJP 2021.-2027.,
ITP 2021.-2027. i NPOO 2021.-2026., programa EU za zdravlje (EU4Health Programme) te
INTERRG programa), kao i sve ostale natjeGaje (Ministarstvo zdravstva i Fond za zaStitu

okolisa i energetsku uc¢inkovitost te drugi).

Projekti u provedbi

Projekt: ,,Dom zdravlja ZAGREB-ZAPAD - Izvedba radova obnove dijela zgrade na
adresi Vrtlarska 1a, Zagreb*, FSEU.2021.MZ.051

Dom zdravlja je 9.3.2022. potpisao Ugovor o dodjeli bespovratnih financijskih sredstava, dok
je Dodatak Ugovoru br. 1 potpisan 8.2.2023, a Dodatak Ugovoru br. 2 13.5.2024. Razdoblje
provedbe projekta je od 22. oZzujka 2020. godine do 31. prosinca 2024. godine. Projektno-
tehni¢ka dokumentacija izradena je unutar provedbe operacije Projekt cjelovite obnove doma

zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Vrtlarska 1a, Zagreb FSEU.2021.MZ.025.

Ukupna vrijednost projekta je: 389.723,15 EUR, §to je i iznos bespovratnih financijskih
sredstava. Od ukupno dodijeljenog iznosa bespovratnih financijskih sredstava, iznos od
38.952,41 EUR ugovoren je za financiranje iz Fonda solidarnosti Europske unije, a iznos od
350.770,74 EUR ugovoren je za financiranje iz Mehanizma za oporavak i otpornost i/ili drugih
izvora. 1z Fonda solidarnosti Europske unije isplaceno je 14.393,19 EUR, aiznos 0od 375.329,96
EUR financirat ¢e se iz Mehanizma za oporavak i otpornost i/ili drugih izvora. Do kraja lipnja
2024., podneseno je 10 ZNS-ova. ZNS-ovi 1-6 su odobreni te su sredstva isplacena, dok su
troskovi ZNS-a 7-9 izuzeti te su isti potrazivani u ZNS-u 10 koji je i odobren na iznos od

92.824,38 EUR.

Kako bi pristupio cjelovitoj obnovi dijela gradevine koja podrazumijeva oCuvanje svojstava za
sigurno obavljanje medicinske djelatnosti, sigurnost za pacijente i zdravstvene djelatnike,
sanaciju Steta od potresa te ojafanje konstrukcije i prilagodbu suvremenim medicinskim
uvjetima kori$tenja, Dom zdravlja je inicirao predmetnu operaciju koja obuhvaca sljedece

aktivnosti podijeljene prema prihvatljivim grupama aktivnosti:

1. Aktivnosti Grupe 3. Izvedba radova:
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1.1.Izvodenje radova cjelovite obnove prizemlja i podruma zgrade koja se odnosi na Dom
zdravlja Zagreb-Zapad u kojem se obavljaju zdravstvene djelatnosti — ugovoreno (izvodad
uveden u posao 13.11.2023.)

1.2.0siguranje stru¢nog nadzora nad gradenjem — ugovoreno

1.3.Usluga koordinatora zastite na radu — ugovoreno

1.4.Usluga projektantskog nadzora — ugovoreno

1.5.Usluga voditelja projekta sukladno Zakonu o poslovima i djelatnostima prostornog uredenja

i gradnje (NN 78/15, 118/18, 110/19) — ugovoreno.
2. Aktivnosti Grupe 4. Upravljanje projektom i administracija:

2.1. Priprema projektnog prijedloga — realizirano
2.2. Upravljanje projektom - ugovoreno

2.3. Priprema dokumentacije o nabavi — realizirano.
3. Aktivnosti Grupe 5. Promidzba i vidljivost:
3.1. PromidZba i vidljivost operacije — u fazi realizacije.

Za predvidenu rekonstrukeiju dijela gradevine (prizemlje i podrum) u okviru operacije ,,Dom
zdravlja ZAGREB-ZAPAD - izvedba radova obnove dijela zgrade na adresi Vrtlarska 1a,

Zagreb® koja se prijavljuje za cjelovitu obnovu:

- postotak ukupne vrijednosti radova za dovodenje gradevine u stanje prije potresa 10%,
- postotak ukupne vrijednosti radova dodatnog ojadanja konstrukcije i prilagodbe

suvremenim uvjetima koriStenja i sigurnosti 90%.

Projekt: Izvedba radova cjelovite obnove Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi
Prilaz Baruna Filipoviéa 11, Zagreb, FSEU.2021.MZ.042

Dana 14.3.2022. Dom zdravlja je potpisao Ugovor o dodjeli bespovratnih financijskih sredstava
za izvedbu radova cjelovite obnove zgrade na adresi Prilaz Baruna Filipovi¢a 11, Zagreb, dok
je Dodatak Ugovoru br. 1 potpisan 23.2.2023. Razdoblje provedbe projekta je od 22. ozujka
2020. godine do 31. prosinca 2024. godine. Projektno-tehni¢ka dokumentacija izradena je
unutar provedbe operacije Projekt cjelovite obnove doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi
Prilaz baruna Filipovic¢a 11, Zagreb FSEU.2021.MZ.026.

Ukupna vrijednost projekta je: 10.230.570,90 EUR (planirano financiranje iz Fonda
solidarnosti EU: 1.396.854,16 EUR, a iz Mehanizma za oporavak i otpornost 8.833.716,74

71
Izvje§ce o radu Doma zdravilja ZAGREB-ZAPAD
01.01.2024.-30.06.2024.



EUR). Do 30.6.2023. iz FSEU-a je realizirano 128.087,37 EUR. Podneseno je 9 ZNS-ova do
kraja lipnja 2024. godine. ZNS-ovi 1-6 su u potpunosti odobreni, dok su ZNS-ovi 7-9 izuzeti
do potpisa Dodatka Ugovora br. 2. U pripremi je i Zahtjev za izmjenama br. 3 koji ¢e obuhvatiti

mjere vezane uz dodatne ustede s obzirom na DNSH nacela.

Kako bi pristupio cjelovitoj obnovi gradevine koja podrazumijeva ofuvanje svojstava za
sigurno obavljanje medicinske djelatnosti, sigurnost za pacijente i zdravstvene djelatnike,
sanaciju Steta od potresa te ojacanje konstrukcije 1 prilagodbu suvremenim medicinskim
uvjetima koristenja, Dom zdravlja je inicirao predmetnu operaciju. Sukladno Dodatku Ugovoru
br. 1 od 23. veljace 2023. godine, operacija FSEU.2021.MZ.042 traje do kraja 2024. godine te
Dom zdravlja sukladno ¢lanku 21. Op¢ih uvjeta Ugovora planira novi podnijeti Zahtjev za
velikim izmjenama Ugovora temeljem kojeg ¢e produljiti razdoblje provedbe pojedinih
aktivnosti, a time i razdoblje provedbe operacije. Zahtjevom ¢e se planirati i povecanje iznosa
bespovratnih sredstava s obzirom na novonastale troskove i rezultate provedenih nabava. U

sljedecoj tablici naveden je terminski plan provedbe aktivnosti, odnosno pod-aktivnosti.

Nakon realizacije radova i opremanja
svibanj 2026. na adresi PBF11, Zagreb provest Ce se
energetski pregled zgrade

2.1, lzrada izvjeS¢a o energetskom
pregledu zgrade

2.2. Usluge projektiranja za uredenje
priviemenog zamjenskog prostora | Realizirano Realizirano
PRECKO, Slavenskoga ulica 4

2.3. Usluge projektiranja za uredenje
privremenog zamjenskog prostora Dom

Loy ) Realizi Realizi
zdravlja Zeljeznicara, Ulica Grgura calizirano calizirano
Ninskog 3, Zagreb
2.4. Usluge projektiranja za uredenje

-‘ - k . t N D . .
privremenog zamjenskog prostora Dom Realizirano Realiziran

zdravlja Zagreb - Centar (lokacija
SIGET - Av. V. Holjevca 22)
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3. Aktivnosti iz Grup

e 3. prihvatlji

vih aktivnosti

izrada Elaborata

. |Planigni
Planirani rokovi zav1§etak ": Napomene .
Ugovor o radovima potpisan 20.12.2023. (AB gradnja d.o.o.,
OIB: 80739623528), a rok izvedbe radova je 24 mjeseca od
uvodenja u posao koje je bilo 27.12.2023. (do 27.12.2025.).
Izvedba radova je u tijeku. Ugovoreni iznos je 10.586.700,26
EUR, 3to je 2.831.442,78 EUR vise od iznosa raspolozivog na
proracunskoj stavci — potrebno je uvecanje proracunske
. . stavke. Dodatno, sukladno Glavnom projektu za dodatnu
3.1. Izvodenje radova | prosinac y . . . . .
sjelovite obnove 2005, ustedu prlmal:ne energije (Eprim) u sklopu 04610\'/1‘[6 obnove
Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna
Filipovica 11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042 projektantska
procjena troska obnove s obzirom na dodatne ustede iznosi
1.541.075,00 € s PDV-om. Buduéi da se pojedine stavke
troSkovnika iz osnovnog ugovora nece realizirati, procijenjeno
uvecanje ugovora iznosilo bi 900.000,00 EUR, odnosno uk.
11.486.700,26 EUR
39 Osiguranie . Ugovor  potpisan 22.1,2.202'3. nganalun‘a d.o..o., OIB
. prosinac 25322636133), a usluga Ce se izvrsiti do kraja prosinca 2025.
struénog nadzora nad ; . y )
aradeniem 2025. (24{mjeseca od uvodenja izvodada u posao). Izvedba usluge je
u tijeku.
Ugovor potpisan 21.12.2023. (EKSPERT d.o.0., OIB:
3.3. Osiguranje | prosinac 50542907850), a usluga ¢e se izvisiti do kraja prosinca 2025.
usluge koordinatora 11 | 2025. (24 mjeseca od uvodenja izvodaca u posao). Izvedba usluge je
u tijeku.
. . Ugovor potpisan 26.2.2024. (Nugrad d.c.0.,, OIB:
3'4'. Osiguranje prosinac 696134290pSl), a usluga ¢ée se izvrSiti dct)g kraja prosinca 2025.
projektantskog . .. . .
nadzora 2025. (24 mjeseca od uvodenja izvodaca u posao). Izvedba usluge je
u tijeku.
3.5. Angaziranje
osobe za voditelja
projekta sukladno Ugovor potpisan  25.9.2023. (Sintegras d.o.o., OIB:
Zakonu o poslovima i | prosinac 47614296387), a usluga ¢e se izvrsiti do kraja prosinca 2025.
djelatnostima 2025. (24 mjeseca od uvodenja izvodaca u posao). Izvedba usluge je
prostornog uredenja i u tijeku.
gradnje (NN 78/15,
118/18, 110/19)
3.6. Osiguranje Ugovor potpisan 21.12.2023. (EKSPERT d.o.0., OIB:
usluge koordinatora I | prosinac 50542907850), a usluga Ce se izvrsiti do kraja prosinca 2025.
i izrada Plana | 2025. (24 mjeseca od uvodenja izvodaca u posao). Izvedba usluge je
izvodenja radova u tijeku.
3.7. Usluga geodeta
za uvodenje u posao - | Realizirano | Realizirano

73

IzvjeSée o radu Doma zdravlja ZAGREB-ZAPAD

01.01.2024.-30.06.2024.



iskoléenja i predaja
referentnih tocaka

Nece se realizirati te ¢e se troSak preraspodijeliti na druge
stavke

Nece se realizirati te ¢e se trosak preraspodijeliti na druge
stavke

Nece se realizirati te ¢e se troSak preraspodijeliti na druge
stavke

3.11.
privremenog
zamjenskog prostora

Uredenje

pisarnice Bastijanova
52, Zagreb (vlastiti
prostor)

Realizirano

Realizirano

3.12. Preseljenje
pisarnice u
privremeni zamjenski
prostor  Bastijanova
52, Zagreb (vlastiti
prostor)

Realizirano

Realizirano

3.13.
privremenog
zamjenskog prostora
Dom zdravlja
Zeljeznitara,  Ulica
Grgura Ninskog 3,
Zagreb  (vlasni$tvo
HZ Infrastrukture)

Uredenje

Realizirano

Realizirano.

Potpisan Ugovor 7.9.2023. (Adaptor
06455259211). Izvedba radova je realizirana.
Potrebno je uvecanje iznosa proratunske stavke s obzirom da
je ugovorni iznos veci od onoga raspoloZivog na stavci.

d.o.0., OIB:

3.14. Preseljenje u
privremeni zamjenski
prostor Dom zdravlja
Zeljezniara, Ulica
Grgura Ninskog 3,
Zagreb  (vlasniStvo
HZ Infrastrukture)

Realizirano

Realizirano
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3.15. Najam
privremenog
zamjenskog prostora

Dom zdravlja U veljaci 2023. Dom zdravlja je preuzeo zgradu. Ugovor je
Zeljeznidara,  Ulica | svibanj potpisan s HZ infrastrukturom te ¢e Dom zdravlja koristiti
Grgura Ninskog 3, | 2026. zgradu do svibnja 2026. Bit ée neophodno uvedanje iznosa
Zagreb  (vlasniStvo proracunske stavke.

HZ Infrastrukture), sa
rezijskim troskovima
koriStenja prostora

3.16. Preseljenje
djelatnika 1 opreme
doma zdravlja iz

Nakon izrade specifikacija medicinske i nemedicinske opreme
svibanj (namjestaj 1 IT), zapocet e postupak izrade dokumentacije o
2026. nabavi. Izradeni Projekt opreme utvrdit ¢e je li potrebno
uvedanje proracunske stavke.

zamjenskih prostora u
obnovljeni objekt i
nabava potrebne
opreme

4.1. Priprema projektnog prijedloga Realizirano Realizirano

Potrebno uvecanje stavke s obzirom
4.2. Upravljanje projektom svibanj 2026. na planirano produzenje razdoblja
provedbe operacije.

Dana 22.03.2023. potpisan ugovor
(Competitio savjetovanje d.o.o.,
4.3. Priprema dokumentacije o nabavi ozujak 2025. OIB: 67411502719), usluga u tijeku
— rok za izviSenje usluge je 24

mjeseca.

Dana 15.02.2024. potpisan ugovor,
usluga u tijeku

5.1. PromidZba i vidljivost operacije svibanj 2026.

S obzirom na specifi¢nosti djelatnosti i potrebom za zamjenskim prostorom, neophodno je

operaciju dopuniti sa sljede¢im pod-aktivnostima te tro§kove ukljugiti u proradun operacije:
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1. Uredenje privremenog zamjenskog prostora za Polikliniku za bolesti diSnog sustava,
AV.V Holjevca 22 (prostor DZZC) - ugovor potpisan 23.06.2023. (Jedvaj Raji¢ d.o.0.),
a radovi su izvedeni.

2. Preseljenje u Polikliniku za bolesti di$nog sustava u privremeni zamjenski prostor AV.
V Holjevca 22 (prostor DZZC) — usluga je ugovorena i realizirana.

3. Nabava usluge struénog i obra¢unskog nadzora za izvodenje radova na lokaciji Grgura
Ninskog 3 - potpisan Ugovor 7.8.2023. (SINTEGRAS d.o.0.), a usluga je realizirana.

4. Najam privremenog zamjenskog prostora: Robni terminali Zagreb, Jankomir 25, Zagreb
(ukljuCujuéi rezijske troSkove) — zamjenski prostor je neophodan za neometano
funkcioniranje rada Doma zdravlja. Ugovor o najmu (potpisan sa Zagrebackim
holdingom) je zapoceo u veljadi 2024. i trajat ¢e do svibnja 2026. kada se planira
povratak na lokaciju PBF11, Zagreb.

5. Preseljenje mreZne i telefonske mreZe s lokacije PBF 11 na lokacije DZ Zeljeznidar i
Robni terminali — neophodno za neometano funkcioniranje rada Doma zdravlja, a
usluga je realizirana.

6. Najam privremenog zamjenskog prostora: Skladiste Zitnjak - hala 7, Slavonska avenija
52, Zagreb (ukljudujuéi rezijske tro$kove) - zamjenski prostor je neophodan za
neometano funkcioniranje rada Doma zdravlja, odnosno skladi$tenje pojedine opreme.
Ugovor o najmu zapo&eo je u veljaci 2024. i trajat ¢e do svibnja 2026. kada se planira
povratak na lokaciju PBF11, Zagreb.

7. lzradaProjekta opreme i troSkovnika - neophodno za nabavu medicinske i nemedicinske
opreme za lokaciju PBF11, a usluga je u fazi ugovoranja.

8. Izrada projektne dokumentacije za dodatnu ustedu primarne energije (Eprim) u sklopu
cjelovite obnove Doma zdravlja Zagreb-Zapad na adresi Prilaz baruna Filipovi¢a 11,
Zagreb FSEU.2021.MZ.042"

9. Izrada projektne dokumentacije za solarnu elektranu.

Za predvidenu rekonstrukciju gradevine u okviru operacije koja se prijavljuje za cjelovitu

obnovu gradevine:

- postotak ukupne vrijednosti radova za dovodenje gradevine u stanje prije potresa 6%,
- postotak ukupne vrijednosti radova dodatnog ojaCanja konstrukcije i prilagodbe

suvremenim uvjetima koriStenja 1 sigurnosti 94%.
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Postoje¢om projektnom dokumentacijom planirano je postizanje u§teda Qhnd od 55,69% i
Eprim od 20,10%. Kako bi Korisnik ostvario dodatne ustede, pristupio je izradi Glavnog
projekta za dodatnu ustedu primarne energije (Eprim) u sklopu cjelovite obnove Doma zdravlja
ZAGREB-ZAPAD na adresi Prilaz baruna Filipovié¢a 11, Zagreb FSEU.2021.MZ.042 (ZOP:
DZ7-06-22) te se projektiranim poboljSanjem toplinskih svojstava gradevine (toplinska
izolacija zidova, krova, zamjena stolarije) utjecalo na potrebnu energiju za grijanje i za
hladenje. Ugradnjom nove led rasvjete utjecalo na potrebnu energiju za rasvjetu. Postojeéa
instalacija grijanja i hladenja se ,,zadrZala“ na nadin da se djelomi¢no mijenjala u zonama
ojaCanja konstrukcije. Za postizanje dodatne uStede Eprim, predvida se rekonstrukcija
postojeceg sustav grijanja i hladenja, uvodenje mehani¢ku ventilaciju s rekuperacijom te

uvodenje dodatnog sustava obnovljivih izvora energije — solarne elektrane na krovu.

Koristi od realizacije operacije su znacajne. Mjere zastite unutar ove operacije podrazumijevaju
sanaciju Stete od potresa te sprje¢avanje nastajanja daljnjih Steta na predmetnoj gradevini te
posljedi¢no osiguranje zdravlja i Zivota pacijenata i zdravstvenih djelatnika. Operacijom su
planirane mjere povecanja energetske ucinkovitosti predmetne zgrade. Operacija ispunjava
minimalne uvjete u pogledu energetske uinkovitosti, odnosno projekt cjelovite obnove
rezultirat ¢e smanjenjem potro$nje energije za grijanje (QH,nd) na godisnjoj razini od najmanje
89,92% u odnosu na potroSnju energije prije obnove te usteda primarne energije od 54,03%.
Predvideno je da ¢e se povrat troskova dodatnih usteda ostvariti kroz 5-10 godina, $to ukazuje
na minimalno uvecanje troskova cjelovite obnove koje rezultira zna¢ajnim ustedama. Dodatno,
uvecanje godiSnje primarne energije (Eprim) nakon provedbe operacije doprinosi uveéanju iste

na razini cijele reforme NPOO-a.

Projekt: SpecijalistiCko usavrSavanje doktora medicine Doma zdravlja Zagreb-Zapad

2022., NPOO.C5.1.R3-11.01.0038

Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava potpisan je 5. rujna 2023. godine. Razdoblje provedbe
projekta je 2.11.2022. - 31.12.2028.

Projektom ¢e se omoguditi specijalisticko usavr$avanje 23 doktora medicine na temeljnoj
primarnoj razini zdravstvene zastite te na podrudju javnog zdravstva te time izravno doprinijeti
ravnomjernoj i dostatnoj popunjenosti MreZe javne zdravstvene sluzbe, dostupnosti
zdravstvene zaStite svim gradanima, osiguravanju otpornosti zdravstvenog sustava na promjene
okruZenja, boljoj pristupa¢nosti i uéinkovitosti u odnosu na izazove s kojima se zdravstveni

sustav svakodnevno suo€ava te ravnomjernoj distribuciji medicinskog osoblja. Ciljne skupine
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ovog projekta su dionici zdravstvenog sektora i Doma zdravlja Zagreb-Zapad - doktori
medicine (specijalizanti) te korisnici zdravstvenih usluga u okviru odobrenih djelatnosti

(specijalizacija).
Aktivnosti projekta su:

1. Specijalisticko osposobljavanje i usavr$avanje doktora medicine u djelatnosti obiteljska
medicina;

2. Specijalisticko osposobljavanje i usavrSavanje doktora medicine u djelatnosti
pedijatrija;

3. Specijalisticko osposobljavanje i usavr§avanje doktora medicine u djelatnosti
ginekologija 1 opstetricija;

4. Specijalisticko osposobljavanje i usavr§avanje doktora medicine u djelatnosti medicina
rada 1 sporta;

5. Specijalisticko osposobljavanje i usavr§avanje doktora medicine u djelatnosti opca
interna medicina;

6. Specijalisticko osposobljavanje i usavriavanje doktora medicine u djelatnosti fizikalna
medicina 1 rehabilitacija;

7. Specijalisticko osposobljavanje i usavriavanje doktora medicine u djelatnosti klinicka
radiologija

8. Upravljanje projektom, informiranje 1 vidljivost.

Ciljevi projekta su ulaganje u centralno financiranje specijalizacija i omogucavanje
specijalisti¢kog osposobljavanja i usavravanja doktora medicine na temeljnoj primarnoj razini
zdravstvene zaStite te na podrudju javnog zdravstva, a ¢ime ¢e se izravno doprinijeti
ravnomjernoj 1 dostatnoj popunjenosti MreZe javne zdravstvene sluzbe, dostupnosti
zdravstvene zaStite svim hrvatskim gradanima, osiguravanju otpornosti zdravstvenog sustava
na promjene okruZenja, boljoj pristupaénosti i u¢inkovitosti u odnosu na izazove s kojima se
zdravstveni sustav svakodnevno suodava te ravnomjernoj distribuciji medicinskog osoblja na

cijelom teritoriju Republike Hrvatske.

Nuznost i opravdanost projekta proizlazi iz njegove uskladenosti sa svim zahtjevima Poziva te
uskladenosti s relevantnim zakonodavnim okvirom i s relevantnim strateskih okvirom. Dom
zdravlja Zagreb-Zapad u okviru projekta provodi specijalizacije po pojedinim djelatnostima

(odobrene su ukupno 23 specijalizacije), kako slijedi:
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e obiteljska medicina: 15 specijalizacija;

e pedijatrija: 2 specijalizacije;

o ginekologija i opstetricija: 2 specijalizacije;

e medicina rada i sporta: 1 specijalizacija;

e opca interna medicina: 1 specijalizacija;

¢ fizikalna medicina i rehabilitacija: 1 specijalizacija;

¢ klinicka radiologija: 1 specijalizacija.

Ukupna vrijednost projekta i bespovratnih sredstava je 3.018.865,47 EUR. Financira Europska
unija — NextGenerationEU kroz NPOO 2021.-2026. (bespovratna sredstva osigurana su iz
Mehanizma za oporavak i otpornost). Tijekom 2023. godine podnesen je ZNS 11 ZNS 2, a ZNS
1 je 1 odobren do kraja 2023. godine. Status ZNS-ova prikazan je u tablici u nastavku.

IRED2 ey 1812015 € GNE 181G I6E TRFTRASE L50R.32013 P

Prijavljeni projekt

Projekt: Specijalisticko usavrSavanje doktora medicine Doma zdravlja Zagreb-Zapad u

djelatnostima obiteljske medicine i pedijatrije - S3, NPOO.C5.1.R3-11.01.0111

U studenom 2023. godine, prijavljen je projekt Specijalisti¢ko usavrSavanje doktora medicine
Doma zdravlja Zagreb-Zapad u djelatnostima obiteljske medicine i pedijatrije - S3,
NPOO.C5.1.R3-11.01.0111 na Poziv Ograniéeni poziv na dodjelu bespovratnih sredstava C5.1.
R3.-11 Centralno ﬁhanciranje specijalizacija (Financira Europska unija — NextGenerationEU
kroz NPOO 2021.-2026. (bespovratna sredstva osigurana su iz Mehanizma za oporavak i

otpornost).

Projektom ¢e se omoguciti specijalisti¢ko usavr§avanje 6 doktora medicine na primarnoj razini

zdravstvene zaStite te time izravno doprinijeti ravnomjernoj i dostatnoj popunjenosti Mreze
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javne zdravstvene sluzbe, dostupnosti zdravstvene za$tite svim gradanima, osiguravanju
otpornosti zdravstvenog sustava na promjene okruZenja, boljoj pristupa¢nosti i u¢inkovitosti u
odnosu na izazove s kojima se zdravstveni sustav svakodnevno suofava te ravnomjernoj
distribuciji medicinskog osoblja. Ciljna skupina ovog projekta su specijalizanti kojima ¢e se

omogudéiti osposobljavanje i usavriavanje u djelatnosti obiteljske medicine, odnosno pedijatrije.
Aktivnosti projekta su:

e Al. Specijalisticko osposobljavanje i usavr$avanje doktora medicine u djelatnosti
obiteljska medicina — planirano je specijalistiCko osposobljavanje i usavrSavanje Cetiri
(4) doktora medicine

e A2. Specijalisticko osposobljavanje i usavrSavanje doktora medicine u djelatnosti
pedijatrija — planirano je specijalisticko osposobljavanje i usavrSavanje dva (2) doktora
medicine

e A3. Upravljanje projektom te informiranje i vidljivost — Prijavitelj je osigurao
adekvatne upravljacke kapacitete, odnosno formiran je projektni tim. Definirane su
uloge ¢lanova projektnog tima u projektu te su opisani potrebni tehnicki kapaciteti za
provedbu projekta. Organizacijska struktura je postavljena na nain koji omogucava
izbjegavanje pogreaka i maksimalnu realizaciju aktivnosti uz osiguranje odrzivosti

projekta.

Razdoblje provedbe projekta je od 1. prosinca 2022. do 30. studenog 2028. godine. Ukupna
vrijednost projekta je 1.010.765,86 EUR. Projekt je u fazi evaluacije 1 ugovaranja.

NACIONALNI PREVENTIVNI PROGRAMI

Dom zdravlja ima s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje sklopljene Ugovore o
provodenju Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka vrata maternice, ranog otkrivanja raka
dojke i ranog otkrivanja slabovidnosti te temeljem istih sudjeluje u provodenju predmetnih

programa.
Preventivni pregledi potpuno su besplatni i bezbolni, a spasavaju Zivot.

Ministarstvo zdravstva koordinira i usmjerava aktivnosti Nacionalnih programa prevencije.
Hrvatski zavod za javno zdravstvo koordinira aktivnosti sa zavodima za javno zdravstvo 1
zavodom za javno zdravstvo Grada Zagreba.
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Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje osigurava sredstva za svaki provedeni ugovoreni

dijagnosti¢ki postupak iz preventivnih programa.

PROJEKT POGLED U SEBE

Projekt ,,Pogled u sebe®, suradnja s Medunarodnom udrugom studenata medicine Hrvatske

(CROMSIC), promocija mentalnog zdravlja u srednjoskolskoj populaciji.

ZASTITA NA RADU, ZASTITA OD POZARA I ZASTITA OD IONIZIRAJUCEG
ZRACENJA

Samostalna jedinica za zatitu na radu odradivala je vecinu standardnih poslova prema Planu i

programu mjera zaStite na radu za 2024.g., koliko su to dopustale poslovne obveze i financijske

mogucénosti Doma zdravlja.

1.

Izrada nove Procjene rizika za Dom zdravlja i sva mjesta rada, RN: 809-P-01-02
Objasnjenje: doslo je do bitnih promjena u mjestima rada i djelatnostima te je
potrebno izraditi novu Procjenu rizika. Dokument je jo§ uvijek u izradi.

Suradnja s stru¢njakom za zaStitu od zralenja iz tvrtke QA Med d.o.o0. i vodenje

potrebnih evidencija sukladno propisima za zastitu od zracenja, kao i suradnja oko

preispitivanja klasifikacije izloZenih radnika i vezano za izdavanje Dozvole za

djelatnost oko uporabe izvora ionizirajuéeg zraCenja u Domu zdravlja, ispitivanja
RTG uredaja, misljenja o prostoru i dr. struéni savjeti

Suradnja s radnicima iz Sluzbe klini¢ke radiologije, struénjakom za zastitu od
zraenja i pripremanje sve potrebne struéne dokumentacije, vezano za stru¢ni nadzor
komore radioloskih tehnologa

Koordinacija i suradnja sa struénjakom za zastitu od zradenja i ovlastenim struéno
tehnickim servisom EKOTEH DOZIMETRIJA d.o.o. pri izradi Analize rizika,
kategorizacije radnika, prijavu/odjavu na osobnu dozimetriju i dr.

Atestiranje, ispitivanje, servisi vezani uz ispravnosti uredaja, odnosno opreme: RTG
uredaji (prijava-odjava RTG uredaja, ispitivanje RTG uredaja), dizala i platforme,
vatrogasni aparati, oprema pod tlakom, manometri, sigurnosni ventili, strojevi i
uredaji, mikroklima, mjerenja buke i razni dr. poslovi iz domene zastite na radu i
zaStite od poZara te ostale radne opreme — (kontinuirano tijekom prve polovice 2024,

godine u ovisnosti o isteku valjanosti atesta, tj. uvjerenja)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

Pozivanje i osposobljavanje (teorijski i prakti¢no) radnika za rad na siguran nacin
Pozivanje i osposobljavanje ovlastenika poslodavca za zastitu na radu

Suradnja s medicinom rada oko izrade procjene rizika i upuéivanje radnika koji rade
na poslovima s posebnim uvjetima rada i radnim mjestima za rad s ratunalom na
medicinske preglede, a radnici koji se nisu odazvali lije¢ni¢kom pregledu su
popisani i s time su upoznati ravnatelj i ovlastenici za zastitu na radu

Izrada procedura, radnih uputa i obavijesti za rad na siguran nacin

Provodenje internih nadzora (periodi¢ki, izvanredni, po zahtjevu radnika/
ovlastenika ili ravnateljice) iz podru¢ja zastite na radu, zaStite od poZzara, zaStite
okolisa i opreme pod tlakom po zdravstvenim stanicama Doma zdravlja i
upoznavanje ravnateljice o uogenim zapaZanjima s prijedlozima mjera
Ispunjavanje Tiskanica OR, prikupljanje dokumentacije i prijava ozlijedenih
radnika Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje

Izrada sluzbenih o¢itovanja prema Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje,
Gradskom uredu za zdravstvo i prema Upravi Doma zdravlja

Vodenje registra ubodnih incidenata i osposobljavanje radnika o sprjeCavanju
ubodnih incidenata

Sudjelovanje u pozivanju i radu odbora za zastitu na radu te pisanje zapisnika sa
odrzane sjednice

Koordinacija zamjene kisika u posudama pod tlakom u setu za reanimaciju i
zamjena neispravnih regulatora tlaka te edukacija radnika o rukovanju istim
Vodenje evidencija infektivnog, farmakolokog otpada i drugih vrsta otpada
Vodenje evidencije radnika koji rade u Sluzbi klini¢ke radiologije

Vodenje raznih internih evidencija iz podrudja zastite na radu i zastite od pozara
TraZzenje i izdavanje sluZbene tehni¢ke dokumentacije raznim izvodacima
Provedba ispitivanja i servisa AVD-a te zamjena elektroda

Suradnja sa tvrtkom za pruZanje tehnike zastite prostora (Zastita Zagreb d.o.0.)
vezano za zaduZivanje i razduZivanje radnika za pristupne $ifre, kao i oko pruZenih
intervencija na objektima ili po pitanju demontaze i montaZe novih detektora pokreta
i/ili alarmnih centrala

Ispitivanje 1 servis vaga za mjerenje tjelesne mase i tlakomjera

Dostava kisika u ordinacije po potrebi te slanje potroSenih boca na punjenje u

ovlastenu tvrtku
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24. Koordinacija s drugim struénim sluZzbama i radnicima u ovisnosti o potrebnim
poslovima koje je potrebno odraditi

25. Provedba vjezbi evakuacije i spaSavanja za 23 objekta

26. Osposobljavanje novih radnika za provedbu evakuacije i spaSavanja na objektima
na kojima rade

27. Suradnja s Odjelom za nabavu vezano za nabavu certificirane kompletne osobne
zaStitne opreme za radnike Doma zdravlja, kao i odabir izvodaca za ispitivanja iz
domene zastite na radu i zastite od pozara, servisa vatrogasnih aparata, autoklava,

sterilizatora i1 klimatizacijskih uredaja

AKTIVNOSTI ODJELA ZA INFORMATIKU

Svakodnevno pruZzanje pomo¢i radnicima Doma zdravlja u koriStenju svih raunalnih
programa. Objava tekstova na internetu i intranetu. Objava komunikacija s vanjskim

suradnicima (A1, Carnet, MCS, Vutel, EPM,CDU,IGEA), administriraju programe i servere.

Sukladno potrebama i moguénostima nabavljala se ratunalna oprema i instalirala kod korisnika.

Redovito se servisira ratunalna oprema (racunala, printeri) koja nije u garanciji.

1. Korisnicka podrska djelatnicima Doma zdravlja Zagreb Zapad

- Pomo¢ radnicima Doma zdravlja u koriStenju svih ra¢unalnih programa.

- Svakodnevne intervencije po Domovima zdravlja (raunala, printeri, mi$, tipkovnica,
skener, ups).

- Pomo¢ korisnicima u koriStenju Internet stranice i svih njezinih mogucnosti.

- Otvaranje mail adresa i postava na ra¢unalo.

- Komunikacija sa partnerima (A1, Carnet, MCS, Vutel, EPM,CDU,IGEA).
2. Administriranje programa i servera

- Administriranje web stranice Doma zdravlja.

- Administriranje maila dzz-zapad.hr

- Administriranje servera u CDU-u (drzavni oblak)
3. Nabava i servis ra¢unalne opreme

- Nabava racunalne opreme, dostava i instaliranje kod korisnika.

- Servis raCunalne opreme (ra¢unala, printeri).

- Preslagivanje starih racunala i koristenje istih kao zamjenska ra¢unala.

- Popravljanje greSaka na mreZnoj opremi (switch, router, software).
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- Izrada mreZe na lokaciji Jankomir

- Postavljanje telefonske centrale

Nabavljena informaticka oprema :

1. Tonera 167 kom.
2. Racunala 2 kom.
3. Monitora 2 kom.
4. Printera 12 kom.
S. Tipkovnica 22 kom.
6. Miseva 24 kom
7. Zvuénika 7 kom.

Servisirana informaticka oprema:

1. Racunala 30 kom.
2. Printera 13 kom.
3. UPS-a 3 kom.
4. MreZnai tel. 19 intervencija

ZEMLJISNO-KNJIZNO STANJE NEKRETNINA U KOJIMA DOM ZDRAVLJA
OBAVLJA ZDRAVSTVENU DJELATNOST

Nekretnine u kojima Dom zdravlja obavlja zdravstvenu djelatnost su veéim dijelom u vlasniStvu
Grada Zagreba ili Republike Hrvatske. U tijeku su postupci rjeSavanja imovinsko-pravnih
pitanja i vlasni¢kih odnosa na nekretninama na kojima su zgrade Doma zdravlja. Nekretnine na
lokaciji Vrabe&ak 4, Zrinskoga 9 te Prilaz baruna Filipovi¢a 11 su u vlasni§tvu Doma zdravlja.
Za zgradu na lokaciji Zvonigradska 9 doneseno je rjesenje o otvaranju pojedina¢nog zemljiSno-
knjiZznog postupka i &eka se daljnje postupanje suda. U suradnji sa upraviteljima stambenih

zgrada u kojima Dom zdravlja ima ordinacije pokrenuti su postupci etaZiranja.

Vezano uz obvezu provodenja energetskih pregleda zgrada i energetskog certificiranja zgrada

Dom zdravlja je do sada realizirao energetsko certificiranje sljede¢ih objekata Doma zdravlja:

» ambulanta Albaharijeva 4 - energetski razred D
« ambulanta Anina 96 - energetski razred D

» ambulanta Rudolfa Bicanic¢a 3
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+ ambulanta Gandhijeva 5

 ambulanta Dragutina Golika 34a

+ ambulanta Hrvoja Macanovica 2a - energetski razred D

» ambulanta Nova Cesta 85a - energetski razred E

+ ambulanta Precko 2 - energetski razred C

» ambulanta Srednjaci 13

» ambulanta Zagorska 20 - energetski razred D

STRUCNA 1 ZNANSTVENA SURADNJA

Dom zdravlja je u prvoj polovici 2024. godini nastavio uspjesnu poslovnu suradnju sa sljede¢im

ustanovama:

f—y

e A A N T R

|
<

11.

Medicinski fakultet, Sveugiliste u Zagrebu;

Klini¢ki bolni¢ki centar Sestre Milosrdnice, Vinogradska cesta 29, Zagreb;
Klinicki bolnicki centar Zagreb, Kidpati¢eva 12, Zagreb;

Psihijatrijska bolnica za djecu i mladez, Ul. Ivana Kukuljevi¢a 11, Zagreb;
Psihijatrijska bolnica ,,Sveti Ivan®, Jankomir 11, Zagreb;

Zdravstveno veleudiliste, Mlinarska cesta 38, Zagreb;

Zdravstveno uciliste, Medvedgradska 55, Zagreb;

Stomatoloski fakultet, Sveuciliste u Zagrebu;

Dom zdravlja ministarstva unutarnjih poslova RH, Sarengradska 3;

Skola za medicinske sestre Vinogradska, Vinogradska cesta 29, Zagreb;

Zavod za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s

invaliditetom, Andrije Hebranga 4/1, Zagreb;

12.

Privatna jezi¢no-informati¢ka gimnazija ,,Svijet*, Maksimirska 88, Zagreb.

Nadalje, Dom zdravlja ima ugovorenu medusobnu suradnju za provedbu dopunskog

zdravstvenog osiguranja sa sljede¢im osiguravajuéim drudtvima:

1.

DR W

Allianz Zagreb d.d., Heinzelova 70, Zagreb
Triglav osiguranja d.d., Antuna Heinza 4, Zagreb
Uniqa osiguranje d.d., Planinska 13a, Zagreb
Wiener osiguranje VIG d.d., Slovenska ulica 24, Zagreb
Merkur osiguranje d.d., Ulica kneza LJ. Posavskog 31, Zagreb
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6. Croatia osiguranje d.d., Miramarska 22, Zagreb
7. Generali osiguranje d.d., Ul. grada Vukovara 284, Zagreb

STRUCNE EDUKACIJE

Zdravstvenim radnicima, ali i nezdravstvenom kadru, omoguéeno je prisustvovanje struénim
seminarima, kongresima, te¢ajevima, simpozijima, konferencijama i savjetovanjima radi trajne

stru¢ne edukacije i naobrazbe.

Navedeno struéno usavravanje zdravstvenih radnika provedeno je sukladno financijskim

mogucénostima Doma zdravlja.

PRISUTNOST U ELEKTRONSKIM MEDIJIMA

Web stranica Doma zdravlja (www.dzz-zapad.hr) dostupna je s informacijama za korisnike
vezanim uz obavljanje zdravstvene djelatnosti Doma zdravlja, radno vrijeme pojedinih
ordinacija i zdravstvenih radnika, kontakt podatke uz prikaz na karti, raspored rada dezurnih

ordinacija te aktivnosti iz podru¢ja javne i jednostavne nabave te poslovanja Doma zdravlja.

Implementirana su programska rjeSenja za nadzor i administraciju mreZe, za rad na udaljenim

raCunalima i prijavu problema te intranet portal Doma zdravlja.

KLASA: 035-07/24-01/807
URBROI: 251-756-02-24-1 /

U Zagrebu, 29. kolovoza 2024. godine Jf]\e%“ A é &

N brijaz baruna
lhpovuzaﬂb -
2
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