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1. Uvodni dio 

 

Dom zdravlja Zagreb-Zapad (u daljnjem tekstu: Dom zdravlja) osnovan je temeljem Zaključka 

Gradskog poglavarstva Grada Zagreba o spajanju Doma zdravlja Črnomerec, Doma zdravlja 

Trešnjevka i Doma zdravlja Susedgrad u Dom zdravlja Zagreb-Zapad KLASA: 500-01/02-

01/42, URBROJ: 251-01-05-02-4 od 25. srpnja 2002. godine.  

Temeljem Rješenja Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi KLASA: UP/I-500-05/02-05/0109, 

URBROJ: 534-02-15-02-0002 od 09. listopada 2002. godine, Dom zdravlja Zagreb-Zapad 

započeo je s radom 09. listopada 2002. godine. 

 

Dom zdravlja provodi primarnu zdravstvenu zaštitu osiguranih osoba iz osnovnog 

zdravstvenog osiguranja te organizira i provodi određene vrste izvanbolničke specijalističko-

konzilijarne zdravstvene zaštite te specijalističke dijagnostike (fizikalna medicina i 

rehabilitacija, radiologija, psihijatrija, dermatologija i venerologija, interna medicina, 

ortodoncija, oftalmologija, citologija). 

 

Dom zdravlja posluje na 29 lokacija na području zapadnog dijela Zagreba. 

 

Osnovne djelatnosti Doma zdravlja su: 

 opća/obiteljska medicina 

 dentalna zdravstvena zaštita 

 zdravstvena zaštita žena 

 zdravstvena zaštita predškolske djece, 

 medicina rada i športa, 

 medicinsko biokemijski laboratorij, 

 ljekarnička djelatnost, 

 patronažna zdravstvena zaštita, 

 specijalističko-konzilijarna zdravstvena zaštita: 

 - dermatologija i venerologija, 

 - fizikalna medicina i rehabilitacija, 

 - psihijatrija, 

 - interna medicina, 

 - oftalmologija i optometrija, 

 - ortodoncija, 

 - klinička citologija, 

 - klinička radiologija, 

 dispanzerska djelatnost: 

        - zaštita mentalnog zdravlja, 

 

Potrebna financijska sredstva za provođenje zdravstvene zaštite, odnosno pružanje 

zdravstvenih usluga iz obveznog zdravstvenog osiguranja ostvarena su na temelju sklopljenih 

ugovora sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje. 

 

Osnovnom Ugovoru o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog zdravstvenog 

osiguranja za 2014. godinu, Klasa:500-07/13-01/132, Urbroj:338-21-01-13-6, od 30. prosinca 

2013. godine, u razdoblju od 01. siječnja 2016. godine do 30. lipnja 2016. godine sklopljen je: 

            

1. Dodatak XIX Ugovoru o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog 

zdravstvenog osiguranja za 2014. godinu, kojim se ugovorno razdoblje produžuje do 

30. lipnja 2016. godine, 
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2. Dodatak XX Ugovoru o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog 

zdravstvenog osiguranja za 2014. godinu, promjene vezane za ugovaranje Tima bez 

nositelja u djelatnosti opće/obiteljske medicine nakon prestanka rada Miroslave Jarnjak, 

dr.med.spec.i povrata tima u sustav Doma zdravlja 

 

3. Dodatak XXI Ugovoru o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog 

zdravstvenog osiguranja za 2014. godinu, promjene vezane za ugovaranje Tima bez 

nositelja u djelatnosti opće/obiteljske medicine nakon prestanka rada Darka 

Gorajšćana, dr.med.spec.i povrata tima u sustav Doma zdravlja i ugovaranje Tima bez 

nositelja u djelatnosti zdravstvene zaštite predškolske djece nakon raskida ugovora o 

koncesiji s Oskarom Lučevim, dr.med.spec.ped. i povrata tima u sustav Doma zdravlja 

 

4. Dodatak XXII Ugovoru o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog 

zdravstvenog osiguranja za 2014. godinu, kojim se ugovorno razdoblje produžuje do 

31. prosinca 2016. godine. 

 

Osnovnom Ugovoru o provođenju ljekarničke djelatnosti na primarnoj razini zdravstvene 

djelatnosti za razdoblje od 1. siječnja do 31. prosinca 2014. godine, Klasa:500-07/13-01/152, 

Urbroj:338-21-01-13-4, od 23. prosinca 2013. godine, u razdoblju od 01. siječnja 2016. 

godine do 30. lipnja 2016. godine sklopljen je : 

Dodatak VII Ugovoru o provođenju ljekarničke djelatnosti na primarnoj razini 

zdravstvene djelatnosti za razdoblje od 1. siječnja do 31. prosinca 2014. godine, kojim 

se ugovorno razdoblje produžuje do 30. lipnja 2016. godine,  

 

2.   Dodatak VIII Ugovoru o provođenju ljekarničke djelatnosti na primarnoj razini   

 zdravstvene djelatnosti za razdoblje od 1. siječnja do 31. prosinca 2014. godine, kojim 

 se ugovorno razdoblje produžuje do 31. prosinca 2016. godine, 

 

Osnovnom Ugovoru o provođenju specifične zdravstvene zaštite radnika za 2014. godinu, 

Klasa:500-07/14-01/104, Urbroj:338-21-01-14-2, od 13. veljače 2014. godine, u razdoblju od 

01. siječnja 2016. godine do 30. lipnja 2016. godine sklopljen je:  

 

1.  Dodatak VII Ugovoru o provođenju specifične zdravstvene zaštite radnika za 2014.    

  godinu, kojim se ugovorno razdoblje produžuje do 31. prosinca 2016. godine, 

 

Osnovnom Ugovoru o provođenju Nacionalnog programa prevencije raka dojke za 2015. 

godinu, Klasa:500-07/14-01/329, Urbroj:338-01-34-15-1, od 07. siječnja 2015. godine, u 

razdoblju od 01. siječnja 2016. godine do 30. lipnja 2016. godine sklopljen je : 

 

        1.  Dodatak III Ugovoru o provođenju Nacionalnog programa prevencije raka dojke za  

 razdoblje od 1. siječnja 2015. godine do 31. ožujka 2016. godine, kojim se ugovorno 

 razdoblje produžuje do 30. lipnja 2016. godine. 
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2. O Domu zdravlja 

 

Dom zdravlja zdravstvenu zaštitu i skrb osiguranih osoba u razdoblju od 01.01.2016. godine do 

30.06.2016. godine provodio je putem: 

 

-   49 timova opće/obiteljske medicine, 

- 43 tima dentalne medicine, 

- 8 timova zdravstvene zaštite žena, 

- 4 tima zdravstvene zaštite dojenčadi i predškolske djece, 

- 5 timova medicine rada i športa, 

- 1 medicinsko-biokemijski laboratorij, 

- 2 ljekarne, 

- 50 timova patronažne zdravstvene zaštite, 

- 1 tim dermatologije i venerologije, 

- 5 timova za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, 

- 1 tim psihijatrije, 

- 1 tim interne medicine, 

- 2 tima oftalmologije i optometrije, 

- 1 tim ortodoncije, 

- 1 citološki laboratorij, 

- 3 tima za radiološku i ultrazvučnu dijagnostiku, 

- 1 dispanzer za mentalno zdravlje, 

- posebno dežurstvo (po punktu). 

 

 

Na području na kojem djeluje Dom zdravlja Zagreb-Zapad djelatnosti opće-obiteljske 

medicine, polivalentne stomatološke zaštite, zdravstvene zaštite predškolske djece, zdravstene 

zaštite žena, djelatnosti medicine rada, medicinsko-biokemjskog laboratorija obavljaju se i kroz 

koncesiju kako je prikazano u tablici: 

 

Pregled zdravstvenih djelatnosti Doma zdravlja Zagreb-Zapad – domski i koncesijski 

timovi 

 

DJELATNOST 

30.06.2016. 

SVE- 

UKUPNI 

BROJ 

TIMOVA 

BROJ 

TIMOVA 

DOMA 

ZDRAVLJA 

TIMOVI U 

KONCESIJI 

U 

PROSTORU 

DZ 

UKUPNO BROJ 

TIMOVA U 

PROSTORU 

DZ+KONCESIJA 

BROJ 

TIMOVA U 

VLASTITOM 

PROSTORU 

UDIO 

ORDINACIJA 

U SKLOPU 

DZ 

Opća medicina 120 49 60 109 11 0,41 

Dentalna med. 115 43 27 70 45 0,37 

Ortodoncija 1 1 - 1 - 1,00 

Protetski lab. 4 - 4 4 - - 

Pedijatrija 18 4 14 18 - 0,22 

Ginekologija 14 8 6 14 - 0,57 

Fizikalna med. 4 5 - 5 - 1,25 

Medicina rada 6 5 1(tržišni 

zakup) 

6 - 
0,83 

Med.biokem.lab. 4 1 3 4 - 0,25 

Dermatovenerol. 2 1 1(tržišni 

zakup) 

2 - 
0,50 

RTG i UZV 

dijag. 

3 3 - 3 - 
1,00 
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Interna med. 1 1 - 1 - 1,00 

Oftalmologija 3 2 1(tržišni 

zakup) 

3 - 
0,67 

Psihijatrija 1 1 - 1 - 1,00 

Centar za ment. 

zdravlje 

1 1 - 1 - 
1,00 

Ljekarna 5 2 3(tržišni 

zakup) 

5 - 
0,40 

Citologija 1 1 - 1 - 1,00 

 

 

 

Dom zdravlja kontinuirano potiče specijalističko usavršavanje zdravstvenih radnika. Na dan 

30. lipnja 2016. godine u tijeku su: 

 

- 10 specijalizacija iz opće/obiteljske medicine, 

- 3 specijalizacije iz ginekologije i opstetricije, 

- 2 specijalizacije iz pedijatrije, 

- 1 specijalizacija iz kliničke radiologije, 

- 2 specijalizacije iz medicine rada. 
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UPRAVA 
 

Upravno vijeće 

Upravno vijeće Doma zdravlja Zagreb-Zapad u razdoblju od 01.01.2016. godine do 30.06.2016. 

godine održalo je ukupno 9 sjednica. 

 

Članovi Upravnog vijeća imenovani od strane osnivača Grada Zagreba: 

                 -      Doc.prim.dr.sc. Dubravko Huljev, dr.med. - predsjedinik, 

                             -     Mr.sc. Damir Jurinović, dr.med. - član 

                             -     Mato Jurić, dipl.iur. - član 

Predstavnica Stručnog vijeća: 

                             -     Dr.sc. Ksenija Kranjčević, dr. med. spec. - član 

Predstavnica Radničkog vijeća: 

- Marica Kecerin - član 

 

Upravno vijeće Doma zdravlja odlučivalo je redovito na svojim sjednicama o financijskom i 

cjelokupnom poslovanju, o utvrđivanju potreba za zapošljavanjem radnika, o zahtjevima 

zakupaca jedinica zakupa te o svim relevantnim segmentima organizacije rada i poslovanja 

Doma zdravlja Zagreb-Zapad. 

Upravno vijeće u cijelosti je obavljalo svoje poslove propisane Zakonom o zdravstvenoj zaštiti 

i Statutom Doma zdravlja te odlukama osnivača.  

 

 Ravnatelj 

 

Dr.sc. Miroslav Hanževački, dr.med.spec.opće/obiteljske medicine 

 

Ravnatelj Doma zdravlja Zagreb-Zapad prisustvovao je sjednicama Upravnog vijeća i provodio 

donesene odluke, organizirao rad te nadzirao rad djelatnika i provođenje svih poslovnih procesa 

unutar Doma zdravlja, prema pozitivnim propisima, provodio zaključke Osnivača, predstavljao 

i zastupao Dom zdravlja sukladno odredbama Zakona o zdravstvenoj zaštiti i Statuta, rješavao 

po zahtjevima radnika vezano uz prava iz radnih odnosa i zakupaca u okviru svojih ovlaštenja 

te upravljao radom Uprave Doma zdravlja. 

 

Uz ravnatelja, najuže vodstvo Doma zdravlja predstavljaju: 

Pomoćnik ravnatelja za kvalitetu zdravstvene zaštite i nadzor 

 - Darije Crnić, dr.med.spec.opće/obiteljske medicine  

Pomoćnik ravnatelja za sestrinstvo – glavna sestra 

 - Božena Vrabec, dipl.med.techn. 

Rukovoditelj službe za pravne, kadrovske i opće poslove, poslove nabave i sigurnost i 

zaštitu na radu 

 - Andrijana Šimović, dipl.iur.  

Rukovoditelj službe za financijske, informatičke i tehničke poslove 

 - Tomislav Najdek, univ.spec.oec. 

 

Poštujući Odluku Vlade Republike Hrvatske o zabrani novog zapošljavanja službenika i 

namještenika u javnim službama, u Domu zdravlja nije popunjeno radno mjesto zamjenik 

ravnatelja. Obavljanje poslova iz djelokruga zamjenika ravntelja uspješno se osigurava 

prersaspodjelom između postojećih zaposlenika i to Pomoćnika ravnatelja za kvalitetu 

zdravstvene zaštite i nadzor te Pomoćnika ravnatelja za sestrinstvo – glavna sestra.  
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Djelatnici Doma zdravlja 

 

Na dan 30. lipnja 2016. godine u Domu zdravlja bilo je zaposleno sveukupno 425 djelatnika od 

čega je 395 zdravstvenih djelatnika, a 29 administrativna i tehnička djelatnika. Udio 

zdravstvenog osoblja iznosi 93%. 

 

 
 

 

ZDRAVSTVENI RADNICI (30.06.2015.) 

Broj 

zdravstvenih 

djelatnika  

na dan 

Doktori 

medicine 

Doktori 

dentalne 

medicine 

Liječnici 

specijalisti 

Ostali 

djelatnici s 

VSS 

VŠS SSS 

395 71 49 35 5 92 143 

 

 

ADMINISTRATIVNI I TEHNIČKI DJELATNICI 

VSS VŠS SSS NSS 

8 1 17 3 

 

 

STRUKTURA ZAPOSLENIKA PREMA SPOLU I DOBI 

SPOL/DOBNI 

RAZRED 

<30 

 

30-39 40-49 50-59 >60 UKUPNO 

MUŠKI 10 11 9 10 4 44 

ŽENSKI 48 105 90 117 21 381 

UKUPNO 58 116 99 127 25 425 

 

  

93%

7%

udio zdravstvenih/nezdravstvenih djelatnika

zdravstveni djelatnici administrativni i tehnički djelatnici
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BROJ ZAPOSLENIKA PREMA ZNANSTVENIM TITULAMA 

 

1. Doktorat:          3    

2. Magisterij:          5  

3. VSS          168  

 

SPOLNA STRUKTURA ZAPOSLENIKA 

 

1.ŽENSKI 89 (%) 

2.MUŠKI 11 (%) 

 

 

 

BROJ RADNIKA NA POČETKU I NA KRAJU RAZDOBLJA 
Redni 

broj 
OPIS BROJ RADNIKA 

1. Broj djelatnika na dan 01.01.2016. 431 

2. Broj djelatnika na dan 30.06.2016. 425 

 

 



 

PODACI O KRETANJU ZAPOSLENIH: 

 

Zaposlenici  na neodređeno vrijeme: 

 
Datum VSS 

dr.sc. 

VSS 

mr.sc. 

VSS 

spec. 

VSS 

zdravstveni 

VSS 

nezdrav. 

VŠS 

zdrav. 

VŠS 

nezdrav. 

SSS 

zdrav. 

SSS 

nezdrav. 

VKV KV NKV ukupno 

01.01.2016. 3 5 50 76 7 85 1 121 16   4 368 

30.06.2016. 3 5 50 78 7 86 1 123 16   3 372 

 

Zaposlenici  na određeno vrijeme i pripravnici: 

 
Datum VSS 

dr.sc. 

VSS 

mr.sc. 

VSS 

spec. 

VSS 

zdravstveni 

VSS 

nezdrav. 

VŠS 

zdrav. 

VŠS 

nezdrav. 

SSS 

zdrav. 

SSS 

nezdrav. 

VKV KV NKV ukupno 

01.01.2016. 1  4 25 1 8  23 1    63 
30.06.2016.   5 21 1 8  23 1    59 

 

 

 



3. Financijsko izvješće 

 

 

Red.br 
P O K A Z A T E L J I I - VI 2015 I - VI 2016 INDEKS 

0 1 2 3 4 

   I     PRIHODI       

1. Prihodi od HZZO  37.312.606 kn 39.154.869 kn 
105 

2. Prihodi od dopunskog zdravstvenog osiguranja 2.348.307 kn 2.465.249 kn 105 

3. Prihodi s osnova ozljeda na radu i prof.bol. 22.489 kn 760 kn 3 

4. Prihodi od proračuna (središnji i lokalni) 2.291.956 kn 1.931.868 kn 84 

5. Prihodi od ostalih korisnika 5.269.557 kn 5.308.357 kn 101 

6. Prihodi od participacije 158.184 kn 134.558 kn 85 

7. Ostali i izvanredni prihodi  583.264 kn 247.402 kn 42 

8. Primici od financijske imovine i zaduženja 0 kn 0 kn 0 

  UKUPNI PRIHODI (1-8) 47.986.363 kn 49.243.063 kn 103 

  II    IZDACI   
 

 

1. Lijekovi,stom. i protet. mat. 404.644 kn 581.021 kn 
144 

2. Potrošni medicinski materijal 1.474.710 kn 1.445.234 kn 98 

3. Krv i krvni pripravci 0 kn 0 kn 0 

4. Živežne namirnice 0 kn 0 kn 0 

5. Medicinski plinovi 0 kn 0 kn 0 

6. Materijal za održavanje čistoće 81.234 kn 107.588 kn 132 

7. Uredski materijal 442.032 kn 210.368 kn 48 

8. Ostali razni materijal 230.980 kn 279.335 kn 121 

9. Utrošena energija 1.958.629 kn 1.689.923 kn 86 

10. Ugrađeni rezervni dijelovi 22.614 kn 34.561 kn 153 

11. Usluge telefona,interneta i ostalo 534.816 kn 636.160 kn 119 

12. Tekuće  i investicijsko održavanje 1.069.185 kn 1.434.603 kn 134 

13. Izdaci za usluge drugih zdrav. ustanova 1.333.309 kn 1.365.827 kn 102 

14. Ostali izdaci 3.245.725 kn 3.206.752 kn 99 

  Materijalni izdaci (1-14) 10.797.878 kn 10.991.372 kn 
102 

15. Bruto plaće 21.126.307 kn 24.334.027 kn 115 

16. Ostali rashodi za zaposlene  246.463 kn 180.250 kn 73 

17. Doprinosi na plaće i ugovore o djelu 3.625.646 kn 4.168.375 kn 115 

18. Izdaci za prijevoz zaposlenika 693.084 kn 681.892 kn 98 

19. Ostali materijalni rashodi za zaposlene  109.763 kn 223.382 kn 204 

  Nematerijalni izdaci (15-19) 25.801.263 kn 29.587.926 kn 
115 

20. Financijski rashodi 175.844 kn 44.016 kn 25 

21. Izdaci za kapitalna ulaganja 806.567 kn 1.697.599 kn 210 

22. Ostali i izvanredni rashodi  87.883 kn 291.405 kn 332 

23. Izdaci za financijsku imovinu i otplatu zajmova 0 kn 0 kn 0 

24. Nabavna vrijednost prodane robe 4.892.050 kn 4.781.939 kn 98 

  UKUPNI OSTALI IZDACI (20-24) 5.962.344 kn 6.814.959 kn 114 

  UKUPNI IZDACI (1-24) 42.561.485 kn 47.394.257 kn 111 

  Višak prihoda nad izdacima 5.424.878 kn 1.848.806 kn 34 

  Manjak prihoda     



Temeljem naprijed navedenih ugovora kao i temeljem ranije sklopljenih važećih ugovora, Dom 

zdravlja je od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ostvario 83% ukupnih prihoda. Dom 

zdravlja ostvaruje i ostale prihode i to:  

- prihod od dopunsko zdravstveno osiguranje, prihod osnovom ozljede na radu,  

- prihod od proračuna (decentralizirana sredstva, EU projekti, koncesnine, dežurstva),  

- prihod od ostalih korisnika (režije, koncesionari),  

- prihod od participacije,  

- ostali i izvanredni prihodi (od zakupa, kamate, tržišne najamnine i sl.).  
 

 

 
 

  

HZZO
83%

Ostali
17%

Prihodi Doma zdravlja

HZZO Ostali



 

            OBVEZE 
 

O P I S 

Ukupne 

obveze na 

dan 

30.06.2016. 

Ukupno 

dospjele   

obveze 

Dospjele 

obveze do 

60 dana 

Dospjele 

obveze od 

61 do 90 

dana 

Dospjele 

obveze od 

91 do 120 

dana 

Dospjele 

obveze od 

121 do 150 

dana 

Dospjele 

obveze od 

151 do 180 

dana 

Dospjele 

obveze od 

181 do 365 

dana 

Dospjele 

obveze preko 

365 dana 

1 Za lijekove 721.812 kn                 

2 Za sanitetski 

materijal, krvi i krvne 

derivate i sl. 0 kn 

                

3 Za živežne namirnice 
0 kn 

                

4 Za energiju 
167.595 kn 

                

5 Za ostale materijale i 

reprodukcij. materijal 
531.208 kn 

               

6 Za proizv. i 

neproizvodne usluge 627.526 kn 

               

7 Za opremu 

(osnovna sredstva ) 0 kn 

               

8 Obveze prema 

zaposlenicima 4.627.319 kn 

                

9 Obveze za usluge 

drugih zdravstvenih 

ustanova 0 kn 

                

10 Obveze prema 

komitentnim 

bankama za kredite 0 kn 

                

11 Ostale nespomenute 

obveze 141.051 kn 

                

SVEUKUPNE OBVEZE: 
6.816.511 

kn 

0 0 0 0 0 0 0 0 
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POTRAŽIVANJA 

     

O P I S 

Potraživanja 

na dan 

30.06.2015. 

Ukupno 

dospjela 

potraživanja 

Dospjela 

potraživanja 

do 60 dana 

Dospjelo 

od 61 do 

90 dana 

Dospjelo 

od 91 do 

120 dana 

Dospjelo 

od 121 do 

150 dana 

Dospjelo  

od 151 do 

180 dana 

Dospjelo 

preko180 

dana 

1 Potraživanja od 

Hrvatskog zavoda za 

zdravstveno osiguranje 

po osnovu pružanja 

zdravstvene  zaštite 

9.244.357 kn 1.775.159 kn 1.385.519 kn 
368.710 

kn 
20.930 kn 0 kn 0 kn 0 kn 

2 Potraživanja od 

dopunskog 

zdravstvenog osiguranja 
795.010 kn 18.964 kn 14.384 kn 3.404 kn 1.176 kn 0 kn 0 kn 0 kn 

3 Potraživanja s osnova 

na radu i profesionalne 

bolesti 
0 kn  kn 0 0 kn 0 kn 0 kn 0 kn 0 kn 0 kn 

4 Potraživanja od drugih 

zdravstvenih ustanova 158.129 kn 140.696 kn 40.527 kn 20.354 kn 38.018 kn 15.814 kn 25.983 kn 0 kn 

5 Ostala potraživanja 
1.552.194 kn 1.114.469 kn 177.721 kn 

146.391 

kn 
57.540 kn 39.423 kn 51.811 kn 641.583 kn 

UKUPNO: 

 
11.749.690 kn 3.049.288 kn 1.618.151 kn 

538.859 

kn 

117.664 

kn 
55.237 kn 77.794 kn 641.583 kn 



4. Pojedinačne djelatnosti Doma zdravlja 

 

PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZAŠTITA 

 

 Opća/obiteljska medicina 

 

Opća/obiteljska medicina, kao temeljni dio primarne zdravstvene zaštite, osigurava 

kontinuiranu i sveobuhvatnu zdravstvenu zaštitu za pojedince i obitelji. Dom zdravlja ima 

razvijenu mrežu koja se sastoji od 49 tima liječnika obiteljske medicine. U Domu zdravlja 

organiziran je i palijativni tim koji je počeo s radom početkom godine. 

 

U prvih šest mjeseci 2016.godine  u  djelatnosti obiteljske medicine  zabilježen je ukupni porast 

prihoda od HZZO-a u odnosu na isto razdoblje 2015.godine od 0,06 %. Usporedbom ostvarenih 

financijskih rezultata temeljem Ugovorenih sredstava u prvih šest mjeseci 2015. godine i prvih 

šest mjeseci 2016. godine vidljivo je da postoji značajni porast realiziranih sredstava u prvih 

šest mjeseci 2016.godine u odnosu na isto razdoblje 2015. godine. 

U prvih šest mjeseci 2015. godine zabilježeno je 1.071.856,6 nerealiziranih Ugovorenih 

sredstava, odnosno realizirano je 91% Ugovorenih sredstava. 

U istom periodu 2016. godine  zabilježeno je  430.953,14 neraliziranih Ugovorenih sredstava, 

odnosno realizirano je 97% Ugovorenih sredstava 

Takav rezultat posljedica je novog načina evidentiranja DTP postupaka i panela kao i  

kontinuirane edukacije i rada s liječnicima temeljen na brojnim sastancima i predavanjima na 

kojima su analizirani rezultati rada svakog pojedinog tima i pronalazila se rješenja za još 

kvalitetniji rad, a time i za što bolju realizaciju Ugovorenih sredstava. 

Izvršenje broja DTP-a postupaka u odnosu na isto razdoblje prošle godine porastao je za 11%. 

Također uspostavljena je bolja suradnja i komunikacija sa HZZO-e u smislu bržeg i 

kvalitetnijeg rješavanja problema koji su se povremeno javljali kod realizacije Ugovorenih 

sredstava. 

 

Organizirano je vađenje krvi u  zdravstvenim stanicama za sve timove obiteljske medicine. Na 

taj način smanjila se gužva pacijenata u centralnom laboratoriju i traženi nalazi su  dostupniji, 

a pacijenti brže dobivaju traženu uslugu. 

 

Ostale aktivnosti 

 

Nastavljena je suradnja sa Kliničkim bolničkim centrom Sestara Milosrdnica prilikom čega je 

uspostavljena značajna edukativna suradnja na području endokrinologije, onkologije i 

kardiologije. 

 

Nastavljena je suradnja sa Kliničkim bolničkim centrom Zagreb pogotovo na području 

reumatologije i nutricionizma. 

 

Uspostavljena je suradnja sa nekoliko udruga sa kojima imamo u planu organizirati i realizirati  

zajedničke projekte. 

 

Održano je nekoliko predavanja u organizaciji sa farmaceutskim firmama: 

 „Disfagija“, „Reumathoidni artrits“, “Križobolja“,“Uvođenje inzulina u terapiju kod pacijenata 

oboljelih od diabetesa mellitusa“. 
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Održane su i dvije radionice  na temu: 

 „Palijativni bolesnik u ordinaciji obiteljske medicine“ i „Oftalmoskopiranje u primarnoj 

zdravstvenoj zaštiti“. 

 

 

Pregled ostvarenih financijskih rezultata temeljem DTP postupaka 

 siječanj-lipanj  2015./2016. 

 
                 iznosi u kn 

 1.mj. 2.mj. 3.mj. 4.mj. 5.mj. 6.mj. 

2015. 520.843,31  504.024,38  559.668,48  531.731,37  555.276,46  545.298,56  

2016. 621.511,95 570.041,22 560.567,05 456.581,48 716.696,15 647.429,50 

 

 

Pregled ostvarenih financijskih rezultata temeljem Ugovornih sredstava 

siječanj-lipanj  2015./2016. 

  

     
                      

iznosi u kn  
OPĆA 

MEDICINA 
UGOVORENO OSTVARENO RAZLIKA indeks 

1.mj.2015. 2.017.269,96 1.760.607,50 -256.662,46 0,87 

1.mj.2016. 2.065.568,91 2.015.815,94 -49.752,97 0,98 

2.mj.2015. 2.017.269,96 1.770.350,74 -246.919,22 0,88 

2.mj.2016. 2.065.568,91 1.973.246,69 -92.322,22 0,96 

3.mj.2015. 2.017.269,96 1.845.042,46 -172.227,50 0,91 

3.mj.2016. 2.065.568,91 1.959.845,70 -105.723,21 0,95 

4.mj.2015. 2.017.269,96 1.848.124,14 -169.145,82 0,92 

4.mj.2016. 2.065.568,91 1.858.724,25 -206.844,66 0,90 

5.mj.2015. 2.017.269,96 1.897.451,96 -119.818,00 0,94 

5.mj.2016. 2.065.568,91 2.134.779,90 69.210,99 1,03 

6.mj.2015. 2.017.269,96 1.910.186,34 -107.083,62 0,95 

6.mj.2016. 2.147.434,10 2.101.913,03 -45.521,07 0,98 

UKUPNO 2015. 

 
12.103.619,76 11.031.763,14 -1.071.856,6 0,91 

UKUPNO 2016. 

 
12.475.278,65 12.044.325,51 -430.953,14 0,97 



Ugovorena sredstva po parametrima za siječanj-lipanj 2016.god. 

 
                                                                                                                                                                                                                iznosi u kn 

 

HP-hladni 

pogon 
GLAVARINA  

PP-

preventivni 

pregledi  

QI-idikator 

kvalitete  
5 ZVJEZDICA 

SDZ-

savjetovali-šta 

(gr.pr) 

KPI-

indikator 

učinkovitosti 

DTP postupci 
UKUPNO 

PAUŠAL 

1.mj.2016. 802.378,00 412.686,09 20.582,71 48.386,89 20.582,71 37.443,59 52.244,00 621.511,95 2.015.815,94 

2.mj.2016. 802.378,00 412.978,27 20.597,30 44.072,25 20.597,30 37.434,73 65.147,62 570.041,22 1.973.246,69 

3.mj.2016. 802.378,00 412.937,95 20.595,25 42.243,60 20.595,25 37.207,86 63.134,59 560.567,05 1.959.659,55 

4.mj.2016. 802.378,00 413.091,00 20.602,91 51.779,74 20.602,91 37.209,54 56.478,67 456.581,48 1.858.724,25 

5.mj.2016. 812.843,80 418.311,17 20.863,94 43.844,49 20.863,94 37.196,04 64.160,37 716.696,15 2.134.779,90 

6.mj.2016. 835.013,29 429.421,63 21.419,47 40.786,03 21.419,47 37.570,08 68.853,56 647.429,50 2.101.913,03 

OSTVARENO 4.857.369,09 2.499.426,11 124.661,58 271.113,00 124.661,58 224.061,84 370.018,81 3.572.827,35 12.044.139,36 

UGOVORENO 

 
4.814.268,00 2.472.347,88 123.617,40 464.068,80 123.617,40 207.304,20 464.068,80 3.715.235,52 12.384.528,00 

dr. Jarnjak od 

13.04.2016. 
26.164,50 11.949,66 597,48 0,00 597,48 597,48 2.330,19 23.790,65 66.027,44 

dr. Gorajščan od 

05.05.2016. 
15.192,19 7.428,90 371,44 1.044,69 371,44 371,44 1.392,92 11.187,78 37.360,80 

UKUPNO 

UGOVORENO 
4.855.624,69 2.491.726,44 124.586,32 465.113,49 124.586,32 208.273,12 467.791,91 3.750.213,95 12.487.916,24 

UGOVORENO 

MJESEČNO 
802.378,00 412.057,98 20.602,90 77.344,80 20.602,90 34.550,70 77.344,80 619.205,92 2.064.088,00 



 Dentalna zdravstena zaštita (polivalentna) 

 

Služba dentalne medicine je polivalentna služba koja pruža usluge preventive, konzervativnog 

liječenja, estetike i protetike. Ugovorna je djelatnost za usluge propisane pravilnikom 

Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, a za van standardne usluge vrijedi cjenik sukladan 

minimalnom cjeniku Hrvatske komore dentalne medicine. 

Dom zdravlja ima dobro razvijenu mrežu koja se sastoji od 43 tima. 

U Skladu sa Strateškim planom promicanja i zaštite oralnog zdravlja 2015.-2017., Dom zdravlja 

je kroz brojne aktivnosti pojačano radi na promicanju oralnog zdravlja, prevenciji bolesti i 

jačanju svijesti pacijenata za njihovo oralno zdravlje. 

 

U prvih šest mjeseci 2016. godine uočava se blagi rast osiguranih osoba po timu, što je 

posljedica pojačanih napora u provođenju preventivnih aktivnosti u vrtićima i školama. 

Zabilježen je ukupni porast prihoda od HZZO-a u odnosu na isto razdoblje 2015.godine od 0,09 

%, a razlika između ugovorenog i ostvarenog je 0,98 % u odnosu na isto razdoblje prošle godine 

kada je iznosilo 0,89%. 

Također, zabilježen je porast broja izvršenih DTP  postupaka od 47%,  zbog novog načina 

evidentiranja DTP-a, te kontinuiranog praćenja izvršenja istih po pojedinim timovima. 

 

Ostale aktivnosti  

 

Prezentiran je projekt Ministarstva zdravlja i Zavoda za javno zdravstvo grada Zagreba vezan 

uz promociju oralnog zdravlja, gdje je Dom zdravlja partner u realizaciji projekta. 

 

Sudjelovali smo u obilježavanju „Dana zdravog osmjeha“, kao partner HZJZ. 

 

I dalje se provodi kontinuirana dentalna skrb starijih osoba u Domovima za starije i nemoćne 

osobe u sklopu projekta, gdje je Dom zdravlja Zagreb Zapad  partner  sa „Udrugom za zaštitu 

i promicanje prava ljudi treće životne dobi“.  

 

Nastavljeni su preventivni pregledi u školama i vrtićima. 

 

Provode se edukacije na temu oralnog zdravlja u „Udruzi za potporu dojenju“. 

 

 

 

Pregled ostvarenih financijskih rezultata temeljem DTP postupaka 

 siječanj-lipanj  2015./2016. 

 
           iznosi u kn 

 1.mj. 2.mj. 3.mj. 4.mj. 5.mj. 6.mj. 

2015. 279.019,53 278.882,51 302.187,62 324.411,47 308.430,99 294.190,64 

2016. 362.062,83 342.196,80 585.997,09 394.032,18 474.817,17 465.684,66 



 

Ugovorena sredstva po parametrima za siječanj-lipanj 2016.god. 

 

 

 GLAVARINA 
HLADNI 

POGON 

DTP 

 postupci 
KPI QI 

PP 
preventivni 

pregledi 

SDZ 
savjetovališta 

(gr.pr) 
5* UKUPNO PROTETIKA 

 1. mj. 2016. 252.096,20 637.278,05 362.062,83 37.107,46 42.535,45 12.604,84 52.897,04 12.538,69 1.409.120,56   

 2. mj. 2016. 253.022,84 637.278,05 342.196,80 41.736,33 44.254,69 12.651,17 52.511,01 12.584,92 1.396.235,81   

 3. mj. 2016. 253.587,84 637.278,05 585.997,09 44.833,45 49.079,43 12.679,39 51.869,83 12.613,19 1.647.938,27 259.177,36 

 4. mj. 2016. 254.309,33 637.278,05 394.032,18 41.573,70 45.463,51 12.715,47 51.661,40 12.649,09 1.449.682,73 98.889,44 

 5. mj. 2016. 254.764,79 637.278,05 474.817,17 45.859,52 49.955,21 12.738,24 51.247,09 12.672,10 1.539.332,17 103.718,16 

 6. mj. 2016. 255.195,33 637.278,05 465.684,66 46.402,69 50.575,50 12.759,80 50.374,60 12.693,68 1.530.964,31 96.981,04 

 OSTVARENO 1.522.976,33 3.823.668,30 2.624.790,73 257.513,15 281.863,79 76.148,91 310.560,97 75.751,67 8.973.273,85 558.766,00 

UKUPNO 

UGOVORENO 1.525.855,68 3.823.669,14 2.672.873,64 314.904,72 314.904,72 76.292,82 307.908,30 76.292,82 9.112.701,84   

RAZLIKA -2.879,35 -0,84 -48.082,91 -57.391,57 -33.040,93 -143,91 2.652,67 -541,15 -139.427,99   

% 1,00 1,00 0,98 0,82 0,90 1,00 1,01 0,99 0,98   
UGOVORENO 

MJ. 254.309,28 637.278,19 445.478,94 52.484,12 52.484,12 12.715,47 51.318,05 12.715,47 1.518.783,64   
protetika je dodana dtp   

          

 



  Zdravstvena zaštita žena 

 

Zdravstvenu zaštitu žena obavljaju doktori medicine specijalisti ginekologije i opstetricije u 

primarnoj zdravstvenoj zaštiti. U Domu zdravlja imamo osam ginekoloških timova.  

U planu je otvaranje još jednog ginekološkog tima u rujnu ove godine. 

 

Preventivno-kurativna zaštita na primarnoj razini provodi se za ženske osobe od dvanaeste 

godine do kraja života.  

Naglasak je na vođenju i kontroliranju normalne trudnoće, kontrolnim pregledima ženske 

populacije i liječenje u postmenopauzi.  

Za istaknuti je kontinuirano provođenje preventivnih pregleda te uredno provođenje 

Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka grlića maternice od 25-65 godine života. 

U tijeku su tri specijalizacije na području zdravstvene zaštite žena.  

 

Zabilježen je ukupni porast prihoda od HZZO-a u odnosu na isto razdoblje 2015.godine od 0,02 

%, a razlika između ugovorenih i ostvarenenih sretstava iznosi 0,96%. 

Također, zabilježen je porast broja izvršenih DTP postupaka od 13%, a ukupno  izvršenje DTP 

postupaka je 1,13 %. 

 

 

Pregled ostvarenih financijskih rezultata temeljem DTP postupaka  

siječanj-lipanj  2015./2016. 

 

 
                iznosi u kn  

1.mj. 2.mj. 3.mj. 4.mj. 5.mj. 6.mj. 

2015. 75.083,46 74.639,94 75.478,30 76.024,13 75.064,49 76.357,63 

2016. 88.229,57 81.511,62 84.202,51 68.891,85 102.784,70 85.443,14 

 



 

Ugovorena sredstva po parametrima za siječanj-lipanj 2016.god. 
                                                                                             iznosi u kn 

 

 GLAVARINA 
HLADNI 

POGON 

DTP  

postupci 
KPI QI 

PP 
preventivni 

pregledi 

SDZ 
savjetovališta 

(gr.pr) 
5* UKUPNO 

 1. mj. 2016. 
63.044,46 115.916,65 88.229,57 6.642,63 3.757,24 3.074,27 7.108,37 3.074,27 290.847,46 

 2. mj. 2016. 63.324,63 115.916,65 81.511,62 8.063,70 4.141,31 3.079,06 7.006,46 3.079,06 286.122,49 

 3. mj. 2016. 63.677,40 115.916,65 84.202,51 7.796,59 4.534,21 3.088,13 6.765,55 3.088,13 289.069,17 

 4. mj. 2016. 63.906,75 115.916,65 68.891,85 6.915,77 4.782,39 3.093,58 6.583,51 3.093,58 273.184,08 

 5. mj. 2016. 64.176,76 115.916,65 102.784,70 7.626,66 6.535,33 3.101,56 6.411,64 3.101,56 309.654,86 

 6. mj. 2016. 64.449,69 124.833,32 85.443,14 7.633,66 7.357,13 3.222,49 6.263,14 3.222,49 302.425,06 

UKUPNO 

OSTVARENO 
382.579,69 704.416,57 511.063,39 44.679,01 31.107,61 18.659,09 40.138,67 18.659,09 1.751.303,12 

UKUPNO 

UGOVORENO 
383.440,38 695.499,90 507.791,28 66.842,40 66.842,40 19.172,04 79.544,82 19.172,04 1.838.305,26 

RAZLIKA -860,69 8.916,67 3.272,11 -22.163,39 -35.734,79 -512,95 -39.406,15 -512,95 -87.002,14 

% 1,00 1,01 1,01 0,67 0,47 0,97 0,50 0,97 0,95 

UGOVORENO 

MJESEČNO 
63.906,73 115.916,65 84.631,88 11.140,40 11.140,40 3.195,34 13.257,47 3.195,34 306.384,21 



 

 Zdravstvena zaštita predškolske djece 

 

Pedijatrija se kao grana medicine bavi djetetom i njegovom obitelji te je dio integralnog pristupa 

u cilju unapređenja zdravlja djece, najosjetljivije skupine stanovništva.  Provode se 

preventivno-kurativne mjere dojenčadi i predškolske djece, savjetovanjima, pregledima i 

cijepljenjem.  

Dom zdravlja ima dobro razvijenu i popunjenu mrežu koja se sastoji od 5 timova. Dom zdravlja 

trenutno ima na specijalizaciji dvije specijalizantice iz područja zdravstvene zaštite predškolske 

djece. Zabilježen je lagani pad prihoda od HZZO-a u odnosu na isto razdoblje 2015.godine od 

0,02%, a razlika između ugovorenih i ostvarenenih sretstava iznosi 0,95%. 

 

 

Pregled ostvarenih financijskih rezultata temeljem DTP postupaka  

siječanj-lipanj  2015./2016. 

 

 
                      iznosi u kn  

1.mj. 2.mj. 3.mj. 4.mj. 5.mj. 6.mj. 

2015. 51.219,31 50.300,21 48.405,73 47.677,30 42.055,76 58.527,86 

2016. 48.460,36 47.955,14 48.252,62 24.001,74 59.467,74 46.317,83 

 



 

Ugovorena sredstva po parametrima za siječanj-lipanj 2016.god. 

 
                iznosi u kn 

 GLAVARINA 
HLADNI 

POGON 

DTP 

postupci 
KPI QI 

PP 
preventivni 

pregledi 

SDZ 
savjetovališta 

(gr.pr) 
5* UKUPNO 

 1. mj. 2016. 41.536,49 70.782,32 48.460,36 3.517,34 1.547,85 2.076,82 3.702,40 2.076,82 173.700,40 

 2. mj. 2016. 41.513,34 70.782,32 47.955,14 4.476,11 3.161,16 2.075,66 3.808,71 2.075,66 175.848,10 

 3. mj. 2016. 41.808,40 70.782,32 48.252,62 4.133,17 5.273,62 2.090,42 3.582,46 2.090,42 178.013,43 

 4. mj. 2016. 41.879,11 70.782,32 24.001,74 2.870,60 4.404,66 2.093,96 3.598,21 2.093,96 151.724,56 

 5. mj. 2016. 42.058,98 70.782,32 59.467,74 4.152,94 6.369,31 2.102,96 3.549,95 2.102,96 190.587,16 

 6. mj. 2016. 51.511,06 88.477,90 46.317,83 4.443,11 4.668,32 2.575,55 3.124,95 2.575,55 203.694,27 

UKUPNO 

OSTVARENO 260.307,38 442.389,50 274.455,43 23.593,27 25.424,92 13.015,37 21.366,68 13.015,37 1.073.567,92 

UGOVORENO 251.274,36 424.693,92 312.917,46 31.030,56 42.314,40 12.563,76 17.573,10 12.563,76 1.104.931,32 

dr.Lučev od 

01.05.2016. 9.442,48 17.695,54 10.386,73 1.487,19 1.487,19 472,12 472,12 472,12 41.915,49 

UGOVORENO 

UKUPNO 260.716,84 442.389,46 323.304,19 32.517,75 43.801,59 13.035,88 18.045,22 13.035,88 1.146.846,81 

RAZLIKA -409,46 17.695,58 -38.462,03 -7.437,29 -16.889,48 451,61 3.793,58 451,61 -31.363,40 

% 1,00 1,00 0,85 0,73 0,58 1,00 1,18 1,00 0,94 

MJESEČNO 

UGOVORENO 41.879,06 70.782,32 52.152,91 5.171,76 7.052,40 2.093,96 2.928,85 2.093,96 184.155,22 

 



 

 Medicina rada i športa 

Djelatnost medicine rada obuhvaća zaštitu i očuvanje zdravlja radnika u sigurnoj i zdravoj 

radnoj okolini. Trenutno je u Domu zdravlja zaposleno 4 tima u djelatnosti  medicine rada i 

sporta koji skrbe za 2841 poslovna  subjekta.  

Izvršenja u prvih šest mjeseci 2016. godine u odnosu na isto razdoblje prošle godine nešto su 

manja u timovima na lokaciji Prilaz baruna Filipovića 11, Vrabečak 4 i Zvonogradska 9, dok je 

u timovima Baštijanova 52 i Krapinska 45 bilježi porast izvršenja. 

Porast izvršenja izrazito je prisutan u Krapinskoj 45, gdje je porast izvršenja veći pet puta u 

odnosu na isto razdoblje prošle godine. Upravo zbog porasta izvršenja na medicini rada u 

Krapinskoj 45 ukupno izvršenje u odnosu na isto razdoblje prošle godine je veće za 13 % Index 

izvršenja je 1,13%. 

Tome je razlog zaposlenje liječnika na neodređeno vrijeme  i formiraanje stalnog tima medicine 

rada u Krapinskoj 45,kao i kvalitetnija organizacija rada. 

Potpisani su novi ugovori sa pojedinim poduzečima o provođenju pregleda njihovih  

zaposlenika. 

U šestom mjesecu potpisan je ugovor sa tvrtkom Ericsson Nikola Tesla d.d. za provođenje 

preventivnih  pregleda njihovih zaposlenika. 

 

 

 

Pregled rada timova medicine rada i športa – izvršenje  

siječanj-lipanj 2015./2016. 

      
           iznosi u kn 

MEDICINA 

RADA 
2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Vrabečak 4 
402.332,50  375.185,01 -27.147,49 0,93 

Tim na lokaciji 

Zvonigradska 9  
386.137,23  359.661,21 -26.476,02 0,93 

Tim na lokaciji 

Baštijanova 52 
531.704,41  538.014,15 6.309,74 1,01 

Tim na lokaciji  

PBF 11 
299.557,50  295.420,00 -4.137,50 0,99 

Tim na lokaciji 

Krapinska 45 
64.461,25  330.307,50 265.846,25 5,12 

UKUPNO 

 
1.684.192,89  1.898.587,87 214394,98 1,13 

 



 Laboratorijska dijagnostika 

Medicinsko-biokemijska jest jedna od zdravstvenih dijagnostičkih djelatnosti koje analiziraju 

biološki materijal sa svrhom ranog otkrivanja bolesti, prepoznavanja rizičnih čimbenika bolesti, 

postavljanja dijagnoze, praćenja tijeka liječenja i ishoda bolesti koristeći biokemijske, fizikalne, 

analitičke tehnike te informacijsku tehnologiju.  

Medicinsko-biokemijska djelatnost pruža laboratorijske zdravstvene usluge na razini PZZ. 

Laboratorijska dijagnostika u Domu zdravlja provodi se putem medicinsko-biokemijskog 

laboratorija na lokaciji Zvonigradska 9. 

U prvih 6 mjeseci 2016. godine bilježi se u odnosu na isto razdoblje prošle godine lagani pad 

broja pacijenata i broja realiziranih bodaova, dok je broj postupaka u laganom porastu. 

Ukupno izvršenje u odnosu na isto razdoblje prošle godine je za 4 % više (index 1,04 %). 

 

 

 

 

Pregled rada Medicinsko-biokemijskog laboratorija – izvršenje  

siječanj-lipanj 2015./2016. 

 
                                          iznosi u kn 

 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Pacijenti 25.072 24.640 -432 0,99 

Postupci 177.251 177.533 282 1,01 

Bodovi 322.072,18 314.166,51 -7.905,67 0,98 
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 Ljekarnička djelatnost  

Ljekarnička djelatnost u Domu zdravlja Zagreb-Zapad obavlja se na dvije lokacije Prilaz baruna 

Filipovića 11 i Baštijanova 52. 

Indeksi ukupnih prihoda u obje ljekarne su vrlo visoki, gotovo 100%. 

Ukupni prihodi u ljekarnama u prvoj polovini 2016. godine su nešto manji od ukupnih prihoda 

u isto vrijeme 2015. godine.  

 

Smanjenje ukupnog financijskog rezultata (index 85) na lokaciji Prilaz baruna Filopovića 11 u 

iznosu od 102.119,94 kn možemo povezati s izostankom prihoda od prodaje putem poklon bona 

te povećanjem nematerijalnih rashoda. 

Isto tako smanjenje ukupnog financijskog rezultata na lokaciji Baštijanova 52 u iznosu od 

37.075,25 kn možemo povezati s izostankom prihoda od prodaje putem poklon bona te 

neznačajnim povećanjem režijskih troškova te troškova uredskog materijala. 

 

 

Financijsko izvješće za period od  

01.01. - 30.06. 2015./2016. 

 

 Ljekarna – Prilaz baruna Filipovića 11 

               
         iznosi u kn 
 

  PRIHODI I – VI 2015 I – VI 2016 INDEKS 

Prihod od Grada 0,00 0,00  

Prihod od HZZO 2.579.888,82 2.653.565,83 103 

Ostali prihod - 

ručna prodaja 
1.035.627,35 1.029.361,18 99 

Ostali prihod   
100.000,00 0 - 

UKUPNI 

PRIHODI 
3.715.516,17 3.682.927,01 99 

     

RASHODI    

Bruto plaće i 

ugovori o djelu  
297.07,16 326.137,06 110 

Nabavna vrij. 

prod. robe 
2.684.157,87 2.736.343,15 102 

Uredski materijal 
13.216,46 6.532,58 49 

Režijski troškovi 20.368,29 18.301,81 90 

Tekuće 

održavanje 
711,25 0 - 

Ostali troškovi 19.341,25 17.089,49 88 

UKUPNI 

RASHODI 
3.034.873,28 3.104.404,06 102 

         

FINANCIJSKI  

REZULTAT  

680.642,89 578.522,95 85 
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Ljekarna – Baštijanova 52 

 

 

Financijsko izvješće za period od   01.01.- 30.06.  

 2015./2016. 
                                 iznosi u kn 

 

 

 

            

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PRIHODI I – VI 2015 I – VI 2016 INDEKS 

Prihod od 

Grada 
0 0,00 0 

Prihod od 

HZZO 
1.540.327,61 1.559.336,50 101 

Ostali prihod - 

ručna prodaja 
550.685,81 518.540,31 94 

Ostali prihod  
55.600,00 0 - 

UKUPNI 

PRIHODI 
2.146.613,42 2.077.876,81 97 

     

RASHODI    

Bruto plaće i 

ugovori o djelu  
234.958,14 234.655,32 100 

Nabavna vrij. 

prod. robe 
1.703.644,36 1.676.211,18 98 

Uredski 

materijal 
12.643,00 22.206,43 176 

Režijski 

troškovi 
24.995,99 26.977,82 108 

Tekuće 

održavanje 
14.659,00 322,85 2 

Ostali troškovi 14.655,92 13.511,45 92 

UKUPNI 

RASHODI 
2.005.556,41 1.973.895,05 98 

FINANCIJSKI  

REZULTAT : 
141.057,01 103.981,76 74 
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 Patronažna zdravstvena zaštita 

U Domu zdravlja je organizirano 50 timova patronažne zdravstvene zaštite. Primarni cilj 

patronažne zdravstvene skrbi kao djela integralnog zdravstvenog sustava jest pružiti 

zdravstvenu zaštitu korisnicima izvan zdravstvenih ustanova, poticati ih na očuvanje i 

unapređenje vlastitog zdravlja, posebno u najosjetljivijim razdobljima života i u posebnim 

stanjima i okolnostima kao što su kronična bolest, invaliditet, starost ili loša socijalna situacija. 

Kućni posjet je planiran kao individualni model intervencije  pojedincu ili obitelji  u 

svakodnevnom životnom okružju (dom, radno mjesto, škola, vrtić i sl.). 

Osim individualnog, važan oblik rada patronažne medicinske sestre je grupni rad, formiranje  

suportivnih grupa  koje imaju iste interese glede preventivnih, dobnih ili zdravstvenih problema.  

U djelatnosti je razvijena interdisciplinarna suradnja sa timovima primarne zdravstvene zaštite 

te multidisciplinarna intersektorska na razini zajednice. 

Dokumentiranje postupaka zdravstvene njege podržava Medicus program  bez mogućnosti 

uključivanja u Centralni informatički sustav i formiranje EZZ. Od svibnja 2016. HZZO 

dodijelio je domene patronažnim sestrama za uključivanje na Cezih sa svrhom korištenja 

servisa Osiginfo. 

Stalnim naporima i suradnjom sa MCS grupom nadograđuje se struktura dokumentiranja 

postupaka zdravstvene njege u djelatnosti patronaže u cilju evaluacije i uvida u kvantitetu rada. 

Kvalitativne analize, nažalost su daleka budućnost. 

 

Prikaz individualnih sestrinskih intervencija   

DTP 

postupak 

 
I -VI 2016. 

PT001 Prvi posjet obitelji 1988 

PT002 

Primarna 

prevencija 

Trudnice               383 

Babinjače              5742 

Novorođenčad      6100 

Dojenčad              1997 

Ostalim ženama    1589 

15782 

PT003 

Sekundarna 

i tercijarna 

prevencija 

Kronični bolesnici          20182 

Invalidi                            422 

Kronično bolesnoj djeci  72 

21676 

PT004 

Rad u grupi 

Kronični bolesnici u Zajednici 

Grupe potpore dojenja 

     53 

PT005 Telefonsko savjetovanje 1426 

PT006 Suradnja s drugim stručnjacima 4914 

PT007 NPP-  rano otkrivanje raka maternice 17 

PT008 NPP -  rano otkrivanje raka dojke 14 

PT009 NPP - rano otkrivanje raka debelog 

crijeva 

10 

PT010 Procjena potreba za propisivanjem 

ortopedskih pomagala i med proizvoda 

74 

PT011 Praćenje korištenja i revizija 

ortopedskih pomagala i med.proizvoda 

2305 

PT012 Edukacija o načinu života i prevenciji 

komplikacija nakon operacije i drugih 

dijagnostičko-terapijskih postupaka 

1833 
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Grupni  rad za osobe sa kroničnim nezaraznim bolestima organizira se po modelu zdravstvene 

edukacije (kraće predavanje) te mjerenja vitalnih funkcija i šećera u krvi. 

Rad u Grupi za potporu dojenju također podrazumijeva  predavanje iz područja njege, prehrane, 

oralne higijene  i prevencije nesreća kod djece  uz demonstraciju i učenje vještina koji utječu 

na psihofizički rast i razvoj djeteta. 

Na tečaju za trudnice provodi se ciljana edukacija  usmjerena je na pripremu za porod i 

roditeljstvo uključujući predavanje o prednostima dojenja za majku i dijete. 

 

Prikaz grupnog rada   
 

Grupa 
Broj 

 grupa 

Sastanci u 

DZ 

Sastanci u 

resursima 

Zajednice 

Broj sastanaka 
Struktura 

polaznica 

Grupe potpore dojenja 

(GPD) 

18 6 GPD 12 GPD 1x na mjesec/ 

dva sata 

306 majki sa 

djecom 

18. trudnica 

Grupe kroničnih 

bolesnika u 

zdravstvenoj ustanovi 

14 1x tjedno/1 

sat 

0 4x na mjesec 

10-15 svaki 

tjedan 

okvirno 1250 

osoba 

Grupe kroničnih 

bolesnika u Mjesnim 

samoupravama 

11 0 1x na 

mjesec/1.5 

sati  

6x  oko 8- 15 

osoba dolazi u 

grupu  

809  

korisnika  

 

Tečaj za trudnice 6 6 0 1x na mjesec- 

dva dana 

/3 sata 

520 parova 

186 trudnica   
  

PT013 Edukacija bolesnika za 

samozbrinjavanje rane 

286 

PT014 Edukacija člana obitelji/skrbnika za 

tretiranje rane 

372 

PT015 Edukacija bolesnika za tretiranje 

umjetnih otvora 

75 

PT016 Edukacija člana obitelji/skrbnika za 

tretiranje umjetnih otvora 

41 

PT017 Edukacija bolesnika za primjenu kisika 

u kući 

33 

Ukupno  50990 

 



 30 

Prikaz ostalih aktivnosti u djelatnosti patronaže 

 

Predavanja za 

medicinske sestre 

 

Održano 6 predavanja sa stručnim i znanstvenim pristupom 

prevencije zdravlja u skladu sa programom edukacije i odobrenjem 

Vijeća Hrvatske Komore medicinskih sestara 

Sudjelovanje u programu 

obilježavanja Svjetskog 

dana zdravlja 

07. travanja u suradnji sa  Zdravstvenim Veleučilištem i Domovima 

zdravlja Grada Zagreba na Cvjetnom trgu u Zagrebu. 

Stručna praksa, 

mentorstvo 

Stručnom praksom-pripravnički staž u PZZ- obuhvaćeno je 43 

pripravnika Zagrebačkih bolnica 

Edukacija 1. 31.05.2016. Održan je u Domu zdravlja tečaj III Kategorije 

„Sestrinska dokumentacija u patronaži“ 

 

2. Supervizija –održana 4 sastanka za patronažne sestre u CMZ  

 

Predavanja na stručnim 

Simpozijima i 

Kongresima 

1. Predavanje na  1. Međunarodnoj konferenciji medicinskih sestara i 

zdravstvenih profesija, „Izazovi zdravstvenih profesija u novoj 

epohi“Opatija, 28. – 29. travnja 2016. u organizaciji Zdravstvenog 

veleučilišta Zagreb, Predavanje „Integrirani pristup edukaciji, utjecaj 

na efikasnost terapije i samokontrolu oboljelih od šećerne bolesti- 

autori; vrabec,1  peček,2 nevjestić,3 ozimec,4  
 

2. Predavanje na  studiju menadžmenta i studiju Javnog zdravstva 

„Upravljanje zdravstvenom njegom i ljudskim resursima u Domu 

zdravlja „ predavač Božena Vrabec 
 

3. Zdravstveni sustavi i zdravstvena politika- Motovun,“ Upravljanje 

zdravstvenom njegom u Primarnoj zdravstvenoj zaštiti“, predavač, 

Božena Vrabec 
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SPECIJALISTIČKO – KONZILIJARNA ZDRAVSTVENA ZAŠTITA 

 

 Dermatologija i venerologija 

 

Specijalistička dermatovenerološka ordinacija Doma zdravlja na lokaciji Park stara Trešnjevka 

3 omogućava brzu dijagnostiku i liječenje niza bolesti iz područja dermatovenerologije kao što 

su: akne, rozaceja, seborejički dermatitis, psorijaza, atopijski dermatitis, ekcemi, lihen planus, 

ulkus, vitiligo,melazma, lentigo, alergijske kožne bolesti, bolesti uzrokovane gljivama, bolesti 

uzrokovane bakterijama i virusima, kožne izrasline (madeži, fibromi, tumori), bolesti vlasišta i 

nokta, spolne bolesti. 

U prvih šest mjeseci 2016. godine u odnosu na isto razdoblje prošle godine izvršenje je lagano 

u padu što je posljedica lošijeg izvršenja u petom mjesecu ove godine. 

 

Pregled rada tima dermatovenerologije – izvršenje 

 siječanj – lipanj 2015./2016. 

  
                                                   iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Park stara 

Trešnjevka 3 

241.951,04 224.694,56 -17.256,48 0,93 

 

 

 

 Fizikalna medicina i rehabilitacija 

 

Fizikalna medicina i rehabilitacija ustrojena je na tri lokacije Doma zdravlja: Prilaz baruna 

Filipovića 11, Vrabečak 4 i Baštijanova 52, a provode je specijalisti fizikalne medicine i 

rehabilitacije uz fizikalne terapeute i prvostupnike fizioterapije.  

Prostori predviđeni za provođenje fizikalne terapije su dobro opremljeni te u njima rade iskusni 

i educirani zaposlenici. 

Početkom godine uveden je integralni pristup u radu fizikalne medicine. 

Takav pristup u radu omogućio je bolju iskoristivost postojećih kapaciteta, kvalitetniji rad sa 

pacijentima uz praćenje pacijenta od strane jednog fizioterapeuta i u slučaju potrebe korigiranje 

terapije u dogovoru sa fizijatrom. Omogućen je bolji i kvalitetniji rad s pacijentom, bolji uvid 

u praćenje rada pojedinih fizioterapeuta, veće zadovoljstvo pacijenata i fizioterapeuta  i 

smanjenje liste čekanja. 

Planira se otvaranje novog tima fizikalne medicine na lokaciji Vrabečak 4 do kraja godine. 

U periodu od siječnja do lipnja 2016 godine bilježi se  porast izvršenja u odnosu na isto 

razdoblje prošle godine u gotovo svim timovima fizikalne medicine uključujući i u 

novoformiranom timu fizikalne medicine u Baštijanovoj 52.  
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Pregled rada timova fizikalne medicine i rehabilitacije – izvršenje  

siječanj – lipanj 2015./2016. 

 
                                                iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji  

PBF 11-

dr.Serdar 

656.316,28 652.016,45 -4.299,83 1,00 

Tim na lokaciji  

PBF 11-

dr.Blažeković 

613.912,34 735.721,73 121.809,39 1,20 

Tim na lokaciji 

Vrabečak 4-

dr.Ćosić 

582.033,51 694.012,15 111.978,64 1,20 

Tim na lokaciji 

Baštijanova 52-

dr.Šalić 

649.954,47 732.791,91 82.837,44 1,13 

Tim na lokaciji 

Baštijanova 52-

dr.Dejanović 

0,00 704.250,58 704.250,58 - 

 

 

 Psihijatrija 

 

U Domu zdravlja Zagreb-Zapad specijalistička psihijatrijska ordinacija smještena je na lokaciji 

Baštijanova 52. 

U odnosu na isto razdoblje prošle godine bilježi se značajan porast izvršenja od 37% (index 

1,37%), ali još uvijek postoji prostor za još bolja ostvarenja, koja se mogu očekivati do kraja 

godine. 

 

Pregled rada psihijatrijskog tima – izvršenje  

siječanj -  lipanj 2015./2016. 

 
         iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Baštijanova 52 

 

146.986,46 200.332,67 53.346,21 1,37 

              

 

 Interna medicina 

 

Internistička ambulanta Doma zdravlja Zagreb-Zapad,koja se bavi problemima i bolestima 

unutrašnjih organa, smještena je na lokaciji Prilaz baruna Filipovića 11. 

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje prihvatio je ponudu Doma zdravlja za dogovaranje 

nastavka  postupaka ultrazvuka srca u djelatnosti interne medicine. 

Nastavljena je suradnja sa KBC „Sestre Milosrdnice“ koja je omogućila jednom tjedno posjet 

kardiologa i reliziranje dijagnostičke pretrage UZV srca. 
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U internističkoj ordinaciji povećana je kvaliteta kardiološke obrade upravo zahvaljujući 

opremljenosti kvalitetnom dijagnostičkom opremom (ergometrija, UZV srca, UZV abdomena, 

holter i EKG)  i kvalitetnom i stručnom kadru. 

U odnosu na isto razdoblje prošle godine bilježi se značajan porast izvršenja od 28% (index 

1,28).   

                             

Pregled rada tima interne medicine – izvršenje  

siječanj - lipanj 2015./2016. 

 
          iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 
Tim na lokaciji  

PBF 11 

 

226.995,49 288.626,86 61.631,37 1,28 

 

 

 Oftalmologija i optometrija 

 

U Domu zdravlja Zagreb-Zapad specijalističku zdravstvenu zaštitu u djelatnosti oftalmologije 

i optometrije pružaju dva tima na lokaciji Vrabečak 4 i Zvonigradska 9. 

U oba tima bilježi se porast izvršenja u odnosu na isto razdoblje prošle godine. U timu dr. Krešo 

bilježi se porast od 27% (index 1,27) u odnosu na isto razdoblje prošle godine, a u timu dr. 

Galiota bilježi se porast izvršenja  u odnosu na isto razdoblje prošle godine od 0,6 % (index 

1,06%). 

 

Pregled rada timova oftalmologije i optometrije – izvršenje  

siječanj – lipanj 2015./2016. 

  
          iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Vrabečak 4  
 

208.256,96 263.793,51 55.536,55 1,27 

Tim na lokaciji 

Zvonigradska 9 
 

193.326,33 204.429,32 11.102,99 1,06 

                   

 

 Ortodoncija 

 

Specijalistička ortodontska ordinacija Doma zdravlja Zagreb-Zapad zdravstvenu zaštitu 

stanovništvu za koje skrbi pruža na lokaciji Vrabečak 4. 

Poremećaji oralnog zdravlja, kao i sve veći estetski kriteriji i zahtjevi, iziskuju od Doma 

zdravlja povećanu aktivnost u cilju smanjenja oralnih bolesti, kao i promicanje i zaštitu 

oralnog zdravlja iz razloga što samo zdrava usna šupljina omogućuje prehranu, govor i 

socijalni kontakt bez ikavih poteškoća. 

Ostvarena je suradnja sa udrugom „Duga“i sa Domom za nezbrinutu djecu u Nazorovoj. 

U odnosu na isto razdoblje prošle godine izvršenje u timu ortondoncije  poraslo je za 3% 

(index 1,03). 
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Pregled rada tima ortodoncije – izvršenje 

 siječanj – lipanj 2015./2016. 
 

          iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Vrabečak 4 
 

432.150,62 443.328,92 11.178,30 1,03 

                                                    

 

 

 Klinička citologija 

 

Citološki laboratorij Doma zdravlja Zagreb-Zapadna lokaciji Baštijanova 52 objedinjuje 

kliniku, laboratorijsku obradu, analizu i završno mišljenje specijaliste citologa, odnosno na 

temelju mikroskopske analize stanica različitih bioloških uzoraka prepoznaje fiziološka 

stanja,otkriva i dijagnosticira benigne,premaligne i maligne patološke procese. 

Kao specifična grana dijagnostike danas je nezaobilazna i nezamjenjiva u detekciji i ranoj 

dijagnozi premalignih i malignih bolesti. 

U ginekologiji, citologija kao metoda sekundarne prevencije je vezana za izradu citoloških VCE 

razmaza (PAPA-test), otkrivanjem predkliničkog karcinoma i njegovih predstadija te ima javno 

zdravstveni značaj s prednošću u odnosu na srodne dijagnostičke postupke, jer pruža brzu 

orijentaciju i sigurnu dijagnozu, pri čemu štedi i vrijeme i novac. 

Primjenom dodatnih tehnologija kao staničnih biljega, kompjutorske analize slike, molekulskih 

i citogenetskih tehnologija na samim citološkim razmazima postaje važan faktor u dijagnozi, 

subtipizaciji i prognozi malignih tumora. 

U tijeku prvih šest mjeseci 2016. godine, a u odnosu na isto razdoblje prošle godine bilježi se 

pad izvršenja koje iznosi u lipnju mjesecu 31%. Index  izvršenja je 0,69%, što je posljedica 

dugotrajnog bolovanja dr. Podrug i nemogućnosti pronalaženja adekvatne zamjene. 

 

 

Pregled rada tima kliničke citologije – izvršenje  

siječanj – lipanj 2015./2016. 

 
        iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Baštijanova 52 

-dr.Podrug 

313.892,42 215.628,05 -98.264,37 0,69 

 

 

 Radiološka i ultrazvučna dijagnostika 

 

Radiologija je organizirana na dvije lokacije Doma zdravlja: Prilaz baruna Filipovića 11 i 

Albaharijeva 9 gdje u tri tima radi po jedan specijalist radiologije u punom radnom vremenu uz 

inženjere medicinske radiologije. Provodi se RTG i UZV dijagnostika u punom opsegu. 

Dodatno se rade preventivni Nacionalni programi za rano otkrivanje raka dojke. 
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Navedena 3 (tri) ugovorena tima svakodnevno primaju veliki broj pacijenata koji premašuje 

kapacitete postojećih ordinacija te dugačke liste čekanja i uzimajući u obzir činjenicu da za 

navedenu djelatnost nije ispunjen standard predviđen Mrežom javne zdravstvene službe 

potaknule su potrebu o osnivanju novog tima na lokaciji Vrabečak 4. Istovremeno, u planu je 

digitalizacija RTG djelatnosti koja se planira provesti do kraja 2016. godine. 

Započeli su radovi na lokaciji Vrabečak 4, gdje se planira otvoriti nov radiološki tim. 

Radiologija je na lokaciji Baruna Filipovića 11 opremljena  novim UZV aparatom na kojem 

postoji mogućnost rada-uzv abdomena, štitnjače, color dopler karotida i  donjih ekstremiteta.. 

Dom zdravlja trenutno ima na specijalističkom usavršavanju jednu specijalizanticu iz područja 

kliničke radiologije. 

Izvršenje u prvih šest mjeseci u radiološkim timovima Prilaza Baruna Filipovića 11 i Vrabečak 

4 (zubni laboratorij) u laganom porastu za 4% (index 1,04%) u odnosu na isto razdoblje prošle 

godine, dok je u radiološkom timu u Albaharijevoj 4 prisutan pad izvršenja od 28%, kao 

posljedica dugotrajnog bolovanja jednog radiologa i nemogućnosti pronalaženja adekvatne 

zamjene, zbog deficita radiologa na tržištu rada. 

 

Pregled rada timova radiološke i ultrazvučne dijagnostike – izvršenje 

 siječanj – lipanj 2015./2016. 

 
        iznosi u kn 

Nosioc tima 2015. 2016. RAZLIKA INDEKS 

Tim na lokaciji 

Albaharijeva 4 
854.585,58 608.847,03 -245.738,55 0,72 

Tim na lokaciji 

PBF 11 
394.669,59 410.261,50 15.591,91 1,04 

Tim na lokaciji 

Vrabečak 4 
 

84.340,16 87.786,11 3.445,95 1,04 

 

 

 Zaštita mentalnog zdravlja 

 

U sklopu Dispanzera za zaštitu mentalnog zdravlja na lokaciji Baštijanova 52 stručna 

ekipa na čelu sa specijalistom psihijatrom provodi svakodnevni rad s pacijentima uz 

tretiranje lakših oblika poremećaja mentalnog zdravlja, s težištem na prevenciji nastanka 

poremećaja, kao i težih oblika u fazi remisije, dok se najteži oblici i dalje zbrinjavaju  na 

sekundarnoj razini zdravstvene skrbi. 

Osim specijalista psihijatra, s pacijentima radi i psiholog i radni terapeut. Radna terapija 

odvija se kao pojedinačna ili grupna, već prema potrebama pacijenta. 

 

Provođenje aktivnosti predviđenih planom za 2016 godinu 

Promotivne aktivnosti Promotivne aktivnosti provođene su u okviru suradnje s 

relevantnim ustanovama i medijima.  

- u nazočnosti brojnih uglednih gostiju, uz 

predstavljanje dosadašnjih rezultata i planova za budući rad, 

26. veljače svečano je proslavljena 10-godišnjica rada 

Centra/ Dispanzera  

- djelatnice Centra (dr.sc. Elizabeta Radonić, Danijela 

Kutija Leskovšek, VRT) tijekom godine nastavile su aktivno 

sudjelovanje u radu multidisciplinarne radne skupine u 
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sklopu  programa „Zagreb – zdravi grad“ za područje 

mentalnog zdravlja (jedan od prioriteta Gradskog plana 

promicanja zdravlja) 

- Centar je i ove godine surađivao s Hrvatskim 

intitutom za istraživanje mozga Medicinskog fakulteta 

Sveučilišta u Zagrebu u sklopu javnozdravstvenog programa 

Tjedan mozga (14. – 20. ožujka) tijekom kojeg se u svrhu 

zdravstvenog prosvjećivanja javnosti pristupačnim jezikom 

predstavljaju nova znanstvena saznanja i sadržaji vezani i uz 

područje duševnog zdravlja 

Preventivne aktivnosti Nastavljene su redovite preventivne aktivnosti koje provodi 

Dispanzer/Centar 

- Savjetodavno praćenje rane interakcije roditelja i 

djece 

- Psihološko savjetovanje 

- Stručna podrška obitelji/skrbnicima djece, mladih i 

odraslih s duševnim smetnjama 

- psihoedukacija i savjetovanja djece i mladih iz 

obitelji u kojima postoji teži duševni poremećaj ili 

suicidalno ponašanje 

Rano otkrivanje, 

dijagnostičke i 

terapijske aktivnosti 

Nastavljene su redovite aktivnosti koje provodi 

Dispanzer/Centar 

- za područje najučestalije skupine poremećaja 

(složeniji slučajevi; podrška timovima obiteljske medicine) 

– poremećaji raspoloženja, neurotski i drugi uz stres vezani 

poremećaji; odrasle osobe 

- za područje najučestalije skupine poremećaja – 

emocionalni i poremećaji ponašanja; djeca i mladi 

Vlastiti projekti   - B'n'B:   Rano otkrivanje poslijeporodnih duševnih 

poremećaja – suradnja s patronažnom službom Doma 

zdravlja i liječnicima obiteljske medicine 

- B 52:  Edukativne i supervizijske aktivnosti za patronažnu 

službu i timove obiteljske medicine 

Vanjski projekti TFA projekt Ministarstva zdravlja (HR 14 IB SO 02 - 

fondovi EU) „Osiguranje optimalne zdravstvene skrbi za 

osobe s poremećajima duševnog zdravlja“ – CRO MHD 



Brojčani pokazatelji  za 1.1. – 30.06. 2016. 

Broj posjeta pacijenata/korisnika: 2.574 

- redovne posjete (sve dobne skupine) 2.470 

- savjetovalište za ranu interakciju 104 

Broj obavljenih usluga: 6.974 

- prema šiframa HZZO 4.337  (38.646,83 bodova) 

- bodovi prema DTP-u 4.238,95 

- aktivno vođenje slučaja: 50 osoba –  89 intervencija  

- rehabilitacijske radionice: 66 osoba – 370 dolaska   

Broj radnih sati 

- 1.106 (psihijatar, odrasli) 

-      96 (psiholog, odrasli)  

-    328 (psihijatar, djeca i mladi) 

-    180 (psiholog, djeca i mladi)  

- 1.044 (radni terapeut)  

- 1.044 (medicinska sestra) 

 

 

Financijsko izvješće za period od 01.01.- 30.06. 

 2015./2016. 
                                               iznosi u kn 

 

 

  

PRIHODI 2015 2016 INDEKS 

Prihod od HZZO  0 0,00 0 

Prihod od Grada 179.167,02 199.999,98 112 

Ostali prihod - naplata  
0 0 0 

Ostali prihod  
0 0 0 

UKUPNI PRIHODI 
179.167,02 199.999,98 112 

     

RASHODI    

Bruto plaće i ugovori o 

djelu  
244.628,32 294.704,58 120 

Lijekovi i potrošni 

mater. 
0 0 0 

Uredski materijal 
1.949,38 2.337,96 120 

Režijski troškovi 26.486,88 30.682,80 116 

Tekuće održavanje 
0 324,38 - 

Ostali troškovi 9.572,38 36.541,41 382 

UKUPNI RASHODI 
282.636,96 364.591,13 129 

FINANCIJSKI  

REZULTAT : 
-103.469,94 -164.591,15 159 



5. Pregled realiziranih sredstava po osnovi DTP postupaka po djelatnostima i zbirno 

 
                                                  iznosi u kn  

1.mj. 2.mj. 3.mj. 4.mj. 5.mj. 6.mj. UKUPNO 

Opća/ 

obiteljska 

medicina 

2015. 

520.843,31 504.024,38 559.668,48 531.731,37 555.276,46 545.298,56 3.216.842,56 

opća/ 

obiteljska 

medicina 

2016. 

621.511,95 570.041,22 560.567,05 456.581,48 716.696,15 647.429,50 3.572.827,35 

Pedijatrija 

2015. 
51.219,31 50.300,21 48.405,73 47.677,30 42.055,76 58.527,86 298.186,17 

Pedijatrija 

2016. 
48.460,36 47.955,14 48.252,62 24.001,74 59.467,74 46.317,83 274.455,43 

Ginekologija 

2015. 
75.083,46 74.639,94 75.478,30 76.024,13 75.064,49 76.357,63 452.647,95 

Ginekologija 

2016. 
88.229,57 81.511,62 84.202,51 68.891,85 102.784,70 85.443,14 511.063,39 

Stomatologija 

2015. 
279.019,53 278.882,51 302.187,62 324.411,47 308.430,99 294.190,64 1.787.122,76 

Stomatologija 

2016. 
362.062,83 342.196,80 585.997,09 394.032,18 474.817,17 465.684,66 2.624.790,73 

UKUPNO -

2015. 
926.165,61 907.847,04 985.740,13 979.844,27 980.827,70 974.374,69 5.754.799,44 

UKUPNO -

2016. 
1.120.264,71 1.41.704,78 1.279.019,27 943.507,25 1.353.765,76 1.244.875,13 6.983.136,90 

Indeks 1,21 1,15 1,30 0,97 1,38 1,28 1,22 

 

 



6. Pregled ostalih aktivnosti 

 

Investicijsko ulaganje i održavanje – postupci nabave 

Dom zdravlja je u prvoj polovici 2016. godine pokrenuo postupak izrade projektne 

dokumentacije za realizaciju projekta rekonstrukcije toplinske podstanice (strojarski dio s 

elektroinstalacijama) Doma zdravlja Zagreb-Zapad na lokaciji Prilaz baruna Filipovića 11.  

Postojeće postrojenje toplinske podstanice u stanju je dotrajalosti te stanica nije adekvatna za 

pružanje cjelokupne usluge grijanja. Predmetnom rekonstrukcijom osigurati će se značajna 

ušteda energije. Postupak javne nabave pokrenut je veljači 2016. godine. 

Početkom godine realizirana je nabava platfome za invalidne osobe (lift za invalidne osobe) 

na lokacijama Prilaz baruna Filipović 11 i Srednjaci 13. Na lokaciji Prilaz baruna Filipovića 11 

nabavljen je novi denzitometar. Nadalje, realiziran je i postupak nabave (putem Ureda za javnu 

nabavu) stomatoloških jedinica (bez dentalnih nasadnih instrumenata).   

 

I u 2016. godini na snazi je obvezna provedba postupaka javne nabave putem Ureda za javnu 

nabavu Grada Zagreba za sve postupke javne nabave, te su u suradnji s Gradskim uredom za 

javnu nabavu pokrenuti slijedeći postupci javne nabave: 

 
1. Nabava UZV, primjena u radiologiji radiologiji s abdominalnom sondom i sondom za 

dojke (2d, doppler za abd, dojku, štitnjaču, periferne krvne žile, karotide), lokacija Prilaz 

baruna Filipovića 11 

2. Nabava reagensa u laboratoriju 

3. Nabava potrošnog medicinskog materijala 

4. Nabava Microsoft Office 2016 paketa 

5. Nabava monitora i računala  

Svi postupci javne nabave pojedinačne vrijednosti veće od 200.000,00 kuna bez PDV-a za robu 

i usluge i 500.000,00 kuna za radove provedeni su temeljem Zakona o javnoj nabavi te ostalih 

podzakonskih propisa, a postupci nabavu roba i usluga procijenjene vrijednosti do 200.000,00 

kn (bez PDV-a), odnosno za nabavu radova procijenjene vrijednosti do 500.000,00 kn (bez 

PDV-a) provode se temeljem internog Pravilnika o nabavi roba, usluga i radova male 

vrijednosti te su sklopljeni sljedeći ugovori: 

 

1. Usluge pranja rublja 

2. Sanacija krova zdravstvene stanice, lokacija D.Golika 34a 

3. Obavljanje poslova sakupljanja, odvoza i obrade otpada 

4. Nabava RTG cijevi, lokacija Vrabečak 4 

5. Nabava RTG podne snimaone, lokacija Vrabečak 4 

6. Nabava LED rasvjete 

 

Putem Ureda za javnu nabavu Grada Zagreba provedeni su postupci objedinjenje javne nabave 

za: 

 

1. Elektroničke komunikacijske usluge u nepokretnoj mreži 

2. Elektroničke komunikacijske usluge u pokretnoj mreži 

3. Opskrba plinom 

4. Opskrba električnom energijom 
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Projekti 

 

Dom zdravlja kontinuirano prati natječaje Ministarstva zdravlja i Grada Zagreba sufinancirane 

iz Europskih strukturnih i investicijskih fondova i programa Unije kao i ostale natječaje. Za 

navedeni projekt grada Zagreba, Dom zdravlja prijavio je projekt:  

- energetske obnove zgrada javnog sektora na lokacijama Zvonigradska 9, Prečko 2, 

Prilaz baruna Filipovića 11, Nova cesta 85a, H. Macanovića 2a, Vrabečak 4, Trg Ivana 

Kukuljevića, Baštijanova 52, Anina ulica 96. Krajnji cilj navedenog projekta je kroz energetsku 

obnovu postići značajne energetske uštede, smanjiti potrošnju energije kroz investiranje u veći 

broj mjera energetske učinkovitosti te povećati energetska svojstva objekata.  

Isto tako je Dom zdravlja prijavio i projekt:  

- usta – ogledalo zdravlja za pružanje dentalne skrbi starijima i nemoćnim osoba u 

staračkim domovima.  

Nadalje, Dom zdravlja proslijedio je Gradskom uredu za zdravstvo zamolbu za suradnjom i 

podrškom u cilju pokretanja projekta  

- savjetovalište za majke i djecu. Naime, Gradski ured za zdravstvo grada Zagreba 

donio je program promicanja i unaprijeđenja dojenja u zajednici za razdoblje 2015. – 2017. u 

koji je uvrsti aktivnosti povećanja dostupnih savjetovališta za djecu i majke te je osigurao 

sredstva za ostvarivanje istog. Na osnovi donesenog Zaključka o korištenju sredstva dana 27. 

lipnja 2016. Domu zdravlja osigurano je 19.970,00 kuna za realizaciju navedenog projekta. 

 

U lipnju 2016. godine Ministarstvo zdravlja pokrenuo je natječaj za prijavu trogodišnjeg 

programa udruga iz područja psihosocijalne potpore u svrhu zaštite, očuvanja i unaprijeđenja 

zdravlja stanovništa u Republici Hrvatskoj. Dom zdravlja kao prihvatljivi partner prijavio je 4 

(četiri) programa u suradnji s udrugama kao nositeljima projekta.  

 

Zaštita na radu, zaštita od požara i zaštita od ionizirajućeg zračenja 

 

U Domu zdravlja se organiziraju i izvode operativni poslovi iz područja zaštite i sigurnosti na 

radu, zaštite od požara, zaštite okoliša i zbrinjavanja otpada te se o tome vodi propisana 

evidencija. 

U prvoj polovici 2016. godine izrađen je Plan gospodarenja otpadom za četverogodišnje 

razdoblje na temelju dostupnih podataka, Procjena rizika (verzija 2.) za Dom zdravlja Zagreb-

Zapad, Program osposobljavanja radnika za provedbu evakuacije i spašavanja te Plan 

evakuacije i spašavanja za zdravstvenu stanicu Črnomerec uz provođenje vježbi na navedenoj 

lokaciji.  

Odjel zaštite i sigurnosti na radu Doma zdravlja organizirao je osposobljavanje zaposlenika iz 

područja zaštite na radu i zaštite od požara, organizirani su liječnički pregledi za zaposlenike 

na poslovima s posebnim uvjetima rada. Kontinuirano tijekom prve polovice 2016. godine u 

ovisnosti o valjanosti atesta provodila su se ispitivanja uređaja i opreme.  

 

Zemljišno–knjižno stanje nekretnina u kojima Dom zdravlja obavlja zdravstvenu 

djelatnost 

 

Dom zdravlja je u zakonskom roku podnio zahtjev za legalizaciju nekoliko objekata te objekata 

Doma zdravlja koji su naknadno bili dograđivani. 
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Nekretnine za koje još nisu riješeni vlasnički odnosi odnose se na nekretnine koje su u 

vlasništvu Grada Zagreba ili trećih osoba, a čije rješenje ovisi o njihovim odlukama. 

U suradnji sa upraviteljima stambenih zgrada u kojima Dom zdravlja ima ordinacije pokrenuti 

su postupci etažiranja. 

Vezano uz obvezu provođenja energetskih pregleda zgrada i energetskog certificiranja zgrada 

Dom zdravlja je u prvoj polovici 2016. godine realizirao energetsko certificiranje sljedećih 

objekata Doma zdravlja:   

• ambulanta Albaharijeva 4 - energetski razred D 

• ambulanta Anina 96 - energetski razred D 

• ambulanta Rudolfa Bičanića 3   

• ambulanta Ghandijeva 5   

• ambulanta Dragutina Golika 34a  

• ambulanta Hrvoja Macanovića 2a - energetski razred D 

• ambulanta Nova Cesta 85a - energetski razred E 

• ambulanta Prečko 2 - energetski razred C 

• ambulanta Srednjaci 13  

• ambulanta Zagorska 20 - energetski razred D 

             

 

Znanstveno – istraživački rad 

U razdoblju od 01.01.2016. do 30.06.2016. godine odvijali su se sljedeći znanstveni i ostali 

istraživački projekti, na koje je Etičko povjerenstvo Doma zdravlja Zagreb – Zapad dalo svoju 

suglasnost: 

 

1. „Čimbenici koji utječu na dužinu dojenja i uvođenje krute hrane“ - Franka Luetić, 

bacc.med.techn., 

2. „Unos joda i funkcija štitnjače u dojilja i dojenčadi na području grada Zagreba“ - akademik 

Zvonko Kusić, 

3. „Privrženost, samopoštovanje i emocionalna prilagodba u bolesnica s bulimijom nervozom“ 

- Trpimir Jakovina, dipl.psihol. 

4. „Istraživanje utjecaja nove formule adaptiranog mlijeka na pravilan rsat i razvoj zdrave 

dojenčadi“ – prim.mr.sc. Giovana Armano, 

5. „Percepcija osobina medicinske sestre“ – Nataša Kopić, ms 

 

Stručna i znanstvena suradnja 

 

Dom zdravlja je postao suradna ustanova i nastavna baza Medicinskog fakulteta Sveučilišta u 

Zagrebu i uz to dogovorio i nastavio poslovnu suradnju sa sljedećim ustanovama: 

 

1. Zavod za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s  

invaliditetom, Andrije Hebranga 4/1, Zagreb; 

2. Zdravstveno učilište, Medvedgradska 55, Zagreb; 

3. Zdravstveno veleučilište, Mlinarska cesta 38, Zagreb; 

4. Privatna jezično-informatička gimnazija „Svijet“, Maksimirska 88, Zagreb;  

5. Dječja bolnica Srebrnjak, Srebrnjak 100, Zagreb; 

6. Centar cjeloživotnog učenja, Jalovečka 1, Zagreb; 

7. Klinički bolnički centar Sestre Milosrdnice, Vinogradska cesta 29, Zagreb; 

8. Klinička bolnica Merkur; Zajčeva 19, Zagreb; 

9. Udruga Promjena - udruga za promicanje zdravlja i zdravog načina života, Vrapčanska 

cesta 166, Zagreb; 



 42 

10. Autonomna ženska kuća Zagreb; 

11. Dom za djecu i odrasle-žrtve obiteljskog nasilja „Duga-Zagreb“ 

 

 

Stručne edukacije 

 

Zdravstvenim radnicima omogućeno je prisustvovanje stručnim seminarima, kongresima, 

tečajevima, simpozijima, konferencijama i savjetovanjima radi trajne stručne edukacije i 

naobrazbe. 

Navedeno stručno usavršavanje zdravstvenih djelatnika provedeno je sukladno financijskim 

mogućnostima Doma zdravlja. 

 

Prisutnost u elektronskim medijima 

 

Web stranica Doma zdravlja Zagreb-Zapad (www.dzz-zapad.hr) dostupna je s informacijama 

za korisnike vezanim uz obavljanje zdravstvene djelatnosti Doma zdravlja, radnim vremenom 

pojedinih ordinacija i zdravstvenih radnika, kontakt podacima uz prikaz na karti, rasporedom 

rada dežurnih ordinacija te aktivnostima iz područja javne nabave i poslovanja Doma zdravlja.  

Putem internetskih stranica pacijentima Doma zdravlja omogućeno je postavljanje stručnih 

pitanja liječnicima Doma zdravlja (projekt Halo doktore). 

Implementirana su programska rješenja za nadzor i administraciju mreže, za rad na udaljenim 

računalima i prijavu problema te novi intranet portal Doma zdravlja. 

Programom za praćenje posjeta web stranici zabilježeno je prosječno šezdesettisuća posjeta 

mjesečno. 

 

 

 

 

 

 

        Dom zdravlja Zagreb-Zapad 

 

         Ravnatelj: 

       Dr.sc. Miroslav Hanžavački, dr.med.spec. 

         

http://www.dzz-zapad.hr/

